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PSICOLOGÍA SOCIAL 
1. INTRODUCCIÓN: El campo de la Psicología social
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1.1. La ciencia de la mente y la Sociedad
· Psicología social: ciencia de la mente y la sociedad
· Lo que define a la Psicología de forma específica es que estudia la conducta en relación con la actividad mental
1.2. Perspectivas sobre la psicología social: el individuo y el grupo

· Todos los seres humanos pertenecemos a grupos sociales y vivimos en ellos. Además, en ocasiones sentimos, pensamos y actuamos colectivamente como miembros de estos grupos.

· El hecho de que el individuo esté en el grupo nos dice cómo va a actuar en diferentes condiciones y ante diferentes personas.

· Al discutir si existe una “mente grupal” distinta de la individual, hay tres respuestas:

.2.1. Tesis de la mente grupal

· Los teóricos preexperimentales abogaban por la existencia de una psicología grupal imposible de reducir a la del miembro individual: las muchedumbres revolucionarias, por ejemplo.
· El individuo civilizado, moral y racional se convertía en un ser primitivo, violento en la muchedumbre.
· Esto era debido a una serie de mecanismos psicológicos:

· La desindividuación

· El contagio

· La sugestión

.2.2. Individualismo

· Allport (1920) defendía la aplicación de la teoría conductista del aprendizaje a la explicación de la interacción social.
· Rechazaba por tanto cualquier tipo de realidad grupal. Las otras personas no eran sino estímulos sociales ante las que hemos aprendido a responder de la forma adecuada.

.2.3. Interaccionismo

· Sherif, Ash y Lewin enlazaron con la psicología de la Gestalt, que sugería que el mundo percibido estaba organizado activamente en pautas con sentido, en “todos” o estructuras —las Gestalten—.
· Esto suponía la existencia de dos ideas:
1. El todo es mayor que la suma de sus partes

2. Las reacciones de las personas ante el mundo son una función de cómo perciben o interpretan dicho mundo.

· Estos tres autores sostenían que por medio de la interacción social, los miembros del grupo creaban productos colectivos como normas sociales, valores, estereotipos, creencias, etc.
1.3. El campo y los tópicos de investigación seleccionados

.3.1. La perspectiva cognitiva y la influencia de la Gestalt

· La percepción y la conducta son una reacción al significado psicológico de la situación, mediada por el funcionamiento cognitivo del individuo.

· La psicología social, a diferencia de la general, ha sido siempre ampliamente cognitiva.

· Teóricos como Asch, Heider, Lewin y Sherif tradujeron, por su parte, las ideas de la Gestalt en potentes teorías psicosociológicas: formación de impresiones, equilibrio cognitivo, teoría de campo, dinámica de grupos, propiedades del todo, cohesividad, estándares de grupo, climas sociales, estilos de liderazgo o decisiones de grupo son términos acuñados por ellos.
.3.2. El método experimental

· El método experimental no es un buen método para obtener descripciones de la con​ducta social ni para descubrir correlaciones e interrelaciones en variables y procesos.
· No obstante, sí es bueno para establecer bases teóricas: ayuda a desarrollar ideas conceptuales de precisión empírica y poder explicativo

.3.3. La IIGM y los años 50

· La Guerra planteó elevadas exigencias a la Psicología Social al pedirle que estudiase problemas aplicados de relevancia para el esfuerzo bélico.
· Así, Hovland lanzó un programa sobre persuasión y cambio de actitudes.

· Estudiaron también aspectos del emisor y del receptor del mensaje, que llevaban a cambios en las creencias privadas del receptor.

· Festinger teorizó sobre la uniformidad (consenso dentro del grupo) y la comparación social (para reducir la incertidumbre acerca de la adecuación de la conducta, sentimientos y creencias).

.3.4. Disonancia cognitiva, atribución causal y cognición social
· Festinger: las personas tienen necesidad de mantener consistencia psicológica entre sus cogniciones. Cuando tenemos dos ideas, creencias o actitudes que se contradicen tenemos una disonancia cognitiva.
· Jones, Davis y Nelly publicaron la teoría de la atribución, analizando cómo los individuos llegan a explicar las acciones y actitudes de otras personas
.3.5. La emergencia de Europa
· Tajfel: identidad social, categorización social, conducta intergrupal

· La psicología social se ha organizado perfectamente en Europa, en grupos de trabajo que funcionan muy bien
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