CAP. I.-  INTRODUCCIÓN: EL CAMPO DE LA PSICOLOGÍA SOCIAL.- 

1.1 CIENCIA DE LA MENTE Y DE LA SOCIEDAD.

El supuesto de la Psicología Social es que existen procesos psicológicos determinantes del funcionamiento de la sociedad y la interacción social. También los procesos sociales determinan la psicología humana.

1.2 PRESPECTIVAS SOBRE LA PSICOLOGÍA SOCIAL:

EL INDIVIDUO Y EL GRUPO.

1.2.1. ¿Existe la psicología de Grupo?.

1.2.2. La tesis de la mente grupal.- Teóricos preexperimentales postulaban la transformación cualitativa del individuo en su psicología y conducta.

El individuo se sumerge en el grupo y el inconsciente racial prevalece (LeBon-1896), la muchedumbre actúa por instinto y liberada de la razón. Los mecanismos que explican la unidad psicológica: desindivudualización, contagio y sugestión.

La psicología actual rechaza las ideas “mente rasa” o “inconsciente compartido”.

1.2.3. Individualismo.- Aplicación de la teoría conductista del aprendizaje a la explicación de la interacción social, como tal.

La psicología social no existe (Allport), pues no es mas que la aplicación de las leyes conductuales a condiciones más complejas del ambiente. Al fina Allport admitió que existía pautación de la interacción social (Propiedad emergente y de nivel superior en el grupo).

1.2.4. Interaccionismo.- (Dos ideas): 1ª Él todo es mayor que la suma de sus partes. 2º Las relaciones de las personas ante el mundo son función de cómo perciben, interpretan o comprenden, significado mediante procesos de cognición activa. La perspectiva cognitiva, mantiene que la conducta individual es una función de cómo el individuo construye activamente con sentido de las representaciones mentales, que la persona emplea para darle sentido a la situación.

Según Sherif, Asch y Lewin existiría la psicología de grupo, distintiva, las mentes individuales resultarían modificadas cualitativamente en la vida de grupo.

Sherif estudió normas sociales y su formulación desde el punto de vista teórico, como marcas de referencia compartidas e internalizadas, las normas son estándares que se desarrollan en la interacción social y luego sé internalizan, experimentó con situaciones objetivamente ambiguas (luz en la habitación oscura).

1.3 UNA HISTORIA MUY BREVE DEL CAMPO Y DE TÓPICOS DE INVESTIGACIÓN SELECCIONADOS.

1.3.1 La perspectiva cognitiva y la influencia de la Gestalt. Lewín analizó las relaciones intragrupo, como un campo social de fuerzas en el “espacio vital” del individuo, individuo y grupo interdependientes, introdujo conceptos, propiedades del todo, climas sociales, e.t.c., según el poder de los grupos, así ejercerán presión sobre sus miembros, es más sencillo cambiar a todo el grupo, que la conducta de un individuo aislado.

1.3.2. El método experimental.- Los experimentos no nos dicen lo que sucede en el mundo real, en lugar de ello, ayudan a desarrollar teorías, que se usarán para hacer inferencias sobre el mundo real. Es aceptable manipular un todo empírico (complejos), inerrelacionado como una sola variable, siempre que se pueda conceptualizar de forma verosímil, y exista evidencia de que los sujetos reaccionan globalmente.

1.3.3 La Segunda Guerra Mundial y los años cincuenta.- Houland lanzó un programa sobre percepción y cambio de actitudes (fuente, mensaje, receptor, e.t.c.) adaptando el enfoque del reforzamiento.

La influencia social, fue investigada por Asch, (conformidad y teoría de dominancia de grupos de Festinger), Festinger explicaba la conformidad, como resultado de las presiones hacia la uniformidad, el consenso dentro del grupo:

a) Daba confianza a los miembros sobre creencias no contrastadas directamente.

b) Se percibía como instrumento necesario para alcanzar  los objetivos.

La segunda gran teoría de Festinger fue la comparación social; cuando las personas no pueden evaluar sus capacidades y opiniones, se comparan a otras, para reducir la incertidumbre.

Dos tipos de proceso de influencia:

* Un proceso cognitivo informativo que lleva a la aceptación privada.

* Un proceso social normativo, que lleva a la complacencia pública.

Otra área de estudio en la II G.M. fue la investigación del prejuicio, aunque esto ya se había estudiado antes de la guerra en EEUU. Serif y col. explicaron el prejuicio como conducta intergrupo y no como explicación de personalidad, hicieron exp. de campo concluyendo que la competición producía hostilidad.

1.3.4. Disonancia cognitiva, atribución causal y cognición social.- La investigación en percepción social se centra en la forma en que percibimos, formamos evaluaciones, juzgamos a las personas “New Look”. Bruner y col muestran el impacto de los factores internos, cognitivos y motivacionales sobre la percepción.

La Teoría de la Disonancia cognitiva de Festinger generó nuevo interés por los procesos cognitivos que subyacen a la conducta social.

1.3.5 La emergencia en Europa.- Entre 1930 y 1970 el campo se desarrolló en EEUU, al final de los 70 se llevó a agrupar a los investigadores europeos en una comunidad intelectual interactiva e internacional.
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