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Tema 1                                      ACTITUDES

(EAGLY y CHAIKEN)  Tendencia psicológica que se expresa mediante la EVALUACIÓN DE una entidad concreta con cierto grado de favorabilidad o desfavorabilidad.

ESTADO PSICOLOGÍCO INTERNO EVALUATIVO (sub. procesos psicológicos y fisiológicos)

· Diferenciación entre OBJETOS PSICOLÓGICOS: contenido y nivel abstracción

· Resultado del proceso de CATEGORIZACIÓN.

· Incluye una REPRESENTACIÓN MENTAL de la tendencia evaluativa (cierta duración)

· RESPUESTA OBSERVABLE: expresión ubicación sobre el CONTINUO ACTITUDINAL

· CREENCIAS: pensamientos e ideas

· Inicialmente: ASOCIACIÓN PROBABILÍSTICA entre el objeto y algún atributo

· Posteriormente: EVALUACIÓN propiamente dicha. Derivación connotaciones + o –

· SENTIMIENTOS, ESTADOS DE ÁNIMO, EMOCIONES asociadas objeto actitud.

· CONDUCTAS; INTENCIONES de conducta

ANTECENTES DE LA ACTITUD                (forma de adaptación activa)

1. Teoría de la EXPECTATIVA – VALOR: conocimiento adquirido (directa o indirec.) en relación al objeto proporciona una buen aestimación.

2. Teoría de la ACCIÓN RAZONADA (FISHBEIN y AJZEN): actitud resultado creencias:

·     . Relación entre:

· PROBABILIDAD SUBJETIVA: P estimada de la creencia

· DESEABILIDAD SUBJETIVA: grado cree consecuencias expresadas creencia son + o –

   Proceso comprobación empírica:

a) Determinación creencias normativas.

b) Selección creencias salientes.

c) Cálculo probabilidad y deseabilidad subjetiva cada creencia saliente

d) SUMA ALGEBRAICA PONDERADA de esos productos
· Repetición de conductas: creación de actitudes

· (FAZIO) ACCESIBILIDAD actitud (no tanto la experiencia directa): se aprenden mejor, son + estables y guardan una relación + estrecha con la conducta

1. Estudios sobre CONDICIONAMIENTO ACTITUDINAL 

a) Condicionamiento CLÁSICO:

· Exp STAATS, STAATS Y CRAWFORD con palabras del lenguaje cotidiano

                R – Evaluación palabras inicialmente neutras + negativamente tras asociación E aversivo

                                              - Palabras asociadas E aversivo: + activación fisiológica

                - Estrecha relación entre INTENSIDAD EVALUACIÓN y de la RESPUESTA PSICOGALVÁNICA

· Exp ZANNA, KIESLER y PILKANIS extendido a sinónimos

              Concl.   Condicionamiento + FUERZA con objetos POCO CONOCIDOS

b) Condicionamiento INSTRUMENTAL:

· Exp INSKO con reforzamiento conversación telefónica

     2. Estudios EFECTO MERA EXPOSICIÓN: Desarrollo actitud + hacia objeto repetido

a) Condición SUFICIENTE pero no necesaria para se produzca INTENSIFICACIÓN Act

b) RUTA COGNITIVA O FRÍA: existe reconocimiento                         (MORELAND y ZAJONC)

         RUTA NO COGNITIVA O CALIENTE: no existe reconocimiento (“afecto subjetivo”)

     c) E.M.E. +  con PRESIÓN TEMPORAL  /  - con APRENSIÓN DE EVALUACIÓN (miedo error)

CARACTERÍSTICAS ESTRUCTURALES DE LAS ACTITUDES

(KERLINGER) Act. con referentes criteriales sólo o predominantemente POSITIVOS: no se puede mantener idea unidimensionalidad y bipolaridad actitudinal:

· No está familiarizada con los valores opuestos

· Niega relevancia a los valores opuestos (mecanismo defensivo)

. Consistencia EVALUATIVO – COGNITIVA: se da entre evaluación objeto y la resultante del conjunto creencias (producto P subjetiva y deseabilidad subjetiva).

. Fuentes inconsistencia: 

· -    Inexistencia de creencias sobre el objeto

· Actitud + que cognitivo: origen AFECT. O COND.

.                 Consecuencias : INESTABILIDAD             (+ Estabilidad: act. Consistentes)

1. Ambivalencia COGNITIVA: creencia evaluativamente inconsistentes entre sí.

2. Ambivalencia AFECTIVA: sentimientos mixtos o encontrados   

    CASO ESPECIAL INCONSISTENCIA: entre creencias (cognitiva) o entre afectos (afectiva)

   Hace que las actitudes tienden a ser inestables: afecta a su relación con la conducta 

   
       FUNCIONES DE LAS ACTITUDES

ORIENTACIÓN DE LA PERSONA EN EL MUNDO SOCIAL

. Contar con una pista clara para orientar la acción

· Sirve para alcanzar objetivos (de corte individualista)

· Tb llamada adaptativa o utilitaria
· Se basa en el PRINCIPIO DE UTILIDAD MEDIOS – FINES
· Permite manifestar lo que la persona piensa o siente o quiere que los demás sepan acerca de ella.

· Proyección de una imagen social (racionalidad de corte + bien cultural)

.  Actitudes prejuiciosas y etnocéntricas: Explicación desigualdades en la sociedad

    Requisitos: marginación / estrategias mantenimiento status quo con respaldo institucional

. Atribución a un grupo dominado características plenamente negativas.

 No exige necesariamente respaldo institucional






Estudio píldora abortiva





Estudio de BRECKLER con serpientes





Técnica lavado de cerebro








Escalas de –3 a +3





Efectos estimulares en ausencia conciencia





E.M.E. + en ausencia reconocimiento





Exp KAPLAN





Estudios:


Con actitudes consistentes: manejan mejor información contradictoria


+ Correlación actitudes con consistencia elevada.











