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TEMA 5

COGNICION SOCIAL

INTRODUCCION

· ¿Qué es lo que diferencia lo social de lo no social según Moscovici?.

La relación que se establece con el objeto.

· ¿Por qué es social la cognición social según Leyens y Dardenne?.

Por los contenidos que estudia, por su origen social y porque el conocimiento es socialmente compartido.

· ¿Qué son las representaciones sociales?.

Ideas, pensamientos, imágenes y conocimientos que los miembros de una colectividad comparten.

· Funciones de las representaciones sociales.

Ayudan al individuo a dominar y darle sentido a la realidad y facilitan la comunicación.

· Perspectivas dentro de la cognición social.

Psicología social estadounidense: hace hincapié en el individuo.

Psicología social europea: enfatiza la dimensión social del conocimiento.

· Elementos claves en el conocimiento social.

La realidad y el conocimiento previo.

REPRESENTACIONES MENTALES

REDES ASOCIATIVAS

· ¿En que consisten las representaciones sociales según esta concepción?.

En nódulos conectados por vínculos de diferentes tipos, de manera que la memoria sería una gran estructura asociativa interconectada.

· ¿Cómo se forman o se fortalecen los vínculos?.

Cuando los objetos que unen se experimentan asociados.

· ¿Qué ocurre cuando un nódulo se activa?.

Otros nódulos a los que está unido también se activan en cierta medida dado que la activación se expande a través de los vínculos.

· ¿Cómo se pueden definir los estereotipos?.

Como vínculos asociativos entre un nódulo que representa a un grupo social y varios rasgos y / o evaluaciones.

· ¿En que se diferencia la activación de los estereotipos y de las creencias?.

Los primeros se activan de manera automática y los segundos de forma controlada.

ESQUEMAS

· ¿Dónde tienen su origen los esquemas?.

En la psicología gestáltica y en la concepción de impresiones de Asch.

· ¿Qué son los esquemas?.

Representaciones a gran escala con una estructura interna significativa.

· Características de los esquemas.

Otorgan significado a las partes constituyentes en un proceso de arriba hacia abajo.

Son unidades estructuradas de conocimiento general sobre un objeto o concepto.

Representan un conocimiento abstracto.

Su activación es un proceso de todo o nada.

Son unidades independientes.

EJEMPLARES

· ¿Qué contienen las representaciones mentales para este enfoque?.

Información sobre estímulos o experiencias específicas, sobre todo casos típicos.

· Ventajas del enfoque de los ejemplares.

Tiene en cuenta las correlaciones entre los atributos que forman parte de una misma estructura cognitiva.

Representa la información sobre la variabilidad dentro de una estructura cognitiva.

Diferentes subconjuntos de representaciones ejemplares pueden ser activados por diferentes contextos.

LA ACTIVACION DEL CONOCIMIENTO

ACCESIBILIDAD

· ¿Qué se entiende por accesibilidad?.

El potencial de activación del conocimiento disponible.

· ¿De que depende el potencial de activación del conocimiento?.

De lo recientemente que haya sido utilizado, de su frecuencia de uso y de ciertas características propias de la información.

· ¿Durante cuanto tiempo influye una representación que ha sido activada en la percepción posterior?.

Desde una semana hasta varios segundos.

· ¿Qué es el efecto de asimilación?.

Una nueva información es considerada perteneciente a la misma categoría preactivada.

· ¿Qué es el efecto de contraste?.

Después de preactivar rasgos negativos se ven más positivos los estímulos posteriores.

APLICABILIDAD

¿Qué es la aplicabilidad?.

La relación entre las características del conocimiento almacenado y las características observadas del estímulo.

¿Qué constructo tiene más aplicabilidad, el inconsistente o el irrelevante?.

El inconsistente.

¿Qué significa categorizar?.

Incluir un estímulo dentro de una categoría o conjunto de estímulos, basándose para ellos en el parecido que tiene con esos estímulos y en las diferencias con otros.

¿En que perspectiva surgió la categorización?.

En la perspectiva de los prototipos, según la cual la pertenencia a una categoría es algo probabilístico.

¿Qué es la susceptibilidad estimada de utilización?.

El grado en que el perceptor considera apropiado o relevante aplicar el conocimiento al estímulo.

¿Cómo puede ser el ajuste o aplicabilidad?.

Comparativo: carácter básicamente perceptivo.

Normativo: hace referencia al significado social de las semejanzas y diferencias observadas.

SALIENCIA

¿Qué es la saliencia?.

El hecho de no todas las características del estímulo reciben, en el momento concreto, la misma atención.

¿Conque propiedades tiene que ver la saliencia?.

Con las de la situación estimular no con las del perceptor.

Tipos de saliencia.

Prominencia natural: sus propiedades absolutas.

Distintividad comparativa: comparación con otros objetos que se encuentran en el contexto.

EL HEURISTICO DE DISPONIBILIDAD

¿Cuándo utiliza un individuo el heurístico de disponibilidad?.

Siempre que estima la frecuencia o probabilidad en función de la facilidad con que ejemplos o asociaciones vienen a su mente.

CONSECUENCIAS DE LA ACTIVACION DEL CONOCIMIENTO

¿Cómo pueden influir las representaciones mentales en el pensamiento, los sentimientos y la conducta?.

En las experiencias de recuerdos explícitas o utilizando de manera implícita el conocimiento previo.

ATENCION

¿Quién guía la atención según Cohen?.

La activación del conocimiento.

CODIFICACION, INTERPRETACION Y ORGANIZACIÓN DE LA INFORMACION

¿En que consiste el error de sobreinclusión categorial?.

En identificar como miembro de una categoría a un elemento que no lo es.

¿En que categorías se da más a menudo el error de sobreinclusión categorial?.

En las que poseen una valoración negativa para el perceptor.

MEMORIA Y RECUPERACION DE LA INFORMACION

¿En que consisten los recuerdos?.

En construcciones realizadas en el momento de la recuperación de la información.

¿Cuándo es más poderosa la influencia del conocimiento activado?.

En el momento de recibir la información (fase de codificación) puesto que de esta manera la filtra.

¿Cuándo tiene ventaja la información inconsistente en el recuerdo de la información?.

Cuando la persona tiene la capacidad y la motivación para procesarla.

Efecto de la fuerza de la representación.

Si los conocimientos son débiles: se recuerda la información inconsistente.

Si los conocimientos están bien desarrollados: sale favorecida la información consistente.

Si la estructura cognitiva está muy desarrollada: sale favorecida la información incongruente.

REALIZACION DE EVALUACIONES, JUICIOS, PREDICCIONES, INFERENCIAS Y CONDUCTAS

Fenómeno de la homogeneidad exogrupal.

Los miembros del endogrupo son percibidos de manera más diferenciada que los miembros del exogrupo.

Asimetría evolutiva en la percepción del endogrupo y del exogrupo.

El endogrupo tiende a ser percibido de manera más positiva.

Teoría de la identidad social.

La identidad social de una persona deriva de los grupos a los que pertenece, por lo que cuando compara su grupo con otros, el endogrupo sale favorecido.

EL PROCESO DE INFERENCIA

Doble dimensión de la inferencia.

Como proceso: implica decidir que información se reúne en torno a un tema.

Como producto: resultado de un proceso de razonamiento.

Fases de la inferencia.

Recogida, muestreo y uso e integración de la información.

RECOGIDA DE LA INFORMACION

¿Qué influye en el proceso de toma de decisión acerca de cual es la información relevante?.

Las expectativas previas.

MUETREO DE LA INFORMACION

Errores más comunes en el muestreo de la información.

Dejarnos llevar por los ejemplos extremos, prestar atención a muestras pequeñas o utilizar muestras sesgadas.

USO E INTEGRACION DE LA INFORMACION

¿En que consiste establecer una relación entre dos sucesos?.

En efectuar un diagnóstico de covariación.

¿Qué es la correlación ilusoria?.

La influencia que en los juicios de covariación tienen las creencias previas.

¿Cuándo se utiliza el heurístico de representatividad?.

Cuando una persona establece la probabilidad de un evento en virtud del grado en el que: se parece en sus propiedades esenciales a la población a la que pertenece o refleja las características prominentes del proceso mediante el que ha sido generado.

¿Qué es la falacia de la conjunción?.

Bajo ciertas circunstancias la gente predice mayor probabilidad de ocurrencia de hechos conjuntos que de cada hecho por separado.

¿Qué es el efecto de desleído o diluido?.

Si se añade a una cierta información diagnóstica elementos de información no diagnóstica, las inferencias se hacen menos extremas.

