Tema 20

INTRODUCCION: LA MEMORIA A CORTO PLAZO

El término memoria a corto plazo (MCP) hace referencia a un concepto teórico de carácter hipotético.

LA CONCEPCION DUAL DE LA MEMORIA

Hebb concebía la memoria permanente como un cambio estructural en el sistema nervioso que requiere bastante tiempo para consolidarse y necesitó postular algún tipo de mecanismo que fuese responsable del recuerdo hasta que el cambio estructural tuviese lugar. Creyó encontrarlo en los circuitos neuronales reverberatorios y propuso la distinción entre memoria a largo plazo basada en un cambio estructural permanente sin otra fuente de olvido que la interferencia de otros trazos, y una memoria inmediata basada en la duración de la actividad reverberatoria de los circuitos.

Broadbent explícitamente propuso un mecanismo de almacenaje a corto plazo distinto de la memoria a largo plazo y cuya función era mantener la información por un breve periodo de tiempo. Para Broadbent esta memoria era de carácter sensorial y estaba sometida a un proceso de olvido por decaimiento.

Hay que mencionar la evidencia clínica referente a los distintos tipos de amnesia que se han observado. Se sabe que los alcohólicos que padecen el síndrome de Korsakov tienen un fuerte déficit de memoria para recordar hechos relativamente simples. En términos de tareas experimentales tienen gran dificultad en aprender una lista de pares asociados, pero la amplitud de su memoria inmediata tanto para números como para letras parece quedar intacta (la capacidad de la memoria inmediata de dígitos típica de un Korsakov está entre 5 y 9 dígitos).

1.- Tareas y primeros resultados experimentales

( Tarea Brown-Peterson:

Básicamente consiste en presentar al sujeto un único ítem de material verbal (normalmente una sílaba sin sentido como CHJ) durante un corto periodo de presentación. Inmediatamente después se le pide que lleve a cabo algún tipo de actividad distractora durante un tiempo. Al final de este intervalo se pide al sujeto que reproduzca el ítem. 

La idea central del experimento es distraer la atención del sujeto y evitar el repaso (rehearsal) para medir lo más precisamente posible la duración del trazo de memoria. Con esta técnica y manipulando como variable independiente el intervalo de retención relleno con la tarea distractora, se ha demostrado repetidamente que el recuerdo decae rápidamente en cuestión de segundos.

En el ámbito teórico inició la caída de la concepción del aprendizaje verbal como un proceso gradual de incremento de la fuerza asociativa de estímulos y respuestas para sustituirla por una concepción que ponía el énfasis en la resistencia al olvido de la información percibida.

( El recuerdo libre:

Se presenta al sujeto una lista de ítems y se le pide después que recuerde el mayor número posible de ellos. Generalmente se presentan entre 10 y 40 ítems, uno a uno, en un orden de presentación que varía de un ensayo a otro de forma aleatoria. El periodo de recuerdo suele oscilar entre 30 segundos y 2 minutos. Sólo se valora el hecho de que un ítem haya sido recordado y no el orden de recuerdo.

Cuando esta tarea es utilizada y se analiza el recuerdo después de un único ensayo, los resultados presentan una forma característica que recibe el nombre de CURVA DE POSICION SERIAL.
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La interpretación que se ha dado a la curva de posición serial es que refleja la aportación de los dos mecanismos de memoria. El efecto de cercanía se debe a que la información referente a los últimos ítems es recuperada de la MCP, ya que están aún prácticamente presentes en el momento del recuerdo. El resto de la curva refleja la aportación de la MLP con un recuerdo mejor de los primeros ítems, ya que tienen mayor probabilidad de ser elaborados.

Glanzer y Cunitz pensaron que si el efecto de cercanía refleja la aportación de la MCP, la introducción de una tarea distractora al final de la presentación de la lista acabaría con dicho efecto. En su experimentación utilizaron una tarea de contar hacia atrás y manipularon la duración de la misma a tres niveles (0, 10 y 30 segundos de conteo). Encontraron un fuerte efecto de cercanía cuando no había tarea distractora, una considerable disminución del efecto cuando la tarea distractora duró 10 segundos y la anulación del efecto cuando duró 30 segundos. La variable independiente fue el intervalo de retención.

Otro fenómeno que apoya la dualidad de memorias y que está relacionado con el recuerdo libre fue encontrado por Craik. Presentó 10 listas de 15 palabras preguntando de forma convencional cada una de ellas después de su presentación y al final de la sesión experimental realizó una prueba de recuerdo libre general referida a las 10 listas. En la prueba individual de cada lista encontró los acostumbrados efectos de primacía y cercanía. En la prueba final, mientras el efecto de primacía apareció, los últimos ítems de las listas fueron los peor recordados. Este fenómeno ha sido llamado EFECTO DE CERCANIA NEGATIVO.

( Pares Asociados:

Se presenta al sujeto un número determinado de parejas de ítems (por ejemplo: casa-perro, puerta-gato, silla-león...). Luego se prueba la memoria del sujeto a base de presentar la primera palabra de una pareja y pedir al sujeto que proporcione la segunda. Variando la posición serial de la pareja preguntada en la prueba puede estudiarse la retención en función del tiempo transcurrido entre la presentación y la prueba. O bien en función del número de parejas intervinientes entre los dos acontecimientos.

Utilizando esta metodología Madigan y MacCabe demostraron el efecto de cercanía negativa de forma espectacular.

( Técnicas seriales:

Las más frecuentemente utilizadas son: la TAREA DE AMPLITUD DE MEMORIA y la TAREA DE SONDEO SERIAL.

En la primera se presenta al sujeto una secuencia corta de ítems que tiene que intentar recordar en el mismo orden de presentación. En la segunda, la presentación de una serie de ítems finaliza con una señal (por ejemplo, un tono) y a continuación ante la presencia de un miembro de la serie el sujeto tiene que recordar el ítem que le seguía:

Ejemplo: La serie es 86794. El experimentador elige el 6.

Por tanto, el sujeto deberá contestar 7.

2.- Los modelos de almacenes separados

El denominador común a estas teorías es la consideración de la MCP y la MLP como dos sistemas de memoria con diferentes propiedades funcionales.

3.- La Teoría de Atkinson y Shiffrin

La MCP es una estructura permanente que cumple la función de mantener la información que tiene utilidad inmediata para el sujeto. El formato de la información en la MCP no depende de la modalidad sensorial, sino que la información puede ser recodificada.

El proceso más característico de la MCP es el repaso al que Atkinson y Shiffrin concedieron una doble función:

a) Reciclar y mantener la información en la MCP de forma que esté disponible para su uso inmediato.

b) Aumentar la fuerza del trazo en la memoria a largo plazo.

También especificaron la forma que el proceso puede adoptar. Propusieron un modelo concreto que se conoce con el nombre de REHEARSAL BUFFER.

Al aplicar el concepto de buffer al proceso de repaso Atkinson y Shiffrin lo concibieron como un área de la MCP asignada temporalmente a reciclar repetitivamente el trazo de memoria. El tamaño de esta área tiene un límite máximo que depende de la tarea que se tome como referencia para medirlo (recuerdo libre o amplitud de memoria).

EL ESTUDIO DEL ALMACEN A CORTO PLAZO

1.- La capacidad de la MCP

La atención de los investigadores interesados en estudiar este aspecto de la MCP se ha focalizado en la tarea de amplitud de memoria y en el efecto de cercanía.

La tarea de amplitud de memoria

El punto de referencia obligado es el estudio de George Miller. Demostró que el número de ítems determinaba la capacidad de la memoria inmediata, oscilando sus límites máximos entre 5 y 9.

La idea de que la amplitud de la memoria puede aumentar gracias a nuestra capacidad para agrupar la información es hoy ampliamente aceptada.

El efecto de cercanía:

Waugh y Norman supusieron que la probabilidad de recordar un ítem (i) de la MCP [p(MCPi)] era independiente de la probabilidad de recordar ese ítem de la MLP [p(MLPi)]. Por tanto, la probabilidad de recordar un ítem era:

p(Ri) = p(MCPi) + p(MLPi) – p(MCPi) p(MLPi)

de donde dedujeron que: 

p(MCPi) = p(Ri) – p(MLP)
1- p(MLP)

Esta última fórmula proporciona la probabilidad de recordar un ítem determinado de la MCP. En esta fórmula p(Ri) es la probabilidad total observada de recuerdo de un ítem y p(MLP) es una constante que se estima en base a la probabilidad media observada de los ítems en posición serial intermedia.

Craik en un resumen de los resultados proporcionados por una serie de aplicaciones de este método ha propuesto una estimación media de capacidad para la MCP de 2’5 ítems.

Watkins ha propuesto que la mayor interacción estará asociada al método que produzca un mayor efecto en la MLP y un menor efecto en la MCP.

Respecto a la unidad de medida, hay indicios que apuntan a la palabra individual como la unidad más apropiada cuando se trata de material verbal.

Por lo que se ha explicado hasta ahora podía deducirse que la MCP que estudia la tarea de amplitud dividida y la que se deduce del estudio del efecto de cercanía tienen unas características y una capacidad diferentes. Un experimento de Bjork y Whitten  se encargó de arrojar dudas sobre esta opinión. En este experimento, en la fase de presentación de la lista, los ítems iban separados unos de otros por un periodo de 12 segundos empleados en una actividad distractora. Al final de la presentación el sujeto tenía que realizar una tarea de aritmética mental durante 30 segundos antes de intentar el recuerdo  (se trata, pues, de una modificación de la tarea de recuerdo libre). El resultado fue que, a pesar de los 30 segundos de actividad distractora, la ejecución mostraba un claro efecto de cercanía. Es decir, en una tarea de recuerdo libre, con la presentación convencional de una lista, el efecto de cercanía es eliminado añadiendo un corto periodo de actividad distractora al final de la misma. Pero el efecto no desaparece si la actividad distractora también se intercala entre la presentación de los ítems. El experimento de Bjork y Whitten muestra la posibilidad de un efecto de cercanía en la MLP.

2.- La codificación en la MCP

Una opinión que gozó de amplia difusión entre los primeros defensores de la dualidad MCP-MLP sostenía que la forma o código de la información en la MCP era de naturaleza fonológica. Los experimentos realizados al respecto llevaron a pensar que el trazo de la MCP no tenía componentes semánticos o de otras modalidades sensoriales diferentes a la auditiva. Sin embargo, otros experimentos han dejado claro que existen representaciones semánticas en la MCP. No se trata de dos almacenes que tienen distinta forma de representar la información almacenada, sino que se trata de distintas formas de procesar la información dependiendo de las características de la situación experimental.

3.- El olvido en la MCP

Los mecanismos que se han considerado para explicar el olvido de la MCP han sido el decaimiento, la interferencia y el desplazamiento.

Por DECAIMIENTO se entiende un proceso intrínseco a la naturaleza del trazo de memoria que consiste en una degradación progresiva del mismo en función del tiempo e independiente de la cantidad o naturaleza del material aprendido. El DESPLAZAMIENTO connota la aceptación de un sistema de capacidad limitada que si puede almacenar n ítems tendrá que expulsar uno de los almacenados para aceptar la entrada del ítem n+1. Por su parte la INTERFERENCIA no implica la aceptación de una sistema de capacidad limitada, sino que pone el acento en el papel jugado por la semejanza de los materiales aprendidos previamente (INTERFERENCIA PROACTIVA) o con posterioridad (INTERFERENCIA RETROACTIVA) a la presentación del material objeto de estudio en su recuerdo.

Los experimentos realizados por Waugh y Norman ponen de manifiesto la presencia de interferencia debida a la cantidad de material aprendido. La presencia de interferencia retroactiva debida a semejanza del material también ha sido demostrada. El experimento de Corman y Wickens consistió en comparar el recuerdo de tres letras bajo cada una de las tres condiciones experimentales siguientes:

1.ª Control: en la que una serie de 20 ítems estaba constituida toda ella por dígitos, excepto las tres posiciones críticas.

2.ª Experimental anterior: la serie era de números excepto, las tres posiciones críticas y, además, las posiciones novena y décima.

3.ª Experimental posterior: la serie era de números, excepto las tres posiciones críticas y, además, las posiciones 17 y 18.

Los resultados mostraron claramente que el recuerdo en la condición de control era significativamente superior al recuerdo en las dos condiciones experimentales. Así se muestra que la presencia de material semejante al que se estudia a distintos puntos del intervalo de retención interfiere la MCP empeorando el recuerdo.

También existe evidencia de que la interferencia proactiva afecta a la MCP. Murdock mostró que el primer ítem de la primera lista en un experimento de memoria a corto plazo rara vez es olvidado. Pero, a medida que aumenta el número de listas presentadas, el primer ítem de las otras listas se olvida de forma normal. Este hecho demuestra que el material que precede al que se estudia también interfiere dificultando el recuerdo.

Wickens utiliza una tarea de Brown y Peterson de la siguiente forma: primero se presentan tres ítems y después de 20 segundos de actividad distractora se pide a los sujetos que traten de recordarlos. Al poco tiempo se vuelve a presentar otros tres ítems de la misma categoría que los anteriores y se repite el proceso. Lo mismo ocurre en el tercer ensayo. Pero en el cuarto, se dividen las condiciones experimentales de forma que, mientras el grupo de control continúa con otro ensayo en el que vuelven a ser presentados tres ítems de la misma categoría, al grupo experimental se le cambia la categoría de los tres ítems presentados.

En el cuarto ensayo, el cambio de material hace que el recuerdo del grupo experimental recupere el nivel inicial, mientras que el recuerdo del grupo de control continúa deteriorándose. Wickens llamó a este fenómeno de cambio que se produce en el cuarto ensayo LIBERACION DE LA INHIBICION PROACTIVA (release from proactive inhibition). El fenómeno demuestra claramente que la interferencia producida por el material previo al que se estudia es una interferencia específica ligada a la semejanza de los materiales presentados.

Puede verse, por tanto, que prácticamente todas las causas de olvido que puede encontrarse en la MLP se dan también en la MCP.

Por lo que respecta al decaimiento, puede decirse que no es el mecanismo característico del olvido en la MCP, pero tampoco puede excluirse la posibilidad de que influya. El problema que presenta la hipótesis del decaimiento es que al ir ligada exclusivamente al paso del tiempo obliga a quien desea encontrar evidencia experimental en su favor a excluir toda otra influencia posible y esto es sumamente difícil de conseguir.

Reitman trató de evitar el repaso de los sujetos ocupando su atención en una tarea de detección no verbal. Así fue capaz de aislar diez sujetos que no habían repasado y vio que después de 15 segundos de intervalo de retención su recuerdo oscilaba de un 65% a un 85%. De esta forma, concluyó que entre un 15 % y un 35% de olvido en dicho intervalo puede atribuirse al decaimiento.

4.- La transferencia de la MCP a la MLP

En la mayor parte de las teorías sobre memoria a corto plazo se ha atribuido al proceso de repaso (rehearsal) un importante papel a la hora de fijar la información en la memoria permanente. En el caso del modelo de Atkinson y Shiffrin el repaso es claramente el principal responsable del tránsito de la información desde el almacén a corto plazo al almacén a largo plazo.

Sin embargo, la manipulación del número de veces que se repasa un ítem o del tiempo dedicado al repaso no produce un recuerdo diferencial.

5.- Los almacenes separados

Después de una serie de experimentos, se llegó al abandono generalizado de la concepción de la MCP como un almacén separado y distinto de la MLP.

PRINCIPALES TENDENCIAS ACTUALES

1.- Teoría de los niveles de procesamiento.

Esta orientación fue propuesta por Craik y Lockhart (ver tema 21)

2.- Teoría de Shiffrin

Continúa utilizando los términos almacén a corto plazo y almacén a largo plazo, pero los términos ya no designan dos estructuras distintas, sino dos estados de una misma estructura (la memoria).

La mayor parte de las representaciones están normalmente en estado pasivo y sin activar. Es a este estado a lo que Shiffrin llama almacén a largo plazo. En un momento determinado algunas representaciones son activadas y este estado de activación es el almacén a corto plazo.

3.- Teoría de la memoria operativa (Working Memory)

Fue iniciada por Badeley y Hitch. La técnica adoptada consite en presentar a los sujetos un conjunto de ítems para recordar. Después se les dice que deben realizar, durante el intervalo de retención, una tarea relacionada con el proceso que se quiere estudiar (tarea interviniente). Lo que se analiza como objeto de interés primordial es la ejecución en la tarea interviniente en función de la cantidad y características de la información introducida en la memoria:

V.I.= 1) Cantidad de información a retener

2) Contenido de la información a retener
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