TEMA 23

PROCESOS DE RECUPERACION

· Aquí se incluyen todos aquellos procesos cuya misión es hacer accesible la información almacenada de modo que, al hacerse consciente, pueda ser utilizada por el sujeto

· La recuperación mnemónica necesita una señal o indicio (cue) para ponerse en marcha

· Las tareas utilizadas por los experimentadores para el estudio de la recuperación de la memoria son de tres tipos y se diferencian por el tipo de fase de la prueba que utilizan:

· a- Tareas de reconocimiento

· Vuelven a presentar la misma información que en la fase de aprendizaje, mezclada con información nueva y piden al sujeto que emita un juicio respecto a la ocurrencia previa de la misma

· Se analiza la ejecución utilizando la teoría de la detección de señales

· Los ítem nuevos juegan el papel del ruido y los antiguos que vuelven a presentarse el papel de señal

· El índice de discriminabilidad obtenido en este contexto tiene una interpretación mnémica y no perceptual (no está contaminado además del grado de conocimiento)

· b- Tareas de recuerdo libre:

· Durante la fase de prueba se limita a pedir al sujeto la reproducción de la información presentada en la fase de aprendizaje sin que exista por parte del experimentador manipulación de indicio especifico alguno

· c- Tareas de recuerdo señalado:

· Se pide al sujeto la reproducción de la información previa en base a la presentación de un indicio; la tarea clásica de pares asociados es un ejemplo.

1- Panorámica de la investigación

· Entender los procesos de recuperación parece condición necesaria para comprender los procesos de almacenamiento

· Existen dos grandes tipos de estudios:

· 1- Interesados en el estudio del papel que las diferentes clases de indicios juegan en los distintos tipos de tareas. Estudian la naturaleza del recuerdo y del reconocimiento así como la relación entre ambos. Utilizan medidas de precisión como variables dependientes

· 2- Interesados en los procesos de recuperación “per se” y el análisis de los mismos tiene un carácter más molecular que el caso anterior. Se centran en el estudio de tareas de reconocimiento donde la información ha sido bien aprendida de forma que la precisión de la ejecución sea alta y se pueda estudiar como variable dependiente del tiempo de reacción. Estudiaremos los segundos, pero antes, una breve referencia a los primeros:

· En los estudios se vio que existían una serie de variables independientes que producían diversos efectos en uno y otro tipo de tareas, p.e. si manipulamos la frecuencia de la palabras, se ve que mientras el recuerdo de las palabras de alta frecuencia es mejor que el de las de baja frecuencia, en el reconocimiento ocurre lo contrario

· Al existir estas variables se pensó que detrás de estos dos tipos de tareas había procesos diferentes. la hipótesis más extendida por un tiempo fue la de la generación – reconocimiento, según la cual  las tareas de recuerdo implican un proceso adicional (generación) que no está presente en el reconocimiento. (en reconocimiento nos vuelven a presentar la información y no hemos de generar nada)

· Problemas a ésta hipótesis: no es posible recordar palabras que no han sido reconocida previamente, sin embargo, tal tipo de recuerdo esta documentado experimentalmente.

· Tulving rechaza la hipótesis y acentúa el análisis de la naturaleza del indicio o señal que resulta efectiva para recuperar la información en cada una de las tareas como el factor determinante de las diferencias entre recuerdo y reconocimiento. No quiere diferenciar procesos sino indicios efectivos

· Formula el principio de especificidad de la codificación : afirma que la recuperación de la información depende del grado en que una determinada señal es capaz de reinstaurar la forma exacta en que la información fue codificada durante la fase de aprendizaje

· Ahora vamos a estudiar los segundos:

LA NATURALEZA DE LOS PROCESOS:

· El momento en que el interés por la recuperación de la memoria es mayor se sitúa cuando Sternberg propuso su paradigma estudiando la tarea de reconocimiento de listas cortas de items

· Sternberg busco una situación experimental en que la adquisición y el almacenamiento de la información estuvieran asegurados de forma que fuera posible estudiar la recuperación sin complicaciones introducidas por las fases previas

· Para facilitar la adquisición utilizando listas cortas. para solucionar los problemas de almacenamiento redujo el intervalo de retención a uno o dos segundos.

· La tarea era presentar la lista, nombrar después un elemento y el sujeto tenia que decir si ese elemento pertenecía a la lista o era nuevo. La VD estudiada es el tiempo de reacción

· La lógica llevaba a pensar que una vez nombrado el elemento (después de la lista) éste debía compararse con los elementos citados en la lista para poder responder. Sternberg se pregunta si esa comparación uno a uno se realiza de forma en serie ( una después de otra) o en paralelo (al mismo tiempo)

· Si es en paralelo, el tiempo de reacción no aumentara cuando aumente el tamaño del conjunto de memoria y la pendiente de la función que relaciona estas dos variables será 0. Si es en serie, el tiempo de reacción aumentara a medida que aumente el numero de ítem a recordar

· Los resultados encontrados por Sternberg en la situación de conjunto variable (el conjunto de memoria es diferente en cada ensayo) demuestran que el tiempo de reacción aumenta de forma lineal a medida que aumenta el conjunto de memoria desde uno a seis ítem

· La formula es la siguiente:   
TR : 397,2 + 37,9 t

· TR es tiempo de reacción y t es el conjunto de memoria

· cada nuevo ítem añadido a la lista aumenta el TR en 37.9 msg

· Conclusión de Sternberg : se produce de forma serial

· Si la tarea se realiza con conjunto fijo, la formula encontrada era
TR: 369.4 + 38.3 t

· La segunda pregunta que se hizo Sternberg fue si la búsqueda serial era exhaustiva (una vez encontrada la solución se siguen realizando comparaciones) o autodeterminada (cesa la búsqueda al encontrar la solución).

· para ello, comparó las latencias de las respuestas negativas con las latencias de las respuestas positivas: 

· a) si la búsqueda es exhaustiva, el estimulo de prueba es comparado con cada uno de los items del conjunto de memoria tanto si el estimulo es positivo  (pertenece al conjunto) como si es negativo (no pertenece al conjunto). En consecuencia, la función que representa la variación del TR al manipular el tamaño de los conjuntos de memoria debe ser idéntica para los casos positivos que para los negativos

· b) si la búsqueda es autodeterminada las funciones deben ser distintas para los casos positivos y negativos: la pendiente de los casos positivos debe de ser menor que la de los casos negativos porque por termino medio se requieren menos comparaciones cuando la información esta presente que cuando no lo está

· Resultados: la función lineal TR-t es igual para los casos positivos que para los negativos: búsqueda exhaustiva

· El proceso al que se refiere Sternberg (muy rápido) está fuera de la introspección y no al alcance de la conciencia. Ello explicaría lo increíble de éste resultado.

· Problemas del modelo de Sternberg:
1- Efectos de la posición serial

· La curva de posición serial relaciona el TR de las respuestas con la posición en la lista memorizada del items que en el conjunto de memoria corresponde al estimulo de prueba.

· Si la búsqueda es exhaustiva, la forma de esta función debe de ser plana 8es lo que encontró Sternberg). Sin embargo, en experimentos posteriores se encuentran variaciones, apareciendo algunas veces el efecto cercanía, otra el de primacía y otras ambos.

2- Efectos de repetición

· En situaciones de conjunto variable, cuando el mismo ítem aparece mas de una vez en la lista, el TR de ese ítem se reduce comparado con el TR de items no repetidos en la misma lista o con items comparables en lita diferentes

3- Probabilidad del estimulo de prueba.

· En la mayor parte de experimentos de este tipo, se ha igualado la probabilidad que cada uno de los items tiene de aparecer como estimulo de prueba, pero cuando la frecuencia relativa de los mismos se ha variado, la respuesta a los casos positivos de alta probabilidad de ocurrencia ha sido más rápida que a los casos positivos de probabilidad menor.

· Existen pues factores que determinan la recuperación y que el modelo serial y exhaustivo de Sternberg no toma en consideración

· Modelos alternativos

· 1-Theios propone un modelo cuya finalidad se centró en explicar datos obtenidos por un procedimiento de conjunto fijo en el que las probabilidades de los distintos items eran desiguales y que mostraban el efecto típico del tamaño del conjunto de memoria así como los efectos de la probabilidad mencionados anteriormente

· El modelo de Theios proponía la búsqueda serial autodeterminada, pero la lista que se suponia era buscada consistía en el conjunto entero de estímulos de prueba que se utilizaba y no se limitaba a los miembros del conjunto de memoria

· 2- Townsend : conserva la idea de comparación del estimulo de prueba con el resto de las representaciones de la memoria pero asumiendo que el proceso actuaba en paralelo. En los modelos de este tipo, se supone que cada una de las comparaciones que se llevan a cabo simultáneamente requiere cierta capacidad de procesamiento

· El aumento del TR en estos modelos se explica por la necesidad de compartir una determinada capacidad limitada entre un numero mayor de demandas

· 3- Acceso directo y fuerza del trazo: es la concepción que se opone frontalmente a la idea de la recuperación como búsqueda, Se basa en la concepción tradicional de la fuerza del trazo de memoria para la que el acceso a la información almacenada es directo

· Acceso directo y fuerza del trazo

· Parte de la intuición común de que los acontecimientos recientes parecen estar representados en la mente de una forma más intensa que los acontecimientos más distantes cuya representación parece más débil

· una forma de determinar si un determinado acontecimiento ha tenido lugar o no es comprobar si el trazo de memoria correspondiente tiene o no tiene una representación fuerte : en la presentación de una lista, los trazos serán más fuertes para los items presentados que para los que no han sido presentados

· Máximo defensor de esta posición: Wickelgren

· Wickelgren: “cuando se presenta un ítem de prueba en una situación de reconocimiento, la fuerza de las asociaciones relevantes entre el ítem y el contexto es recuperada de forma directa

· El acceso a la información relevante es directo, pero requiere un tiempo en el proceso de recuperación

· Esta recuperación es un proceso gradual que se desarrolla a partir del momento de la presentación de los items de prueba y que dura uno o dos segundos. En cualquier momento durante este proceso de recuperación , el sujeto puede llevar a cabo una decisión de emitir una respuesta basándose en la fuerza del trazo que ha sido recuperada hasta ese momento

· Los defensores de esta posición han utilizado la teoría de la detección de señales en el análisis de las tareas de reconocimiento

· La aplicación de la tds a estos estudios, implican dos procesos:

· a) uno sensorial , cuyo output es una variable continua llamada “valor se sensación”

· b) uno decisional que determina la respuesta a emitir en base a la razón de verosimilitud asociada con el valor de sensación proporcionado por el proceso sensorial

· En el estudio de los procesos de recuperación, análogamente, :

· a) variable continua que es la fuerza del trazo 

· b) decisional : cuando se opta por una o por otra respuesta en base a la verosimilitud asociada con el valor particular de fuerza del trazo

· En la formula, el valor d´ se toma como un índice no contaminado de la fuerza del trazo de memoria

· Nota: aunque la noción del trazo se presta a una aplicación de la tds , la aplicación como tal es independiente de la teoría. Uno puede usar la tds para analizar los resultados e interpretar d´ como índice no contaminado de reconocimiento, sin suscribir la noción de fuerza del trazo ni aceptar la idea de acceso directo

· Las tres dificultades de Sternberg quedan explicadas por este modelo:

·  Tanto primacía , cercanía, como la mayor frecuencia de presentación de los items, aumentan la familiaridad o fuerza del trazo de memoria y en consecuencia disminuyen la latencia de las respuestas. Según Wickelgren la acción de estas tres variables debe aparecer en las situaciones de reconocimiento a menos que se controlen de algún modo. Para Wickelgren si los experimentos de Sterngberg no han producido efectos de posición serial es porque usa ritmos de presentación relativamente lentos, y porque deja uno o dos segundos de intervalo de retención (esto permitiría al sujeto repasar todos los items entre si e igualarlos así en familiaridad, con lo que los efectos mencionados desaparecen. Cuando se acelera el ritmo de presentación y se reducen los intervalos de retención, aparecen los efectos de posición serial.

· El recurso a la fuerza del trazo de memoria no puede explicar, n.o., hechos como:

· 1- Si al mismo tiempo que el conjunto de memoria ,se presenta un pequeño numero de items adicionales que el sujeto debe aprender (no porque vayan a ser usados como estimulo de prueba. Son para que los repita una vez acabada la fase de reconocimiento), la teoría del trazo de memoria debe predecir que el TR de las respuestas a los estímulos prueba, aumentara en comparación con situaciones en que el sujeto solo tiene que memorizar el conjunto de memoria .Sin embargo, se demuestra que el TR de los estímulos de prueba permanece sin afectar por la carga adicional de items en la memoria del sujeto

· 2- Si la ejecución en una tarea de reconocimiento dependiese solo de la fuerza del trazo de memoria, en las situaciones en las que se usa un conjunto fijo (el conjunto de memoria es el mismo en todos los ensayos), dado que los estímulos de prueba positivos (los que integran la lista de presentación) son bien conocidos y los negativos (los que están fuera de la lista de presentación) se presentan tan frecuentemente como los positivos a lo largo de una serie de ensayos, la familiaridad de todos los items debe estar igualada y no debe existir diferencias en las latencias de las respuestas. Sin embargo se consiguen tb estos resultados en conjuntos variables

· Teoría de Atkinson

· Articulan en su teoría un proceso de búsqueda serial con el concepto de fuerza del trazo de memoria:
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Desarrollo de la teoría de Atkinson:

· Hay dos niveles fundamentales de procesamiento :

· 1- el código perceptual  : representación del estimulo a lo largo de dimensiones estructurales . En el caso de una palabra equivaldría a la representación de las letras, forma de las misma y sucesión.

· 2- Código conceptual: representación del significado 

· Los códigos conceptuales disponibles se sitúan en una parte dela memoria a largo plazo, llamado almacén conceptual (CS en el esquema) (parte debe entenderse en sentido funcional). El conjunto de código conceptual + códigos perceptuales relacionados con él se denomina nodo perceptual
· Códigos perceptuales + conceptuales constituyen las estructuras de memoria básicas que están almacenadas en una segunda parte de la MLP que es el almacén de conocimiento de sucesos (EKS en el esquema). Se van asociando copias de los códigos perceptuales con códigos conceptuales (correspondientes al patrón estimular del input del medio ambiente) y se van almacenando  en el EKS

· CS y EKS son estructuras íntimamente relacionadas (CS seria la memoria semántica y EKS la memoria episódica)

· Explicación: cuando en una tarea de reconocimiento se presenta un estimulo de prueba 1, la teoría supone que el procesamiento comienza por generar un código perceptual 2 que es rápidamente referido al nodo correspondiente del almacén conceptual. En ese momento tiene lugar un test fundamental que comprueba el nivel de actividad del nodo correspondiente a la palabra (la actividad del nodo es una función de la frecuencia conque ha sido accedido y de la proximidad del ultimo acceso) Atkinson llama a ese nivel de actividad “valor de familiaridad del nodo”.

· El test de actividad puede determinar dos caminos diferentes :

· a) si la familiaridad es muy alta o muy baja se emite una respuesta positiva o negativa muy rápida 3.

· b) si los valores de familiaridad son intermedios, se desencadena un proceso de búsqueda 4 de carácter serial (Sternberg). El resultado de la comparación provoca una respuesta positiva o negativa 5 terminando el ciclo

· Conclusión: s/Atkinson, existe una comprobación inicial de familiaridad que puede ser origen de una respuesta rápida y un proceso de búsqueda más lento. Solo este ultimo proceso es sensible al tamaño del conjunto de memoria

· Según esta teoría tb:

· a medida que la proporción de respuestas basadas en la familiaridad se aproxima a uno, la pendiente de la función se aproximara a cero

· En base al juego de los mecanismos  (familiaridad y búsqueda) pueden explicarse tanto los datos de Sternberg como los efectos de la frecuencia y de la repetición que antes explicábamos

· Cuando no hay presentaciones previas, los items nuevos son más fácilmente reconocidos como tales que los antiguos y tienen una función con menor pendiente, Cuando ha existido familiaridad previa con ambos tipos de items, el efecto se invierte y los items nuevos son más lentamente reconocidos y la pendiente de su función se hace mayor que para los items antiguos

· Procesos automáticos y procesos controlados

· La teoría de Atkinson apunta hacia un sistema de recuperación flexible en el que distintos procesos pueden intervenir para determinar una respuesta

· El basado en la familiaridad tiene características automáticas que permiten una rápida adaptación a la situación

· El proceso de búsqueda requiere un mayor control por parte del sujeto

· Shiffrin y Schneider han mostrado cómo en muchas tareas, operan procedimientos de ambas clases

· Los procesos controlados son procesos de capacidad limitada que requieren atención y sus operaciones no pueden tener lugar de forma simultanea, por lo que representan una organización serial. Gozan de mayor flexibilidad y capacidad de modificación , pero a costa de una mayor lentitud y de requerir la atención del sujeto.

· Los automáticos no requieren atención, con lo cual presentan una organización en paralelo e independiente unos de otros. Permiten una rápida adaptación al medio pero requieren mucho entrenamiento y son difíciles de modificar una vez adquiridos.
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Fig. 23.2.—Esquema de la teoria de Atkinson.
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