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Tema  7 .  La técnica de LIKERT para la medición de actitudes .


PREGUNTAS DE EXTENSIÓN .

· Sabemos que las técnicas de Thurstone  son técnicas que  , según la clasificación de Togerson  , están incluidas entre los métodos  de escalamiento “centrados en los estímulos” , no obstante ,  una vez que se había llevado a cabo  el escalamiento de estímulo y , por lo tanto  , teníamos elaborada  la escala se podía  utilizar  para estudiar  las diferencias individuales respecto a los estímulos  que incluía  . ¿ Donde incluye Togerson  la  prueba de Likert? 

La técnica de Likert  está incluida  en los métodos  de escalamiento  “centrados en los sujetos” ; es decir  , la finalidad principal de la técnica de Likert es  escalar sujetos .
· ¿ Qué significado tiene el término actitud para Likert?

El término “actitud” para Likert significa una disposición hacia la acción manifiesta  , y considera que una forma indirecta de  medir esta disposición es a partir de las declaraciones verbales de opinión y actitud .

· ¿ Cuáles son los principios en que se basa la técnica de Likert? 

1. Es posible  estudiar  dimensiones de actitud a partir  de un grupo de enunciados  que operen como reactivos  a los sujetos .

2. Los individuos pueden  situarse en la variable de actitud  desde el punto  más favorable  al más desfavorable  . La variación  de las respuestas  será  debida a diferencias  individuales de los sujetos .

3. La valoración de los sujetos  en la variable de actitud no supone una distribución uniforme  sobre el continuo de actitud  , sino su posición  favorable o desfavorable  sobre el objeto estudiado .

· ¿ En qué momento surge la técnica de Likert y para que surge originariamente?

La técnica de Likert surge en  1929  , cuando  Likert , Gardner y Murphy   se proponen  presentar  un amplio conjunto  de problemas relacionados  con determinadas áreas  de actitudes:  relaciones internacionales ,  problemas raciales  ,  conflicto económico , religioso  , etc . 

 Partiendo del supuesto  de que las actitudes sociales se agrupaban en pautas   , y suponiendo:

1. Que  se podía contar con una serie de ítems  que hicieran referencia  a un mismo problema social general ,

2. Que  se conociera la actitud de un sujeto frente  a algún aspecto  de dicho problema .

 se podría predecir la actitud o actitudes que manifestaría  dicho sujeto  respecto a otros aspectos del mismo problema .
· ¿Qué finalidad  tienen  las escalas elaboradas con la técnica de Likert?

Tienen como finalidad ESCALAR SUJETOS   , y por consiguiente  , medir las diferencias individuales de los sujetos respecto a una determinada actitud .

· Los ítems que forman la escala de Likert se consideran que son unos réplicas de los otros  , entonces ¿ a qué se debe la variación en las respuestas de unos sujetos a otros?

La variación en las respuestas de unos sujetos  a otros  se deben a  las diferencias individuales  de los sujetos  respecto a la actitud que se quiere medir .

· ¿ Qué nivel de medida  asume la técnica de Liket para escalar a los sujetos?

Asume  un nivel ordinal  que recorre la escala desde una actitud favorable a una desfavorable .

· ¿ A qué hacemos referencia cuando decimos  que la escala de Likert  es una escala sumativa?

Que la puntuación obtenida por los sujetos en la escala  se obtiene sumando  las puntuaciones obtenidas por el sujeto en cada uno de los ítems .

· Una escala sumativa como la de Likert  implica  la asunción  de dos supuestos adicionales  ; cítelos .

1. Que la suma de las  curvas características  de los ítems sea  monotónica  y aproximadamente lineal  a la actitud medida .

Explicamos esto ,  imaginemos que se ha realizado un test de APTITUD  ( capacidad ) , en este tipo de test  los sujetos más capacitados  tendrán una probabilidad más alta de acertar un determinado ítem  ; la curva que describirán  estos sujetos  será monotónica  y lineal  cuando  a mayor capacidad  del sujeto  para responder el ítem  mayor  número de aciertos tengan en el test  ( será una curva ascendente )  y no sería monotónica  lineal  cuando los sujetos  más capacitados fallaran más ítems  y los menos capacitados  acertaran más ítems .

( ver figura  7.1 pág. 261 )

2. Que todos  los elementos  que componen  la escala estén midiendo una única escala  ; se trataría  de una escala unidimensional .

· ¿Qué se debe hacer  cuando las respuestas de los sujetos a  un determinado ítem o elemento  no  describen una curva monotónica  lineal respecto  a la actitud medida?

Esto significaría que este ítem  no discrimina  entre los grupos extremos  y lo tendríamos que eliminar de la escala .

· ¿ Cómo han de ser las curvas  de los elementos  en  las escalas de actitudes?

En las escalas de actitudes  es conveniente que aparezcan curvas monotónicas crecientes  y  decrecientes . 

Las crecientes indicarían  que los sujetos que tengan una actitud favorable  hacia una determinada cuestión   describirían una curva creciente  a medida que se fueran sumando sus respuestas a los ítems .

Las decrecientes indicarían que los sujetos que tengan una actitud desfavorable  hacia una determinada cuestión describirían una curva decreciente a medida que se fueran sumando sus respuestas a los ítems ( actitud desfavorable )

· Cite las fases  para la construcción  de una escala de LIKERT .

1. Preparación de los ítems iniciales .

2. Asignación  de puntuaciones a los ítems  y a los sujetos .

3. Análisis  de los ítems  iniciales  para su selección .

4. Evaluación  de la escala definitiva .

· Cite las principales diferencias entre  la técnica de Likert y  la de Thurstone .

· La técnica de Likert no utiliza “jueces”.
· En la técnica de Likert  , los sujetos  deben hacer “juicios de valor”  y no “juicios de hechos”.
· Exprese esquemáticamente  qué haría  en cada una de las fases de  la construcción  de la escala de Likert  .

1. Preparación de los ítems iniciales :

a) definir  claramente  la dimensión de actitud  que se quiere medir e identificar las conductas que reflejen dicha actitud .

b) La redacción y presentación de los ítems  ha de permitir a los sujetos  emitir “juicios de valor” y no “ juicios de hecho”  , es decir ,  los sujetos  deben expresar  lo que “debería ser” y no  lo que “de hecho sea” .

c) El número de ítems iniciales  deberá  de ser  , por lo menos  , el doble  de los que formarán  la escala final .

d) Los ítems  serán analizados  por expertos  y serán clasificados en  positivos , negativos  y neutros  .  Los  neutros serán eliminados .

e) Los sujetos , normalmente  , deberán responder a los ítems  en función de  5 categorías  : 

Completamente de acuerdo .

De acuerdo .

Indiferente 

En desacuerdo 

Completamente de desacuerdo .

f) Presentar  los ítems iniciales  a una muestra representativa de la población  cuyas actitudes se quieran medir .

2. Asignación de puntuaciones  a los elementos  y a los sujetos .

a) Se asigna un valor numérico  a cada una de las categorías que vamos a utilizar  :

Completamente en desacuerdo ……………… 1

En desacuerdo ………………………………… 2

Indiferente ………………………………………3

De acuerdo ……………………………………  4

Completamente en desacuerdo ……………   5

b) La puntuación de los sujetos en la escala total  sería la suma de las puntuaciones asignadas  a cada una  de las categorías elegidas  por los sujetos en el conjunto de elementos o ítems .

3. Análisis de los ítems iniciales para su selección  .

para  ver qué items  pasarán de la escala inicial a la escala final  se sigue el criterio  de que cada uno de los elementos deberá estar  relacionado con los demás  , es decir , se busca que todos los ítems midan la misma dimensión de actitud .

Likert propone dos procedimientos  para analizar los ítems  :

a) La correlación de Pearson  ( Rjx )  y después de obtenida se aplica el criterio de corrección   Rj ( x – j )  que sería la  correlación de las  puntuaciones  obtenidas por los sujetos en el elemento ( j )  y el resto de los elementos .

Rj ( x – j )  es un índice de homogeneidad  del elemento del elemento o ítem que estamos analizando   y nos indica  en qué medida , el elemento o ítem que estamos analizando , mide la misma  actitud que el resto de los elementos  . SE ELIMINARÁN  AQUELLOS ELEMENTOS  CUYO ÍNDICE DE HOMOGENEIDAD  SEA INFERIOR A  0,20 .

b) Elección de dos  grupos extremos de actitud a partir de  las puntuaciones  de los sujetos en la escala total  .  

1º    se ordenan las puntuaciones de los sujetos de menor a mayor .

2º   Se separa  el 25% de los sujetos  con una puntuación total más alta ( 25% sup.)  y el  25% de los sujetos con una puntuación  total más baja ( 25 % inf ) .

( nota  hay ocasiones que nos tenemos que ajustar al numero de sujetos  y no  podremos utilizar  el 25 % de los sujetos  ya que nos daría un número decimal y estamos trabajando con personas  ,  podemos manipular  el porcentaje hasta que se ajuste a nuestras pretensiones .

3º  Una vez  realizado la separación de sujetos ( 25 % sup ) , ( 25 % inf ) se hallarán las medias y varianzas de cada uno de los grupos ( grupo sup. Y grup. Inf. )  y pasaremos  a realizar  una prueba estadística que nos diga  si los  elementos son discriminativos o no son discriminativos .

4ª  Para la realización de la prueba estadística  podremos usar diferentes estadísticos  :

a) Estadístico  T  de Student  : se trata de averiguar si hay diferencias significativas  entre las medias obtenidas  en cada elemento , por los dos grupos  extremos de los sujetos .     Esta prueba normalmente se utiliza cuando se desconocen las varianzas poblacionales  y no se tiene ningún indicador de que ambas varianzas puedan ser iguales .Se puede utilizar en muestras pequeñas . En el ejercicio 4. Lo ha utilizado con una muestra de 12 personas .

b) Estadístico  Z :   Se trata de averiguar si hay diferencias significativas entre las medias obtenidas en cada elemento , por los dos grupos extremos de sujetos.                            Esta prueba se utilizará cuando  la  muestra  sea mayor de 30 sujetos  y se de el supuesto de homocedasticidad  ( igualdad de varianzas ) .  En caso de no conocer las varianzas poblacionales  se utilizarán las varianzas insesgadas .

c) Prueba de  U  de  Mann – Whitney :      se utilizará este estadístico cuando  no se cumplen  las condiciones de  normalidad  y / o  cuando no tenemos constancia de que las varianzas sean iguales .

d) Estadístico  X chi cuadrado :  se utilizará cuando el tamaño de la muestra sea mínimo de  50 sujetos  . Se puede utilizar para  averiguar  si un determinado elemento discrimina  entre grupos extremos .

4. Interpretación de las puntuaciones .

 Edwards sugiere que las puntuaciones se interpreten  en relación a la media del grupo  , considerando que la media es el origen de la escala . En este caso las puntuaciones individuales de cada sujeto se  interpretarían como desviaciones  respecto al origen ( respecto a la media ) .

De esta forma  :

a) las puntuaciones  superiores a la media  serán  actitudes favorables .

b) Las puntuaciones inferiores a la media serán actitudes desfavorables .

Para expresar  la puntuación obtenida por el sujeto  en relación a la media del grupo se calcula su puntuación diferencial ( x ) :


 Puntuación directa  -  Media del grupo   . ( x dif =  X – X   ) 

A )  Puntuación diferencial ( x ) positiva   = actitud favorable .

B )  Puntuación diferencial ( x ) negativa =  actitud desfavorable .

 Después de hallar las puntuaciones diferenciales  pasamos a hallar el porcentaje de sujetos que ha obtenido  cada uno de los valores de la escala  y de esta forma podremos inferir  , si  una determinada puntuación indica una actitud extrema o no  

Par hallar los porcentajes de sujetos  que han obtenido  cada uno de los valores de la escala  :


a) A partir  de las puntuaciones diferenciales  ( x dif =  X – X   )  hallamos  las puntuaciones típicas  ( Z )  .

            

                   ( X  – X   )

Z  = 

                       Sx

b) Después de hallar  la puntuación típica ( Z )  acudimos a la tabla  de la curva normal  y hallamos los porcentajes  de personas que se hallan por debajo  de  una puntuación típica concreta .

5. Fiabilidad y validez de la escala  :

Likert propuso  para  hallar la fiabilidad  de la escala  el método de las dos mitades ( el método del test retest )  , no obstante  no es la forma más idónea  de calcular la fiabilidad de la escala ; hay que tener en cuenta  que si se realiza  la prueba test – retest  en un periodo corto de tiempo , puede existir  el inconveniente de que los sujetos  recuerden las respuestas dadas en la primera aplicación  y , entonces  , la segunda  no sea más que una repetición de la primera . En este caso , el coeficiente  de fiabilidad  estaría supravalorado . 

Si por el contrario  , el periodo  entre ambas pruebas  es muy grande  , puede haberse dado un cambio en  las actitudes de los sujetos  y el coeficiente de fiabilidad estaría infravalorado  , sería más bajo de lo que en realidad debería haber sido  ya que estaría reflejando  el cambio de actitud .

Utilizaremos el coeficiente alfa de  Crombach  para la fiabilidad  que también propuso Likert.

A partir de este podemos hallar la validez de la escala con  el coeficiente de validez .

El coeficiente de validez de la escala de Likert  será la correlación  entre las puntuaciones  obtenidas por los sujetos  en la escala  y las obtenidas en otra variable tomada como criterio .

PREGUNTAS CONCEPTUALES :

1. Las escalas de Likert  se utilizan para  escalar estímulos.

2. Para la elaboración de una escala de Likert  se utiliza  la prueba de los jueces .

3. Cuando el índice de Homogeneidad  de un elemento es alto , dicho elemento mide la misma variable de actitud que el resto  de los que componen la escala .

4. El índice  de homogeneidad de un elemento puede ser negativo  .

5. Los elementos  que forman una escala de Likert  suelen ser dicotómicos .

6. Si la variable de actitud  no se distribuye según la curva normal de probabilidad  en la población , se debe utilizar la U de Mann  - Whitney  Para comprobar  el poder discriminativo  de los  elementos .

7. Para calcular  la fiabilidad de una escala de Likert  se puede utilizar  el procedimiento test – retest .

8. Likert  propueso que se utilizar el coeficiente alfa de Crombach  para calcular  la fiabilidad de sus escalas .

9. El índice de Homogeneidad de los elementos es el coeficiente de validez de la escala .

10. El coeficiente de validez de una escala de Likert  será la correlación entre las puntuaciones obtenidas  por los sujetos en la escala y las obtenidas  en otra variable tomada como criterio..

( nota  : soluciones en la pág.  295 – 296 ) 

PROBLEMAS  PRÁCTICOS  :

1 .  Para medir el grado de ansiedad  de una cierta población  se quiere elaborar una escala tipo Likert  ;  para ello  , después de seleccionar  los ítems iniciales  y de aplicarlos a una muestra  de  24 sujetos  , se realiza el análisis  de los mismo  . Para averiguar  si uno de los ítems discrimina  entre los  grupos que han manifestado niveles extremos de ansiedad  , una vez ordenados los sujetos en función  de la puntuación obtenida  en la escala total se selecciona  el 25 % de los sujetos  que obtuvieron una puntuación más alta  y el  25 % de los que la obtuvieron más baja  . Posteriormente  , se averigua  qué puntuación  obtuvieron  en el elemento los sujetos  seleccionados  .

Los resultados se muestran a continuación :

GRADO SUPERIOR  :  1 , 2 , 5 , 5 , 4 , 3 .

GRADO INFERIOR  :   1 , 1 , 2 , 3 , 1 , 2 .

Calcular  el poder discriminante  del ítem  a través  de la  T de Student   y  a través de  la U de Mann – Whitney  , Utilizando un nivel de significación del 0,05 .

CÁLCULO DEL PODER DISCRIMINANTE DEL ÍTEM  A TRAVÉS DE  LA  T DE STUDENT:

Fórmula  :


                                  Xs   - Xi

T  = 

                Ns . S²s   + Ni . S²i      .   Ns  + Ni

                  Ns  + Ni  - 2                    Ns . Ni 

1. Hallamos  las medias y las varianzas del grupo superior  e inferior  :

Grupo superior :

 

      ( Xs
     1 + 3 + 5 + 5 + 4 + 3 

Media  :   Xs  =                     = 



=  3,5 

 
                   N 


        6 

N =  sujetos  .  En este caso se utilizaron el  25 % de  una muestra de 24 sujetos .

25 . 24 

   
      =  6

  100 

Varianza del grupo superior :

              ( X²


  85

S²s =   
  - ( X  )²  = 

 - 12,25  =  1,91

               N


  6 

Media del grupo inferior :

 

      ( Xi
     1 + 1+ 2 + 3 + 1 + 2

Media  :   Xi  =                     = 



=   1, 67

 
                   N 


        6 

N =  sujetos  .  En este caso se utilizaron el  25 % de  una muestra de 24 sujetos .

26 . 24 

   
      =  6

  100 

Varianza del grupo inferior  :

              ( X²


  20

S²s =   
  - ( X  )²  = 

 - 2,79  =  0,54

               N


  6 

Aplicamos el estadístico  T :


                                  Xs   - Xi

T  =                                                                            = 

                Ns . S²s   + Ni . S²i      .   Ns  + Ni

                  Ns  + Ni  - 2                    Ns . Ni 

                                  3,5  - 1,67





1,83

T  = 







=

                6 . 1,92   + 6 . 0,54      .   6  + 6                                  (   1,476   .  0,333

                    6  + 6  - 2                        6 . 6 

               1,83 

T = 

       =     2,61 

            0,70

Ahora tenemos que mirar en las tablas  el valor crítico de  T   , para un nivel de significación de 0,05 .

Si realizásemos un contraste bilateral  :


Ho  :   Xs    =  X i


H1  :   Xs    =  X i

Como tenemos un nivel de significación de  0,05  .  con  Ns + Ni  - 2  = 10  Grados de Libertad.

A = 0,05 

Lado izdo. :  a/ 2 = 0,025 

Lado drcho:  1 – a/2  =  0,975 

P ( T < t ) = 0,975  =  2,281 

 






       2,61



                                     - 2,281                            

   2,281  valor crítico 

Como  T   ( 2,61 )  es mayor que  el valor  crítico  se rechaza la hipótesis nula  por lo tanto  las dos medias  son  estadísticamente diferentes  y , por lo tanto , el elemento o ítem  en base al cual se han hallado las dos medias  discrimina bien  entre los dos grupos extremos de actitud .

Con un contraste unilateral  :

Con  un nivel de significación de  0,05  

 Contraste unilateral  


Ho  :   Xs    =  X i


H1  :   Xs    =  X i

A un nivel de confianza de  0,95  con   Ns + Ni  - 2 = 10 grados de libertad 

P( T < t ) = 0,95  =  1, 8125 







     2,61 




                                              Niv. crítico. 1,8125

Como  T =  2,61  es mayor  que  el nivel crítico  ( 1,8125 ) 

Rechazamos la hipótesis nula  que dice que las dos medias son iguales  ,  y por lo tanto aceptamos la hipótesis alternativa que dice que las dos medias   tienen diferencias estadísticamente significativas y , por lo tanto , el elemento o ítem  en base al cual se han hallado las dos medias  discrimina bien  entre los dos grupos extremos de actitud.

CÁLCULO DEL PODER DISCRIMINANTE DEL ÍTEM  A TRAVÉS DE  LA  U DE MANN –WHITNEY :

1. Realizamos una  ordenación conjunta  de las puntuaciones obtenidas por los dos grupos de sujetos :

S  1
i. 1
i. 1 
i. 1
i. 2
i. 2
s. 3
s. 3
i. 3
s. 4
s.5
s. 5

1º
2º
3º
4º
5º
6º
7º
8º
9
10º
11º
12º

S  1
i. 1
i. 1 
i. 1
i. 2
i. 2
s. 3
s. 3
i. 3
s. 4
s.5
s. 5

1º
2º
3º
4º
5º
6º
7º
8º
9
10º
11º
12º

Establecemos los órdenes  hallando las medias de  los órdenes con puntuaciones repetidas :

Primero orden :  a todas las puntuaciones  ( 1 )  les corresponderá el orden  2,5

1+ 2 + 3 + 4      =  2,5 

        4

Segundo orden :  a todas las puntuaciones ( 2 )  les corresponderá  el orden  5,5 

5 +  6  / 2 =  5,5 

Tercer orden  :  a todas las puntuaciones  ( 3 )  les corresponderá  el orden  8

6 + 8 + 9 / 3 = 8

Cuarto orden  : a todas las puntuaciones  ( 4 ) les corresponderá   el orden  10 

Quinto  orden :  a todas las puntuaciones ( 5 ) les corresponderá  el orden  11,5 

11 + 12 / 2 =  11,5 

CONCRETAMOS :

Grup.sup
1
3
5
5
4
3

Órdenes 
2,5
8
11,5
11,5
10
8









Grup. Infer.
1
1
2
3
1
2

Órdenes 
2,5
2,5
5,5
7,6
2,5
5,5

SUMAMOS LOS ÓRDENES DE CADA GRUPO :

Suma de órdenes  grupo superior  (  Rs )  =  51 ,5

Suma de órdenes grupo inferior  ( Ri ) =  26 ,5 

Aplicamos la fórmula  de  U de  Mann – Whitney  :

                               Ns . ( ns + 1 )

Us =  ns . ni  +

-Rs

                                       2

                             Ni. ( ni + 1 )

Ui =  ns . ni  +

-Ri

                                       2

                            6 . ( 6 + 1 )


  

   42

Us =  6 . 6  +

-51,5  =    36  +

       - 51,5 = 5,5

                                       2




  2

                            6 . ( 6 + 1 )


  

   42

Ui=  6 . 6  +

-26,5  =    36  +

       - 26,5 = 30,5

                                       2




  2

Con estos datos acudimos a la tabla de  U   Mann – Whitney    para un nivel de significación de  0,05  y n1 = 6   , n2 = 6  tenemos un  valor crítico de  8 .

REGIÓN DE RECHAZO :

Si cogemos la  U  más pequeña   Us = 5,5 

Se rechazará  la hipótesis nula  cuando  la  U más pequeña  sea menor o igual  que  

U ns , ni  , a   =  U  6 ; 6 ; 0,05

Si cogemos la U más grande  U = 30 ,5

Se rechazará la hipótesis nula cuando la U más grande sea mayor o igual  que 

U ns ; ni ; 1 – a  = U 6 ; 6 ; 0,95

HIPÓTESIS  :

Ho :  Us = Ui

H1: Us  ( Ui

Cogiendo el estadístico menor  Us = 5,5   como es menor que  el valor critico ( 8 )  rechazamos la hipótesis nula  y podemos decir que a un nivel de significación  de 0,05  hay difernencias significativas entre  las puntuaciones obtenidas en ambos grupos  . Por lo tanto , el ítem , en base al cual se han extraído estas puntuaciones  tienen poder discriminativo .

2. A una muestra  de  20 sujetos  se les ha aplicado  una escala  de medir la “actitud estética”  . Dicha escala  consta de 15 elementos  . Los resultados  que se ofrecen a continuación  corresponden  a la puntuación de los sujetos  en la escala total  y la obtenida en el elemento  número  4 .

Averiguar  el poder discriminante de dicho elemento  utilizando la prueba de “Chi cuadrado”  . ( no tener en cuenta el pequeño tamaño de la muestra  ) y un nivel de significación de  0,01 .

Sujetos 
P. total 
P. ítem 
Sujetos 
P. total 
P. ítem 

1
40
1
11
57
4

2
60
3
12
61
4

3
30
2
13
65
4

4
80
4
14
20
3

5
40
1
15
31
1

6
55
3
16
33
1

7
61
2
17
37
3

8
72
4
18
42
2

9
56
3
19
44
2

10
74
1
20
73
4








Primero una aclaración  :

a) La puntuación total  hace referencia a La puntuación que ha conseguido un determinado sujeto en todos los ítems  de la escala .

b) La puntuación Item  hace referencia  a la puntuación que ha obtenido un determinado sujeto en el ítem  4 .

1º Ordenación conjunta  de las puntuaciones  obtenidas por los sujetos en la escala total , es decir , la puntuación total ( de menor a mayor ) .

2º  Una vez ordenados  hallamos  el 25 % de puntuaciones superiores y el 25 % de puntuaciones inferiores  . 

Como tenemos  20 sujetos  :  25 . 20 / 100 = 5  sólo hará falta  ordenar las 5 puntuaciones superiores y la  5 puntuaciones inferiores .

S.
14
3
15
16
17










13
8
20
10
4

Pt.
20
30
31
33
37










65
72
73
74
80

P.i
3
2
1
1
3










4
4
4
1
4

S : sujetos 

Pt. : puntuación total .

Pi . :  puntuación en el ítem ( j ) 

Como tenemos  20 sujetos  :  25 . 20 / 100 = 5  sólo hará falta  ordenar las 5 puntuaciones superiores y la  5 puntuaciones inferiores .

S.
14
3
15
16
17










13
8
20
10
4

Pt.
20
30
31
33
37










65
72
73
74
80

P.i
3
2
1
1
3










4
4
4
1
4

S : sujetos 

Pt. : puntuación total .

Pi . :  puntuación en el ítem ( j ) 

Ordenamos  las puntuaciones  obtenidas  y se halla la mediana conjunta :

1
1
1
2
3
3
4
4
4
4

Mediana  :  intervalo o puntuación que deja por debajo de sí al 50 % de  puntuaciones.

Hallando la mediana :

Punt.
1
2
3
4


Frec.
3
1
2
4


F. Acu
3
4
6
10


%
30%
40%
60%
100%









A . ( N / 2  - fb )                      1  .( 5 – 4 )

Med  B  =   Li  +                                       =  2,5 +
                           = 3

                                         Fd                                              2

Realizamos la tabla de contingencia  :


 + mediana 
 - mediana 


25 % superior 
 (a) 4 
(b) 1


25% inferior 
(c) 0
(d)  5 







Realizamos la tabla de contingencia  :


 + mediana 
 - mediana 


25 % superior 
 (a) 4 
(b) 1


25% inferior 
(c) 0
(d)  5 







A la hora de realizar la tabla de contingencia  hay que tener en cuenta :

a)  En  la casilla  25% superior   + mediana  colocaremos  el número de sujetos que  están dentro del 25% de puntuaciones superiores y  cuyas puntuaciones sean mayores que la mediana (3).  Si  su puntuación es igual  a la mediana  no se computarán .

c) En la casillas  - mediana  pondremos a los sujetos  cuya puntuación  sea igual o inferior a la mediana .

APLICAMOS EL ESTADÍSTICO CHI CUADRADO 


             N .  | a . d  - c.b | - N / 2   ²                   10 .  | 20 – 0 | - 5  ²       10. 15²
X²  =                                                          =



  =                    = 3,75

          (a + b ) .(c + d ) .( a + c ) .(b + d )           6 . 4 . 5 . 5                         600

Buscamos en la tabla  para  Chi cuadrado  para    un nivel de significación  de 0,01  y 1 grado de libertad  .

Hipótesis :

Ho :   punt . 25% sup =  punt . 25% inf.

H1 :  punt . 25% sup ( punt. 25 % inf.


Contraste bilateral  :





                   0
                               7,88

X² a/2; 1gl.  =  X² 0,01/2 ;1gl.   = X²0,005 ; 1gl. =  0     rechazo 
        acetptación         rechazo

X² 1-a/2 ; 1gl =  X²0,995; 1gl.  = 7,88                                                              3,75


Contraste unilateral                                                        3,75







 Rechazo 

X² 0,990 ; 1gl  = 6,63


       aceptación       6,63

En los dos casos nuestro estadístico X²= 3,75   es menor que  el nivel crítico   por lo tanto  se acepta la hipótesis nula  , es decir  , no podemos decir  que las diferencias  entre las puntuaciones  obtenidas por los sujetos  de los dos grupos sean estadísticamente significativas  y , por lo tanto , el ítem no discrimina bien  en los grupos extremos , este ítem debería eliminarse.

3. Averiguar  el poder discriminante  del ítem ( A )  de una escala de Likert , sabiendo  que las puntuaciones obtenidas  en el mismo  por el 25 %  de los sujetos  que obtuvieron  una puntuación más alta en la escala total  y las correspondientes al 25% que la obtuvieron más baja  son las que figuran a continuación .

25% sup.
1
3
4
5
5
4
3
5
4
5
4
3

25% inf.
1
2
3
1
3
2
4
5
3
2
1
1

Utilizar un nivel de confianza del 95%

Lo primero que tenemos que decidir es que estadístico  aplicaremos  para esto  nos harán falta una serie de datos :

a) ¿ De cuantos sujetos consta la muestra?

Si el  25 % del total de la muestra es  12 

El  100 %  será     ……………………  X

100 . 12 

                   = 48 sujetos .

   25 

b) ¿ conocemos las varianzas poblacionales?

 No , no las conocemos .

c) ¿ Sabemos si las varianzas  gozan del principio de Homocedasticidad?

No , no lo sabemos .

Con estos datos podríamos  utilizar cualquiera de los estadísticos  , nosotros utilizaremos   CHI CUADRADO ( X² ) 

1. Hallamos la mediana conjunta de todas las puntuaciones  ( 25 % sup. ; 25% inf. )

Puntuaciones 
Frecuencias 
Frec. Acumuladas
% acumulados 

1
5
5
5.100/24 = 20,83

2
3
8
8.100/24 =33,33

3
6
14
14.100/24 = 58,33

4
5
19
19.100/24=79,16

5
5
24
24.100/24= 100 

2. Hallamos la mediana conjunta de todas las puntuaciones  ( 25 % sup. ; 25% inf. )

Puntuaciones 
Frecuencias 
Frec. Acumuladas
% acumulados 

1
5
5
5.100/24 = 20,83

2
3
8
8.100/24 =33,33

3
6
14
14.100/24 = 58,33

4
5
19
19.100/24=79,16

5
5
24
24.100/24= 100 

A . ( N / 2  - fb )                      1  .( 12 – 8 )

Med  B  =   Li  +                                       =  2,5 +
                           = 3,17

                                         Fd                                              6

25% sup.
1
3
4
5
5
4
3
5
4
5
4
3

25% inf.
1
2
3
1
3
2
4
5
3
2
1
1

Realizamos la tabla de contingencia  :


 + mediana 
 - mediana 


25 % superior 
 (a) 8
(b) 4


25% inferior 
(c) 2
(d)  10 







A la hora de realizar la tabla de contingencia  hay que tener en cuenta :

a)  En  la casilla  25% superior   + mediana  colocaremos  el número de sujetos que  están dentro del 25% de puntuaciones superiores y  cuyas puntuaciones sean mayores que la mediana (3,17).  Si  su puntuación es igual  a la mediana  no se computarán .

d) En la casillas  - mediana  pondremos a los sujetos  cuya puntuación  sea igual o inferior a la mediana .

APLICAMOS EL ESTADÍSTICO CHI CUADRADO 


             N .  | a . d  - c.b | - N / 2   ²                   24 .  | 80 – 8 |- 12 ²       24.60²
X²  =                                                          =



  =                    = 4,28

          (a + b ) .(c + d ) .( a + c ) .(b + d )           10. 14. 12. 12                 20160  

Buscamos en la tabla  para  Chi cuadrado  para    un nivel de confianza de 95%  y 1 grado de libertad  .

Hipótesis :

Ho :   punt . 25% sup =  punt . 25% inf.

H1 :  punt . 25% sup ( punt. 25 % inf.







  4,28


Contraste unilateral





 Rechazo 

X² 0,95 ; 1gl  = 3,84


       aceptación       3,84

En los dos casos nuestro estadístico X²= 4,28   es mayor  que  el nivel crítico (3,84 )  por lo tanto  se rechaza la hipótesis nula   y se acepta la hipótesis alternativa, es decir  , podemos decir  que las diferencias  entre las puntuaciones  obtenidas por los sujetos  de los dos grupos son estadísticamente significativas  y , por lo tanto , el ítem discrimina bien  en los grupos extremos , este ítem  no debería eliminarse .

3. Se quiere elaborar una escala tipo Likert  para evaluar  la actitud de los alumnos de psicología  ante el nuevo plan  de estudios . Para ello  , se han elegido cinco elementos  y se han aplicado a una muestra  de 12 sujetos  ( se trata de un ejemplo) .

Los resultados obtenidos fueron los siguientes :

           



  
 Sujetos 

items
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12

A
3
4
5
2
3
5
4
3
4
2
2
1

B
1
3
2
4
3
2
4
3
5
1
2
3

C
2
1
3
3
4
1
5
1
4
5
3
4

D
5
5
2
1
1
4
4
3
5
2
4
3

E
4
5
4
2
3
1
3
3
4
4
4
5

Averiguar el índice de homogeneidad del ítem  E  y el poder discriminativo del ítem B . Interpretar los resultados .

1. El índice de homogeneidad ( I.H.  =  R j(x – j )  se halla en base  al índice de correlación de Pearson .

Rj ( x – j )  es un índice de homogeneidad  del elemento o ítem que estamos analizando   y nos indica  en qué medida , el elemento o ítem que estamos analizando , mide la misma  actitud que el resto de los elementos  . SE ELIMINARÁN  AQUELLOS ELEMENTOS  CUYO ÍNDICE DE HOMOGENEIDAD  SEA INFERIOR A  0,20 .



  
 Sujetos 

items
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12

A
3
4
5
2
3
5
4
3
4
2
2
1

B
1
3
2
4
3
2
4
3
5
1
2
3

C
2
1
3
3
4
1
5
1
4
5
3
4

D
5
5
2
1
1
4
4
3
5
2
4
3

E
4
5
4
2
3
1
3
3
4
4
4
5

Total   15      18    16       12      14      13       20      13       22      14      15      16

HALLAR ÍNDICE DE HOMOGENEIDAD DEL ÍTEM   E :

Suj.
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
(

E
4
5
4
2
3
1
3
3
4
4
4
5
(Xe=42

total
15
18
16
12
14
13
20
13
22
14
15
16
(Xt =188

COEFICIENTE  DE CORRELACIÓN DE PEARSON :

                            N .( X.J - ( X .( J

Rjx = 

                  N. ( J² - ( ( J² )   N( X² - ( ( X ) ²

Operaciones necesarias :

N :  12  ( número de sujetos ).

J : Ítem o elemento  que  queremos  contrastar.

X : total 

( X.J  =  (4.15) +( 5.18 ) +( 4.16 ) +……… ……… +(5.16 ) =  676

( X . ( j  =  42 . 188 = 7896 

( J²  =  4²+5²+4²+2² + ……………………5²= 162

( (J ) ²  =  42² = 1764

( X² = 15²+18² +16²+…………+16² = 3044

( ( X )² =  188²  = 35344

COEFICIENTE  DE CORRELACIÓN DE PEARSON :

                            N .( X.J - ( X .( J

Rjx = 

                  N. ( J² - ( ( J² )   N( X² - ( ( X ) ²

                      12 . 676  - 188 . 42                                                   216 
          216

Rjx  =                                                                          =                                =                    =0,48

                (12 . 162) – 1764    .  ( 12 .3044 ) – 35444             180  .  1084            441,72

APLICAMOS LA FÓRMULA DE CORRECCIÓN  :

                             Rjx  .  Sx  -  Sj 

Rj ( x – j ) =

                         Sx² + Sj² - 2Rjx Sj. Sx

OPERACIONES QUE HAY QUE HALLAR :

              ( x²
3044
Sx²  =               - ( X )²   =                       - 15,6²  = 8,26

                N                               12 

             (X              188 

X   =                = 
= 15,6

              N                 12 

Sx =  √ 8,26  = 2,87

               162

Sj²  =                    - 3,5²  =  1,25 

                  12 

                ( j           42

j       =            =               =3,5 

               n              12 

Sj =  √ 1,25 =1,12 

TENEMOS :

Sj = 1,12                    Sx = 2,87

Sj² = 1,25                 Sx² = 8,26

                             . Rjx  .  Sx  -  Sj                 0,47 . 2,87  - 1,12

Rj ( x – j ) =

      =

                         Sx² + Sj² - 2Rjx Sj. Sx          8,23 + 1,25 – 2 .0,47 .2,87 .1,12

                                1,34 – 1,12        



     0,22

Rj( x – j )  =                                                                 =


= 0,08

                          9,48 – 0,94 . 2,87 . 1,12                                9,48 – 3,02  

 Rj ( x – j )  es un índice de homogeneidad  del elemento o ítem que estamos analizando   y nos indica  en qué medida , el elemento o ítem que estamos analizando , mide la misma  actitud que el resto de los elementos  . SE ELIMINARÁN  AQUELLOS ELEMENTOS  CUYO ÍNDICE DE HOMOGENEIDAD  SEA INFERIOR A  0,20 .

Como  el índice de homogeneidad del ítem E  es muy bajo  0,08  lo tendríamos que eliminar , es decir  , no entraría en la escala  final . 

AVERIGUAR EL PODER DISCRIMINATIVO  DEL ÍTEM B :

1. Ordenamos a los sujetos  ,según su puntuación en la escala total , ( de menor a mayor ).

Suj.
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12

total
15
18
16
12
14
13
20
13
22
14
15
16

Orden :

Sujet.
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12

Total
15
18
16
12
14
13
20
13
22
14
15
16

orden
4º
6º
5º
1º
3º
2º
7º
2º
8º
3º
4º
5º

Ordenamos :

Suj.
4
6
8
5
10
1
11
3
12
2
7
9

orden
1
4/2=2
4/2=2
6/2=3
6/2=3
8/2=4
8/2=4
10/2=5
10/2=5
6
7
8

Punt.
12
13
13
14
14
15
15
16
16
18
20
22

Una vez ordenados los sujetos  se separa  el 25% superior  y el 25% inferior  y se ve que puntuaciones obtuvieron los sujetos en el elemento B .

25%  De 12 sujetos  =  25 . 12 / 100 = 3

Suj.
4
6
8
5
10
1
11
3
12
2
7
9

orden
1
4/2=2
4/2=2
6/2=3
6/2=3
8/2=4
8/2=4
10/2=5
10/2=5
6
7
8

B
4
2
3
3
1
1
2
2
3
3
4
5

25 %  inferior 

              



        25% inferior
TABLA COMPLETA :

            25 %   Superior 

           25 % inferior 

sujetos
p. total
Ítem B

Sujetos
p. total
Ítem B

2
18
3

4
12
4

7
20
4

6
13
2

9
22
5

8
13
3

¿ QUÉ ESTADÍSTICO UTILIZAMOS?

Dado que es  una muestra muy pequeña ( 12 )  no se debe utilizar la prueba de Chi cuadrado (mínimo 50 )  , deberíamos utilizar  , o bien el  estadístico de contraste  T , o la U de Mann –Witney .

Nosotros utilizaremos el estadístico  T de Student 

2. Hallamos  las medias y las varianzas del grupo superior  e inferior  :

Grupo superior :

 

      ( Xs
      3  + 4 + 5

Media  :   Xs  =                     = 



=  4 

 
                   N 


3 

Varianza del grupo superior :

              ( X²


  50

S²s =   
  - ( X  )²  = 

 - 4²  =  0,66

               N


3 

Media del grupo inferior :

 

      ( Xi
      4  +  2  +  3

Media  :   Xi  =                     = 



=   3

 
                   N 


3

Varianza del grupo inferior  :

              ( X²


  29

S²s =   
  - ( X  )²  = 

 - 3²  =  0,66

               N


  3

Aplicamos el estadístico  T :


                                  Xs   - Xi

T  =                                                                            = 

                Ns . S²s   + Ni . S²i      .   Ns  + Ni

                  Ns  + Ni  - 2                    Ns . Ni 

                                  4  -  3




                           1

T  = 







=

                3 . 0,66   + 3 . 0,66      .   3 + 3                                  (   0,99   .  0,666

                                4                        3 . 3 

               1 

T = 

       =     1,23 

            0,81

Ahora tenemos que mirar en las tablas  el valor crítico de  T   , para un nivel de significación de 0,05 .

Si realizásemos un contraste bilateral  :


Ho  :   Xs    -  X i  = 0


H1  :   Xs    -  X i   = 0

Como tenemos un nivel de significación de  0,05  .  con  Ns + Ni  - 2  = 4  Grados de Libertad.

A = 0,05 

Lado izdo. :  a/ 2 = 0,025 

Lado drcho:  1 – a/2  =  0,975 

P ( T < t ) = 0,975  =  2,78 

 





   1,23
       



                                     - 2,281                             2,281  valor crítico 

Como el valor de T  obtenido con nuestros datos  es más pequeño que el que nos ofrecen las tablas  , concluiremos diciendo  que las diferencias  encontradas  entre las puntuaciones obtenidas por los sujetos de ambos grupos  no son estadísticamente significativas ( se acepta la hipótesis nula )  y , por lo tanto ,  el elemento  o ítem ( B) no sirve para discriminar entre ambos grupos  y deberá ser eliminado de la escala definitiva .

4. Las puntuaciones obtenidas por un grupo de  5 sujetos en una escala  de Likert  de 5 elementos han sido las siguientes  : 


                                            Sujetos 

 Elementos
1
2
3
4
5

A
4
3
4
5
4

B
1
1
2
1
1

C
3
2
3
2
1

D
4
3
2
3
4

E
5
4
1
4
5

Averiguar  la puntuación total de los sujetos en la escala .


                                            Sujetos 

 
1
2
3
4
5

p. total 
17
13
14
15
15

Teniendo en cuenta que   la puntuación  más alta  corresponde  a una actitud  más favorable  , ¿qué sujeto  manifiesta una actitud más desfavorable? 

El sujeto con  la puntuación más baja   mostrará  la actitud más desfavorable   ; el sujeto 2 mostrará una  actitud más desfavorable .

¿ Podemos decir  que todos  los elementos  miden la misma variable de actitud? ,  Si no es así  , ¿ qué elementos habría que eliminar de la escala definitiva?

Aquí   tendríamos que hallar  el  índice de homogeneidad ( I.H =  Rj (  x – j ) de cada uno de los ítems  .

Y , eliminaríamos  aquellos  Índices  de homogeneidad  que fueran  inferiores a  0,20 .

( mirar en el libro  pág.  295 ) .

¿ podemos decir  que el grupo es bastante homogéneo  respecto a la actitud que manifiestan los sujetos? 

Como la desviación típica total  St = 1,33  no es muy alta  podemos decir que el grupo de bastante homogéneo ( la desviación típica total  es un índice de homogeneidad de la muestra.

