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 TEMA 6 )  Elaboración de escalas de actitudes  según las técnicas de Thurstone.


· Defina el concepto de actitud  siguiendo el criterio de Jiménez Burrillo.

Para este autor  La actitud  es una predisposición a actuar  aprendida , dirigida hacia un objeto  ,persona  o situación y que incluye dimensiones  cognitivas , afectivas o evaluativas  y eventualmente , propiamente conductuales .

· Defina el concepto de actitud  según Thurstone .

Para Thurstone el concepto de actitud hace referencia  al  conjunto de inclinaciones y sentimientos , prejuicios  o tendenciosidades , nociones preconcebidas ,ideas , temores  y convicciones de un hombre  respecto de un tema determinado.

· Señale cuál de  todos los métodos para la obtención de datos utilizados por Thurstone  se utiliza  para la elaboración de escalas de actitudes.

a) Comparaciones binarias.

b) Intervalos sucesivos.

c) Intervalos aparentemente iguales.

d) Ordenación por rangos.

Se utiliza  el ( c )  el método de los intervalos aparentemente iguales  considerando el continuo psicológico  dividido en 11 categorías  .

· Sabemos que las actitudes  no se pueden medir directamente , no obstante  , a las técnicas de Likert , Guttman y  Thurstone de medición  de actitudes se les denomina   “técnicas de medición directa” ; ¿ por qué?.

Porque En las “técnicas de medición directa”  el sujeto es consciente  de que se está evaluando su actitud  , lo cual puede provocar  que sus respuestas  a los elementos puedan ser modificadas en función de una serie de factores  entre los que podíamos citar la deseabilidad social .

· Según Togerson  , podemos  abordar el  problema del escalamiento  desde tres puntos de vista diferentes  en función  de que el objetivo de la investigación sea : escalar sujetos , escalar estímulos  o escalar las respuestas .¿ Qué es lo que se escala  en una investigación  de la medida de actitudes  utilizando las técnicas de Thurstone?.

Se pueden escalar  estímulos  y se pueden escalar sujetos :

a) En la primera fase ( Construcción de la escala)  el objetivo de  la investigación es escalar estímulos (elementos)  a lo largo de un continuo psicológico.

b) En  la segunda fase ( aplicación de la escala )  el objetivo de la investigación es diferenciar a los sujetos  respecto a la actitud medida  y escalarlos a lo largo de un continuo de actitud.

· Una vez construida la escala de actitudes  , ¿ para que nos va a servir ésta?

Esta sería la segunda fase ( aplicación de la escala )  y nos servirá como instrumento de medida  que diferenciará a unos sujetos de otros   según sea su actitud  hacia un determinado  aspecto  que nos vendrá  dado por la  variable de actitud.

· Cite los pasos a seguir  para la construcción de una escala de actitudes.
1. Definición de la variable de actitud.

2. Preparación de los elementos iniciales.

3. Clasificación de los elementos .

4. Criterios  para la selección de los elementos .

5. Obtención de la escala definitiva.

· Supongamos que queremos  construir una escala de actitudes  y queremos definir  una variable de actitud . Nosotros le proponemos  diferentes actitudes y usted tiene que  poner una variable de actitud para cada una de las actitudes:

Actitud 1 : “ Actitud de los Españoles  ante el fenómeno de la inmigración”

Variable de actitud que se quiere medir (1) :

 “ grado de restricciones  que se deben imponer para la admisión de los inmigrantes”

Actitud 2 : “ Actitud de los españoles ante  los árbitros de fútbol”

Variable de actitud que se quiere medir (2) :

“ grado de  penalizaciones que se debe imponer a los árbitros  tras un error arbitral”

La variable de actitud que se desea medir  se debe formular de tal manera  que los distintos grados  de actitud puedan ordenarse  a lo largo de un continuo  que irá desde una actitud favorable  a los árbitros  a una actitud desfavorable a éstos  , para así poder diferenciar a los sujetos .

· Explique en qué consiste  “ la preparación de elementos iniciales”

Después de definir , claramente , cuál es la variable de actitud que se desea medir  , el investigador  deberá preparar  una muestra numerosa  de ítems o elementos ( estímulos) – de 100 a 150  aproximadamente – que serán los que constituyan la base inicial  , a partir de la cual se elaborará  la escala definitiva  que nos servirá  como instrumento de medida .

Estos elementos  consisten en una serie de enunciados o proposiciones  ante los cuales , los sujetos  mostrarán su opinión . Pero  los sujetos  o  “jueces”  clasificarán  los elementos en función del grado de actitud contenido  en los enunciados  y no en función de  su actitud personal ante los mismos ( juicios de hecho  no de opinión ) .

Los enunciados  deberán expresar  actitudes  que cubran  todo el continuo de la escala  , desde el extremo  más positivo  al más negativo  , teniendo en cuenta  que es necesario  que aparezcan  enunciados que provoquen respuestas en el punto neutro de la escala (centro ) .

· ¿Qué características tiene el tercer paso en la elaboración de las escalas  denominado “clasificación de los elementos : prueba de jueces”

a) Los sujetos ( jueces )  tienen que clasificar en casillas ordenadas  los distintos enunciados; el continuo de actitud constará de 11 intervalos  aparentemente iguales  con amplitud igual a la unidad .

b) El intervalo neutro  será el intervalo   5,5 – 6,5 .

c) El intervalo  más desfavorable será    0,5 – 1,5.

d) El intervalo más favorable  será         10,5 – 11,5 .

e) los sujetos  o  “jueces”  clasificarán  los elementos en función del grado de actitud contenido  en los enunciados  y no en función de  su actitud personal ante los mismos 

     (es decir , se realizarán  juicios de hecho  no de opinión ).

Se trata , en definitiva  , de hacer una evaluación objetiva  del grado en que cada uno de los enunciados  mide un determinado tipo de actitud.

· En el  4º paso : “ criterio para la selección de elementos “ ; ¿ qué es lo que se pretende hacer?

Como empezábamos  con  un número de elementos muy alto ( 100 – 150 )  aquí  lo que pretendemos es hacer una criba  para quedarnos con los  25 – 40   elementos   o ítems  mejores , es decir ,  con los ítems que cubran todos los posibles grados de actitud  ; estos ítems serán los que formen la escala definitiva .

Para poder llevar a cabo la selección de elementos , que formaran  la escala , se cuenta con  unos criterios objetivos de selección :

· Valor escalar de los estímulos .

· Criterio de ambigüedad .

· Criterio de irrelevancia .

· Para poder llevar a cabo la selección de elementos , que formaran  la escala , se cuenta con  unos criterios objetivos de selección :

· Valor escalar de los estímulos .

· Criterio de ambigüedad .

 -    Criterio de irrelevancia

Explique cada uno de ellos  .

Valor escalar de los estímulos :

Como ya sabemos  de la muestra formada por  100 – 150 elementos ( ítems ) nos tendremos que quedar con lo   25 – 40   elementos   o ítems  mejores , es decir ,  con los ítems que cubran todos los posibles grados de actitud  ; estos ítems serán los que formen la escala definitiva .

En cada uno de los  11 intervalos ,que van de menos favorable al criterio  a más favorable,  tendrá que haber  2 o  3 ítems  que concuerden con los grados de los intervalos   , es decir , cada ítem tendrá una posición dentro  del continuo  y esta posición estará determinada por el grado  favorable o desfavorable  al criterio que se está estudiando  .

Para hallar la posición de cada uno de los elementos ( ítems )  se  tendrá que calcular el valor escalar ( VE )  de cada uno de los elementos . El valor escalar se hallará mediante la MEDIANA .

Criterio de Ambigüedad .

A la hora de la selección de ítems  , para elegir cuál de los 100 – 150 ítems iniciales  formarán parte de los 25 –40  elementos que formarán la escala final , puede darse la circunstancia  que  en alguno de los elementos  no haya acuerdo  o consenso  por parte de los jueces a la hora de emitir su juicio  , es decir :

50 jueces   clasifican al ítem ( a ) en el intervalo  ( 9,5 – 10,5 )  -  actitud favorable –

80 jueces  clasifican al ítem ( a ) en el intervalo  ( 5,5 – 6,5  )  - actitud neutra –

70 jueces clasifican al ítem  ( a )  en el intervalo ( 3,5 – 4,5 )  - actitud desfavorable –

Este sería un caso muy claro de ambigüedad ( falta de consenso )  , no obstante , para  saber cuál de los ítems es ambiguo se deberá  hallar el  coeficiente de ambigüedad.

El coeficiente de ambigüedad  se halla calculando la amplitud intercuartil  , es decir  la distancia entre el valor que asignan al elemento ( p. Ejemplo  item ( a ) ) el 25 % de los jueces  y el que le asignan  el 75% de los jueces .


TENER EN CUENTA :

Si el coeficiente de ambigüedad  es mayor que 2  el elemento deberá considerarse ambiguo  y deberá eliminarse de la escala definitiva  .

En elementos neutrales  ( 5,5 – 6,5 )  se eliminarán todos los elementos neutrales cuyo coeficiente de ambigüedad sea mayor que  3.

Criterio de irrelevancia .

Supongamos que  después de haber pasado todos los elementos ( ítems )  a los sujetos  , se decide volver a pasar estos mismos ítems  a los mismos sujetos ( o a otros )  ; en este caso puede suceder  que dos elementos ( ítems ) que tienen el mismo valor escalar  y  por consiguiente  tienen el mismo nivel  de la variable de actitud  que se está midiendo  pueden ser juzgados  por los sujetos de manera diferente , es decir  , que un sujeto lo considere favorable  y  el otro sujeto  lo juzgue como desfavorable .

Aquí se ha podido dar el caso  de aceptar o rechazar un ítem  por motivos irrelevantes  , es decir por motivos que no están relacionados  con el grado de la variable de actitud que se está midiendo .

a) Cuando  dos elementos ( ítems a y b  ) tienen valores iguales  el sujeto con actitud favorable llevaría  el ítem (a )  a la   derecha del continuo  (  10,5 – 11,5  )  y el sujeto con actitud desfavorable lo llevaría a la izquierda del continuo (  1,5 – 2,5)  lo mismo ocurriría con el  ítem ( b ) .

b) Si los dos sujetos  tuvieran la misma actitud  ante la variable de actitud  , por ejemplo  , favorable , llevarían  los dos ítems  ( a y b )  a la derecha del continuo .

c) Pero  algo fallaría  si  teniendo los ítems valores iguales  un sujeto con  la misma actitud hacia  la variable de actitud  tachara de desfavorable al ítem a y   de favorable al ítem b.

SOLUCIÓN :

Una vez  que los elementos iniciales de la escala han sido clasificados  en categorías y se conoce su valor escalar y su grado de ambigüedad  ,  se les pide a los jueces  que marquen con un signo ( + )  aquellos elementos que apoyan  y con un signo ( - )  aquellos que rechazan  porque les desagradan o no concuerdan con su actitud .

Cuando todos los sujetos han respondido a los elementos ( ítems ) se halla la puntuación que tienen los sujetos en la escala total ; para ello , se calcula la media de los valores escalares de los elementos que marcaron  con un signo  ( + )  porque estaban de acuerdo con el  enunciado de los mismos .

La lógica es  :

Si el sujeto que tiene  una puntuación de  7  ( actitud favorable  )    entonces el elemento  situado  en el   valor  7 de la escala  tiene que estar marcado con un signo ( + )  ,de lo contrario   sería incoherente .

EL ÍNDICE  DE SEMEJANZA  es el que se utiliza para la eliminación de los elementos  inadecuados o irrelevantes .

El índice de semejanza  oscilará entre  0  - 1 

Será  ( 0 )  Cuando no haya ningún sujeto  que , respondiendo favorablemente  al elemento (a) lo haga  favorablemente al  elemento  ( b )  , es decir   los ítems ( a ) y ( b )  no tienen semejanza . ( se supone que   ( a )  y ( b ) son iguales en grado ) 

Será  ( 1 )  cuando  todos los sujetos que respondieron  favorablemente  al elemento ( a )  lo hicieron también al elemento ( b ) . ( se supone que ( a ) y ( b ) son iguales en grado .

· ¿Para qué utilizaremos la escala de actitudes que hemos construido?

Utilizaremos la escala  para  medir las actitudes de uno  o varios grupos de sujetos  , para hacer comparaciones  entre ellos  bien sea a nivel individual  o grupal .

Tendremos una  escala con  once  categorías  cada una de ellas contará con  2 – 3 ítems   o elementos  , con todos estos elementos se formará una lista aleatoria que incluirá todos los ítems  y cada uno de ellos tendrá  dos alternativas de respuesta (  acuerdo / desacuerdo ) 

La puntuación de cada uno de los sujetos en la escala  será la media de los valores escalares de los elementos  a los cuales  contestaron favorablemente  .

Supongamos que un sujeto ha contestado favorablemente  a los siguientes elementos  cuyos valores escalares son los que se presentan a continuación :

Elemento 3  ---------------------Valor escalar (md)  7,2

Elemento 9  ---------------------Valor escalar (md) 8,5

Elemento 12  -------------------Valor escalar (md) 8,5

Elemento 15  -------------------Valor escalar (md) 7,5

Elemento 24  -------------------Valor escalar (md) 8,3

PUNTUACIÓN DEL SUJETO :

            7,2 + 8,5 + 8,5 + 7,5 + 8,3 

P = 




= 8


              5

Como la escala va del  1 – 11  , la puntuación  8  indicaría una actitud faborable al aspecto que han propuesto los investigadores .

· ¿ Qué método utilizaríamos  para calcular el coeficiente de fiabilidad  en las escalas de Thurstone?

Primero : Utilizaríamos el método de las dos mitades  ( correlación entre  las puntuaciones obtenidas por los sujetos en los ítems pares e impares ) .

Segundo : Correción  mediante la fórmula de Spearman Brown  ( Rxx ) .

También podríamos utilizar el Coeficiente  alfa de Crombach  ( a )  tanto para la fiabilidad como para hallar la consistencia interna de la escala .

PREGUNTAS CONCEPTUALES .

1. Las actitudes  contienen dimensiones afectivas .

2. Las técnicas de Thurstone  son técnicas  de medición directa de las actitudes.

3. Las escalas de Thurstone  son escalas multidimensionales.

4. El valor escalar  de un elemento  es la desviación típica de los valores asignados por el  50 %  de los sujetos que participaron en la prueba  de jueces .

5. Los elementos neutros son aquellos  que no los ratifica ninguno de los sujetos de la muestra .

6. El continuo  de la variable de actitud  es un continuo ordenado que incluye los distintos grados  de la variable .

7. Los juicios  que deben emitir los sujetos  que intervienen en la prueba de jueces son juicios de hecho , no de opinión .

8. Cuando dos elementos  han sido apoyados  por los mismos sujetos  , su índice de semejanza es 0 .

9. Dos elementos  con valores escalares muy diferentes  , deberían  ser apoyados por sujetos que manifiesten  actitudes contrarias .

10. La puntuación  de un sujeto  en la escala , será la media de los valores escalares de los elementos  a los que respondió positivamente .

PREGUNTAS PRÁCTICAS :

Para medir una determinada variable de actitud  se han elaborado  5 elementos iniciales ( se trata de un ejemplo )  , y se elige  una muestra  de 300 sujetos  para que realicen la prueba de jueces  y clasifiquen  , en una escala de 11 categorías , cada uno de los elementos en función  del grado  de variable de actitud que contienen los enunciados .

Los resultados  de la clasificación  aparecen  recogidos en la siguiente tabla .

La primera fila  recoge los valores numéricos asignados  a las distintas categorías  , la primera columna  los cinco elementos iniciales  con los que contamos y , por último  , cada una de las casillas  de la tabla recoge el número  de sujetos que , en la prueba de jueces , clasificó cada elemento en una determinada categoría :







    Categorías

Estím.
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11

A
0
0
0
0
10
15
25
40
60
100
50

B
5
5
10
20
75
75
60
25
10
5
10

C
50
100
60
40
25
15
10
0
0
0
0

D
0
0
0
0
60
40
100
50
25
15
10

E
0
0
0
50
180
40
30
0
0
0
0

1. Calcular el valor escalar de cada uno de los elementos  .

Para hallar el valor escalar  de cada uno de los elementos  tendremos que hallar la mediana  de cada uno de ellos  , por lo tanto  tendremos que  hallar  las frecuencias acumuladas de los elementos .

ELEMENTO  A :







    Categorías

Estím.
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11

Frec.
0
0
0
0
10
15
25
40
60
100
50

F. ac.
0
0
0
0
10
25
50
90
150
250
300











50% de obs.

A . ( N / 2  - fb )                       1   .( 150 – 90)

Med  A  =   Li  +                                       =  8,5 + 


       = 9,5

                                         Fd                                                   60

ELEMENTO  B :







    Categorías

Estím.
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11

Frec.
5
5
10
20
75
75
60
25
10
5
10

F. ac.
5
10
20
40
115
190
250
275
285
290
300


A . ( N / 2  - fb )                       1   .( 150 – 115)

Med  B  =   Li  +                                       =  5,5 + 


       = 5,97  = valor escalar.

                                         Fd                                                   75

ELEMENTO C :







    Categorías

Estím.
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11

Frec.
50
100
60
40
25
15
10
0
0
0
0

F. ac.
50
150
210
250
275
290
300
300
300
300
300

A . ( N / 2  - fb )                       1   .( 150 – 50)

Med  B  =   Li  +                                       =  1,5 + 


       = 2,5   = valor escalar.

                                         Fd                                                   100

ELEMENTO  D:







    Categorías

Estím.
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11

Frec.
0
0
0
0
60
40
100
50
25
15
10

F. ac.
0
0
0
0
60
100
200
250
275
290
300


A . ( N / 2  - fb )                       1   .( 150 – 100)

Med  B  =   Li  +                                       =  6,5 + 


       = 7  = valor escalar.

                                         Fd                                                   100

ELEMENTO  E :







    Categorías

Estím.
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11

Frec.
0
0
0
50
180
40
30
0
0
0
0

F. ac.
0
0
0
50
230
270
300
300
300
300
300

A . ( N / 2  - fb )                       1   .( 150 – 50)

Med  B  =   Li  +                                       =  4,5 + 


       = 5,10  = valor escalar.

                                         Fd                                                   180

VALORES ESCALARES :

Elemento ( A )  =  9,5

Elemento ( B )  = 5,97

Elemento ( C ) = 2,5

Elemento (D )  = 7

Elemento ( E ) = 5,10 

2. Calcular  el  coeficiente de ambigüedad de cada elemento .

Para calcular el coeficiente de ambigüedad de cada elemento  tenemos  que calcular  el primer y el tercer cuartil  ya que el coeficiente de ambigüedad es  la distancia entre ambos :

C.A.  = Q3 – Q1 

Como  tenemos  300 sujetos 

Q1 = 25%     300 * 25 / 100 =  75

Q3 = 75%     300 * 75 / 100 =  225 

ELEMENTO  A :







    Categorías

Estím.
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11

Frec.
0
0
0
0
10
15
25
40
60
100
50

F. ac.
0
0
0
0
10
25
50
90
150
250
300

.






 25%

  75%


 ( N . K / 4  - fb )                            .( 225 – 150)

 Q3  =   Li  +   A .                                    =  8,5 + 1 .


            = 10,25

                                         Fd                                                   100

 ( N . K / 4  - fb )                            .( 75 – 50)

 Q1  =   Li  +   A .                                    =  7,5 +


       = 8,13

                                         Fd                                                   40

C.A. =  Q3 – Q1 =  10,25 – 8,13  = 2,12 

ÍNDICE DE AMBIGÜEDAD DEL ELEMENTO  B :







    Categorías

Estím.
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11

Frec.
5
5
10
20
75
75
60
25
10
5
10

F. ac.
5
10
20
40
115
190
250
275
285
290
300







25%

    75%

 ( N . K / 4  - fb )                            .( 225 – 190)

 Q3  =   Li  +   A .                                    =  6,5 +  .


       = 7,08

                                         Fd                                                   60

 ( N . K / 4  - fb )                            .( 75 – 40)

 Q1  =   Li  +   A .                                    =  4,5 +  .


         = 4,97

                                         Fd                                                   75

C.A. =  Q3 – Q1 =  7,08 – 4,97  = 2,11 

ÍNDICE DE AMBIGÜEDAD DEL ELEMENTO C :







    Categorías

Estím.
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11

Frec.
50
100
60
40
25
15
10
0
0
0
0

F. ac.
50
150
210
250
275
290
300
300
300
300
300



25%                  75%

 ( N . K / 4  - fb )                            .( 225 – 210)

 Q3  =   Li  +   A .                                    =  3,5 +  .


       = 3,875

                                         Fd                                                   40

 ( N . K / 4  - fb )                            .( 75 – 50)

 Q1  =   Li  +   A .                                    =  1,5 +  .


       = 1,75

                                         Fd                                                   100

C.A. =  Q3 – Q1 =  3,875 – 1,75  = 2,12 

ELEMENTO  D:







    Categorías

Estím.
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11

Frec.
0
0
0
0
60
40
100
50
25
15
10

F. ac.
0
0
0
0
60
100
200
250
275
290
300


 ( N . K / 4  - fb )                            .( 225 – 200)

 Q3  =   Li  +   A .                                    =  7,5 +


       = 8

                                         Fd                                                   50

 ( N . K / 4  - fb )                            .( 75 – 60)

 Q1  =   Li  +   A .                                    =  5,5 +


       = 5,875

                                         Fd                                                   40

C.A. =  Q3 – Q1 =  8 – 5,875  = 2,125 

ELEMENTO  E :







    Categorías

Estím.
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11

Frec.
0
0
0
50
180
40
30
0
0
0
0

F. ac.
0
0
0
50
230
270
300
300
300
300
300


 ( N . K / 4  - fb )                            .( 225 – 50)

 Q3  =   Li  +   A .                                    =  4,5 +


       = 5,47

                                         Fd                                                   180

 ( N . K / 4  - fb )                            .( 75 – 50)

 Q1  =   Li  +   A .                                    =  4,5 +


       = 4,64

                                         Fd                                                   180

C.A. =  Q3 – Q1 =  5,47 – 4,64  = 0,83 

COEFICIENTES DE AMBIGÜEDAD DE LOS DISTINTOS ELEMENTOS :

C.A . del elemento ( A ) =  2,12 > 2    elemento ambiguo deberá eliminarse

C.A. del elemento  ( B ) = 2,11 < 3      no ambiguo  .

C.A. del elemento  ( C ) = 2,12 > 2     elemento ambiguo deberá eliminarse

C.A. del elemento  ( D ) = 2,125 > 2   elemento ambiguo deberá eliminarse .

C.A. del elemento  ( E ) = 0,83 < 3      no ambiguo 

VALORES ESCALARES :

Elemento ( A )  =  9,5

Elemento ( B )  = 5,97

Elemento ( C ) = 2,5

Elemento (D )  = 7

Elemento ( E ) = 5,10 

TENER EN CUENTA :

Si el coeficiente de ambigüedad  es mayor que 2  el elemento deberá considerarse ambiguo  y deberá eliminarse de la escala definitiva  .

En elementos neutrales  ( 5,5 – 6,5 )  se eliminarán todos los elementos neutrales cuyo coeficiente de ambigüedad sea mayor que  3.

3.  Si se les pidiera  a otra muestra de sujetos  que respondieran  si su actitud  personal  ,ante  cada  uno de los  elementos  ,  es favorable  o desfavorable  y , de los 250 sujetos  que respondieron  favorablemente  al elemento  A  ,  100 lo hicieron  también  favorablemente al B   . ¿ Cuál sería  el índice  de semejanza del elemento  A respecto al B?

La fórmula sería :

I.S.(ab )  =  Nab / Nb 

 I.S.(ab )  = Índice de semejanza  del  elemento  a  con el b 

Nab =  número de sujetos que respondieron  apoyando tanto al elemento A  como al B .

Nb =  número de sujetos  que respondieron  apoyando al elemento  B 

Como podemos observar  ,NO tenemos el dato de   los sujetos que  respondieron favorablemente al elemento (B)  por lo tanto no tenemos ( Nb ) ,  lo que podemos hacer es  hallar  el índice de semejanza de  B respecto a  A  , entonces la fórmula quedaría así :

I.S.(ba) = Nba / Na = 100 / 250  = 0,40 

El  índice de semejanza  se aproxima más a 0  que a la unidad  , por lo tanto  hubo bastantes sujetos que respondieron favorablemente al elemento  b y  respondieron  desfavorablemente al elemento  A   , cuando se supone que estos dos elementos  son de igual grado .

3. ¿ Cuáles elementos habría que mantener en la escala definitiva y cuáles habría que eliminar?

COEFICIENTES DE AMBIGÜEDAD DE LOS DISTINTOS ELEMENTOS :

C.A . del elemento ( A ) =  2,12 > 2    elemento ambiguo deberá eliminarse

C.A. del elemento  ( B ) = 2,11 < 3      no ambiguo  .

C.A. del elemento  ( C ) = 2,12 > 2     elemento ambiguo deberá eliminarse

C.A. del elemento  ( D ) = 2,125 > 2   elemento ambiguo deberá eliminarse .

C.A. del elemento  ( E ) = 0,83 < 3      no ambiguo 

VALORES ESCALARES :

Elemento ( A )  =  9,5

Elemento ( B )  = 5,97

Elemento ( C ) = 2,5

Elemento (D )  = 7

Elemento ( E ) = 5,10 

TENER EN CUENTA :

Si el coeficiente de ambigüedad  es mayor que 2  el elemento deberá considerarse ambiguo  y deberá eliminarse de la escala definitiva  .

En elementos neutrales  ( 5,5 – 6,5 )  se eliminarán todos los elementos neutrales cuyo coeficiente de ambigüedad sea mayor que  3.

4. Suponiendo  que no se hubieran  eliminado ninguno de los elementos iniciales , ¿ qué puntuación  le correspondería a un sujeto que hubiera respondido positivamente  a los elementos  C y E?

La puntuación del sujeto en la escala  será  la media  de los valores escalares  de los elementos  a los que respondió positivamente .

Puesto que los valores escalares son :

VALORES ESCALARES :

Elemento ( A )  =  9,5

Elemento ( B )  = 5,97

Elemento ( C ) = 2,5       responde positivamente.

Elemento (D )  = 7

Elemento ( E ) = 5,10      responde positivamente.

             2,5 + 5,10

P = 

          = 3,8 

                   2 

La puntuación del sujeto sería  3,8   , como  la escala de actitud  es un continuo que consta de 11 grados  entonces podemos decir que este sujeto tendría una actitud negativa  ante el aspecto  que se está tratando .

