TEMA 18

ESTUDIOS DEL PREJUICIO EN PSICO SOCIAL

UNA INVESTIGACION PARADIGMATICA

· Caso de los mineros  de carbón de West Virginia

· Estudiado por Minard

· Dos son las características principales de la investigación:

· a) parte de los mineros eran blancos y es resto pertenecía a la comunidad afroamericana

· b) todos vivían en la misma población

· La investigación consistió en determinar el grado de favorabilidad de la actitud de los mineros blancos hacia sus compañeros en la mina, por una parte, y en la ciudad, por la otra.

· De los datos obtenidos se desprende que no existe una única pauta de integración:

· a) el 20% de los mineros blancos manifiestan actitudes negativas en ciudad y mina

· b) otro 20% expresan actitudes favorables en ciudad y mina

· c) 60% de los mineros blancos no muestran discriminación en el lugar de trabajo pero si en la ciudad

· Conclusión de Hollander: el contexto laboral de la mina muestra una integración que llega hasta el 80% mientras que en el contexto urbano es solo del 20%

· Campbell considera que en el contexto urbano, la discriminación se muestra con toda su crudeza, pero resulta amortiguada por las duras condiciones de trabajo en la mina, que , al ser igual para todos, abre las puertas a formas de cooperación y colaboración

· Según Campbell, el 20% negativo no consigue salvar el obstáculo que representa el predominio de la discriminación en la sociedad global (ni siquiera en el trabajo). El 60% sí lo hace en ese contexto (trabajo) y el otro 20% lo hace en ambos contextos

· El prejuicio pues se manifiesta como una actitud negativa y una serie de conductas discriminatorias que la acompañan

· El prejuicio , se dirige siempre contra un grupo

· La razón ultima de la discriminación es que esa persona pertenece a un grupo u otro

· El prejuicio se da siempre en un contexto concreto, con lo que su expresión varia en función de la situación

DEFINICION DE PREJUICIO E IMPLICACIONES PARA SU ESTUDIO

· Oskamp: prejuicio es una actitud desfavorable, intolerante, injusta o irracional hacia otro grupo de personas

· La atribución de ese proceso es fundamentalmente afectiva

· Devine añade, que además del componente afectivo, el prejuicio añade cogniciones y conductas

· Definición tripartita: 

· a) por un lado está el estereotipo que recoge las creencias relativas al grupo objeto de prejuicio. Seria el componente cognitivo

· b) El prejuicio como tal seria el componente afectivo

· c) discriminación : aquellas conductas negativas dirigidas contra las personas del grupo de que se trate

· Problemas de la definición tripartita:

· a) al identificar el componente afectivo con el prejuicio propiamente dicho , da a entender que este es el componente crucial , relegando los otros dos a un papel subsidiario

· b) no es de gran utilidad cuando los tres aspectos dejan de funcionar al unísono, lo que sucede muchas veces

· En el estudio de Minard, se demuestra que la conducta discriminatoria, p.e., no ocurre sin mas en todos los contextos por igual

· Ashmore: “ define el concepto atendiendo a cuatro notas:

· a) el prejuicio es un fenómeno intergrupal

· b) es una orientación negativa hacia el objeto de prejuicio y puede implicar agresión, evitacion u otras conductas negativas

· c) es injusto, sesgado e incurre en generalizaciones excesivas

· d) es una actitud

PREJUICIO COMO SESGO COGNITIVO

· Decir que el prejuicio incurre en sesgos es lo mismo que decir que pone en juego procesos cognitivos, entre los que estarían: la categorización y la estereotipia

1- Prejuicio y errores de categorización:

· Acostumbramos a tratar a los demás como miembros de un grupo y no como entes individuales

· Investigación de Blascovich y cols:

· llaman la atención sobre la posibilidad de que a la hora de categorizar tengan lugar fallos o desajustes con graves repercusiones sobre la interrelaciones. 

· P.e., la inclusión de personas del exogrupo en el endogrupo , trastocaría evaluaciones posteriores , beneficiando a personas ajenas al grupo con las ventajas de la pertenencia grupal

· Dos de las causas de los errores de categorización, son las condiciones escasamente idóneas y los estímulos ambiguos

· Blascovich y cols pronostican que el tiempo y esfuerzo dedicados a realizar la categorización guardaran relación con el temor a incurrir en errores de evaluación no deseados; o sea, se pronostica que las personas con mayor nivel de prejuicio serán las mas preocupadas por una correcta identificación de los miembros del endogrupo , especialmente cuando los estímulos son ambiguos

2- Estereotipos y sesgo endogrupal

· Hamilton y Trolier, subrayan la estrecha relación que existe entre categorías sociales y estereotipos

· Las categorías implican algo mas que categorizar o agrupas en función de algún criterio; implican tb la asignación de ciertas características de personalidad o de conducta a las personas que caen en las categorías en cuestión

· Existe de hecho un notable acuerdo entre las personas sobre las características de las categorías sociales más importantes

· Los estereotipos complementan y llenan de contenido las categorías al proporcionar pistas sobre la conducta probable de sus miembros, y ayudan a comprender y evaluar la conducta de personas individuales cuando se conoce la categoría a la que estas pertenecen

· Los estereotipos provocan sesgos en el procesamiento de la información, influyendo, p.e., en lo que las personas recuerdan acerca de los miembros del grupo estereotipado

· existen ciertos factores que incrementan la saliencia de las fronteras intergrupales:

· a) competición entre grupos

· b) cohesión grupal o creencia de que nuestro grupo es muy distinto del otro

· Estos factores hacen que la percepción de nosotros (nuestro grupo) frente a ellos, se intensifique hasta niveles poco corrientes.

· Una de las consecuencias de la intensificación de la percepción dicotómica nosotros-ellos, es el sesgo intergrupal, que se refleja en la asignación de características de personalidad o de conducta a las personas que pertenecen a una categoría dada, en la evaluación o anticipación de conductas y en el recuerdo selectivo de ciertos aspectos de las personas categorizadas

· El sesgo intergrupal, además, lleva a que se ofrezcan explicaciones diferentes de las conductas de las personas del endogrupo y del exogrupo, aunque se trate de conducta idénticas. Si un sujeto del endogrupo tiene un éxito se atribuye a la propia competencia. Si tiene un fracaso a causas externas. Si un sujeto del exogrupo tiene un éxito se achaca a causas externas como la suerte. Si tiene un fracaso a incompetencia o la escasa moralidad

· Este sesgo se denomina “error último de atribución”. Su fundamento es la unión entre categorización y estereotipia puesta de relieve por Hamilton y Trolier

· Las conductas positivas del endogrupo son congruentes con las expectativas que se tienen acerca de ellos, con lo que se rechazan las explicaciones situacionales de tales conductas y se utilizan explicaciones internas y estables, que si que son convergentes con la expectativas

· Cualquier conducta positiva de los sujetos del exogrupo viola las expectativas de partida: si no se puede ignorar o negar dicha conducta, una salida es la de no dar crédito a la persona del exogrupo, recurriendo a explicaciones como la “suerte”.

· El error ultimo de atribución alcanza incluso al lenguaje

· Mass y cols, muestran que las conductas negativas de las personas del exogrupo se tienden a codificar de manera abstracta, mientras que sus conductas positivas lo son de manera concreta. Las conductas codificadas de forma abstracta (“ha sido una conducta agresiva”, pe.) son mas resistentes al cambio y se tienden a considerar estables. las codificadas de forma concreta (le ha propinado un puñetazo) son mucho mas susceptibles de explicaciones situacionales; por tanto, la asimetría explicativa llega hasta el uso del lenguaje

· Otros conceptos:  (Gaertner y cols)

· a) Descategorizar: es tratar a los miembros del exogrupo como individuos separados, es decir, responder a ellos de forma personalizada. De dos maneras:

· poner de manifiesto su diversidad de opiniones

· pedir a los miembros del endogrupo que piensen en los del exogrupo como personas individuales y no como opuestos grupales

· b) recategorizar: tratar a los miembros del exogrupo como nuevos miembros del endogrupo . :

· creando nuevos subgrupos de tal manera que en su composición intervengan personas de ambos grupos, debilitando la base inicial de categorización; esto se hace poniendo a todos en una situación en la que es absolutamente necesaria la colaboración de todos para un objetivo establecido.

· Similitudes entre los dos conceptos:

· a) persiguen ambos romper la respuesta categorial

· b) persiguen reducir el sesgo intergrupal

· Gaertner y cols, s.e., se inclinan preferentemente por la recategorización por:

· a) a través de ella se consigue que las evaluaciones iniciales de los miembros del exogrupo sean mas positivas, sin necesidad de tocar las de los miembros del endogrupo

· b) los miembros del exogrupo , en consecuencia, pasan a compartir una misma identidad social con los miembros del endogrupo 

· c) a diferencia de lo que sucede con la descategorización, no resulta necesario ver a los miembros del endogrupo como personas individuales, lo que implicaría despojarles de su identidad social. Si se opta por la descategorización se consigue introducir cambios en la homogeneidad percibida de los miembros del exogrupo . A partir de ese momento ya no todos se perciben de igual forma, y ello produce consecuencias positivas. Pero al mismo tiempo se les despoja de su identidad social y las comparaciones se establecen desde el yo personal  y no desde el nosotros, y sin pretenderlo se modifican entonces las evaluaciones de los miembros anteriores del endogrupo sin que mejores las de los miembros anteriores del exogrupo

PREJUICIO COMO ACTITUD NEGATIVA

· Se sigue el estudio realizado por Oskamp y que se centra en tres grandes apartados de las encuestas sobre la actitud o prejuicio étnico-racial:

· a) la distancia social: hace referencia al contacto entre grupos . Este contacto puede ir desde lo mas o menos intimo (matrimonio) ,pasando por lo intermedio(club)

· b) la igualdad de tratamiento: se refiere a la actitud hacia el grado de aceptación  de principios generales de discriminación o discriminación en distintos ámbitos de la vida social : trabajo, transporte publico, posibilidad de enviara los hijos a los mismos centros escolares que el otro grupo, etc

· c) puesta en practica de los principios de igualdad: hace alusión a la actitud hacia políticas emprendidas por el gobierno para conseguir un trato igualitario intergrupal

· Se añaden además (Schuman y cols) dos apartados:

· d) las creencias sobre la desigualdad: 

· e) la acción afirmativa : 

1- El manejo de la impresión

· Devine considera imprescindible explicar por qué las respuestas negativas (prejuiciosas) persisten a pesar de los cambios aparentes actuales en los autoinformes de actitudes o creencias

· El “manejo de la impresión” es un intento de explicar lo anterior: “no ha habido una autentica reducción del prejuicio, pese a que las apariencias sugieran lo contrario. Lo que ha sucedido, es que en la sociedad se ha asentado el valor de no manifestar prejuicios”

· Si se quiere analizar el prejuicio en la actualidad, se ha de recurrir a las respuestas no conscientes o a las que son menos controlables por el sujeto, dejando de banda por engañosos, los autoinformes actitudinales

· Perez y Dasi a propósito de los factores que no dan confianza a dichos informes verbales:: “Cuando se hace creer falsamente a un sujeto que esta conectado a un detector de mentiras, existe mas valoración prejuiciosa para no parecer, además de prejuiciosos, mentiroso

· Vamman y cols:

· Las medidas involuntarias de los procesos cognitivos del prejuicio no siempre dan los resultados que cabria pronosticar a partir de las tesis del manejo de la impresión. Los resultados sion mixtos, o sea, algunos  confirman las expectativas iniciales y otros no lo hacen

· Estas pautas de respuesta s cognitivas son:

· a) negativas: similares al prejuicio de manifiesto clásico (es la pronosticada por el “manejo de la impresión”

· b) inexistentes: ni positivas ni negativas

· c) positivas hacia el grupo minoritario

· d) variables en función de las personas cuyas respuestas se miden.

· Estos autores sugieren la utilización de medidas involuntarias de procesos afectivos: el sistema afectivo funciona de forma más cruda y su modo de procesamiento de la información es más automático y rápido que el del sistema cognitivo o racional : son pues las medidas afectivas involuntarias las que tienen mayor posibilidad de reflejar reacciones automáticas no controladas ante los miembro victimas de prejuicio

· Ejemplos son el EMG

· Los resultados sirven de apoyo empírico a la teoría del manejo de la impresión al afirmar que los informes verbales son poco dignos de confianza acerca de las actitudes hacia grupos victimas de prejuicio

2- Racismo moderno o simbólico

· Kinder y Sears

· “Muchas personas en los EEUU tienden a rechazar en la actualidad los prejuicios de corte racista al mismo tiempo que se sienten cercanos al contenido de los principios de justicia y equidad.”...

· ...”tienden a abandonar las formas más manifiestas del prejuicio y las sustituyen por otras disfrazadas, pero siguen albergando un afecto negativo hacia los afroamericanos”

· Les preocupan no solo la justicia y la igualdad, sino los valores morales de la ética protestante tradicional como son la disciplina y el trabajo duro.

· La interpretación de ellos, es que los afroamericanos no acaban de incorporar a su sistema de valores los de ética protestante, o sea, carecen de disciplina, no quieren trabajar duro, etc

· Estos racistas modernos caracterizan por oponerse a políticas gubernamentales de apoyo a la minoría.

· No aceptan la “acción afirmativa”, que fomenta el empleo de personas de la minoría, argumentando que se viola el principio de igualdad de oportunidades. Nunca apoyan s.e. de forma abierta su apoyo al trato discriminatorio.

3- Ambivalencia

· Katz y Hass

· La ambivalencia es el resultado de albergar valores que son contradictorios o conflictivos entre si

· El choque entre los valores de igualitarismo e individualismo produce en la persona una dualidad actitudinal que puede traducirse en actitudes positivas o negativas

· La ambivalencia genera malestar psicológico al buscar las personas de forma activa la consistencia

· Tb provoca inestabilidad conductual:

· a) la respuesta positiva supone una amenaza a la autoestima de la persona, al devaluar el individualismo.

· b) la respuesta negativa es una amenaza del mismo tipo , porque devalúa el igualitarismo

· Para contrarrestar estas amenazas se usa la amplificación de la respuesta, que consiste en hacer más extrema la respuesta que se da, sea positiva o negativa

4- Racismo aversivo

· Gaertner y Dovidio

· El racista aversivo se caracteriza por una oscilación entre conductas positivas y negativas hacia las personas objeto de prejuicio según la situación (p.e. en un acto de recogida de fondos para las victimas, se mostrara más positivo que negativo). De hecho el racista aversivo actuara tb de acuerdo con sus principios igualitarios clásicos de los EEUU.

· Sin embargo, en las situaciones en las que las normas antiprejuicio no son tan claras, el sentimiento negativo tiene mayor probabilidad de manifestarse

· las respuesta negativas tienden a pasar desapercibidas para la persona que alberga dicho prejuicio, con lo que la imagen que tiene esta persona como igualitaria, no resulta dañada.

· Sus respuestas están sesgadas, pero de una forma sutil.

5- Modelo de la disociación

· Devine

· Distingue entre los estereotipos y las creencias (o actitudes) personales

· El estereotipo se concibe aquí como algo que existe al margen de la mente de las personas individualmente consideradas. Se define como el conocimiento de las características que se asignan habitualmente a un grupo o a una categoría social particular. Esta culturalmente determinado y no varia dentro de una misma sociedad, al menos de forma sustancial, de una personas a otras

· Las creencias personales prejuiciosas representan el grado de aceptación del contenido de un estereotipo cultural negativo

· Existe pues, en este modelo, una doble oposición:

· a) el estereotipo existe al margen de la creencia que puedan mantener las personas individualmente consideradas. Una cosa es el estereotipo y otra su aceptación

· b) En personas con bajo prejuicio no se van a encontrar creencias personales negativas sobre el grupo objeto de prejuicio; sin embargo esas personas, al pertenecer a una sociedad que sí mantiene vigente un cierto estereotipo, tienen pleno conocimiento de este

· Los estereotipos (Devine) se activan de manera automática, mientras que las creencias personales lo hacen de forma controlada. Eso es así porque los estereotipos han sido objeto de aprendizaje intenso durante el proceso de socialización

· Todas las personas de una sociedad tienen conciencia de ellos y además saben que son compartidos

· La consecuencia de esto, es que no existen diferencias entre personas bajas y altas en prejuicio por lo que respecta a la probabilidad de que el estereotipo se active automáticamente en ellas : tanto las bajas como las altas tienen el mismo grado de conocimiento del estereotipo cultural.

· Las creencias se desarrollan a través de la experiencia directa , son posteriores a la adquisición del estereotipo y resultan menos accesibles

· La consecuencia que sigue a esto es que incluso las personas bajas en prejuicio tenderán a dar respuestas basadas en el estereotipo , a menos que exista el tiempo y la motivación suficiente para involucrarse en procesos controlados a través de los cuales poder hacer accesibles sus creencias personales.

· Estas personas sufrirán conflicto entre sus creencias (no prejuiciosas) y las respuestas claramente prejuiciosas que presentan cuando el estereotipo se activa automáticamente

· Para estas personas es importante aprender a inhibir tales respuestas automáticas sustituyéndolas por otras basadas en las creencias, aunque eso suponga un gran esfuerzo cognitivo y temporal.

6- Prejuicio sutil

· Rueda y Navas ( a partir de Petigrew y Meertens)

· Estudian el prejuicio sutil , en oposición al prejuicio manifiesto

· Dicen que cabe distinguir entre personas:

· a) igualitarias : muestran bajo prejuicio tanto manifiesto como sutil

· b) fanáticas : altas en ambos tipos de prejuicio

· c) sutiles: solo muestran prejuicio sutil

· Prejuicio sutil: A pesar de no mostrar prejuicio manifiesto, tampoco se sienten dispuestas a aceptar una modificación de las actuales relaciones entre los grupos sociales y dejan entrever sus prejuicios solo en contextos ambiguos, es decir, cuando se los puede justificar alegando razones alternativas (no prejuiciosas)

· En un estudio, los autores pronostican:

· a) mayor prevalencia en la muestra utilizada del prejuicio sutil

· b) claras diferencias entre las personas sutiles e igualitarias (estas ultimas sentirán mas atracción y simpatía hacia los miembros victimas del prejuicio). Las primeras expresaran mayor incomodidad e inseguridad hacia ellos y mostraran un patrón ambivalente

· Los resultados confirman esas hipótesis

7- Teoria del conflicto sociocognitivo

· Pérez y Dasi

· Estudian la relación entre prejuicio y el papel de las minorías

· Destacan dos hechos:

· a) el rechazo de las manifestaciones del prejuicio por parte de la mayoría de las personas de la sociedad

· b) la existencia de minorías conscientemente prejuiciosas

· Entre a y b existe una estrecha relación : los miembros de la minoría prejuiciosas comparten el supuesto de que todas o la mayoría de las personas de la sociedad aceptan el prejuicio pero no se atreven a manifestarlo abiertamente. Solo ellos lo hacen

· De este modo existe un prejuicio manifiesto (asigna características positivas al propio grupo y negativas al grupo victima de prejuicio. Caracteriza a la minoría prejuiciosa) y un prejuicio latente ( se limita a asignar características positivas al propio grupo y lo muestran la mayoría de personas de la sociedad actual)

· En un experimento de valoración hacia los gitanos, demuestran que:

· a) El numero de características negativas asignadas al grupo victima correlaciona sólo con las respuestas a la escala latente

· b) La actitud manifiesta (hacia el grupo victima) sí correlaciona de forma negativa con el numero de características positivas asignada al propio grupo

· c) En consecuencia en la medida en que la actitud manifiesta hacia el grupo victima se hace mas favorable, menos son las características positivas que se asignan al propio grupo

· d) La actitud manifiesta hacia los gitanos entonces no depende de la imagen que se tenga de ellos (negativa o positiva) sino de la imagen positiva del propio grupo

· En cambio, la actitud latente implica dos tipos de asignación: positiva al propio grupo y negativa al grupo victima. Coincide con la actitud manifiesta en que correlaciona negativamente con el numero de características positivas que se atribuyen al propio grupo , y además correlaciona tb con el estereotipo que se mantiene sobre el grupo victima.

· En conclusión, las respuestas a la escala latente correlacionan con el numero de característica negativas asignadas al grupo victima

· Para reducir el prejuicio no son suficientes las campañas centradas en mensajes directos. Hay que llamar la atención sobre la contradicción entre la aceptación generalizada y la pervivencia del prejuicio latente: despertar la conciencia de las personas sobre este conflicto que tiende a pasarles desapercibido es un paso previo para un cambio profundo .

8- Función actitudinal del prejuicio

· El prejuicio desempeña una de las funciones actitudinales estudiadas

· Fein y Spencer dicen que la expresión del prejuicio sirve a muchas personas para proteger su autoestima y el sentimiento de la propia valía, especialmente cuando perciben la existencia de amenazas a la propia imagen. Es decir, el prejuicio es autoafirmante

· Según los autores , si se da a las personas la oportunidad de afirmar su yo , se consigue debilitar la asociación entre las amenazas a la autoimagen y el recurso al prejuicio.

· Realizan unos experimentos para probar:

· a) que las personas reaccionan frente a las amenazas a la autoimagen manifestando prejuicio

· b) que por medio de esa reacción prejuiciosa recuperan un sentimiento positivo de la propia valía

· Resultados: En ausencia de autoafirmación, el sujeto del grupo negativamente estereotipado recibía una evaluación negativa. No sucedía esto cuando los participantes eran autoafirmados

· Se demuestra la relación entre las amenazas a la autoimagen y el recurso al prejuicio

· Steeles y cols, dicen que no siempre resulta fácil para las personas afirmarse con la simple movilización de sus propios recursos. Lo mas habitual es buscar en el contexto las oportunidades adecuadas. esas oportunidades las proporciona con frecuencia la existencia de miembros de grupos victimas del prejuicio.

· Expresar prejuicio por tanto, puede ser la forma más sencilla que encuentran muchas personas para sentirse mejor consigo mismas, sobre todo cuando no parece haber otros medios disponibles de superar las amenazas a la autoimagen o de afirmarse.

PREJUICIO EN LAS RELACIONES ENTRE GRUPOS

· El estudio del prejuicio tiene algunas limitaciones:

· a) la atención se ha dirigido de forma exclusiva a las actitudes del grupo mayoritario, es decir, del que alberga el prejuicio. No se han tomado en consideración las actitudes del grupo victima

· b) El concepto de prejuicio, exige que haya, como mínimo, dos grupos involucrados y no es fácil entender por qué la investigación prefiere no tener en cuenta a quienes son las victimas. Según Devine, esto se debe a la adopción irreflexiva del siguiente supuesto:

· “si las actitudes de la mayoría de la sociedad cambian en dirección positiva, la consecuencia a largo plazo no puede ser otra que la desaparición del prejuicio. Este supuesto no tiene ni base teórica ni empírica”

· Major y Crocker 
· hablan sobre la ambigüedad atribucional del estigma

· Cuando los miembros de un grupo minoritario victima, saben que están siendo evaluados por personas que conocen su condición de minoría, la consecuencia es la ambigüedad atribucional

· ambigüedad atribucional: todas las evaluaciones que reciben , tanto positivas como negativas, se atribuyen directamente al prejuicio del evaluador o evaluadores: una evaluación positiva se interpreta como un intento por parte de los evaluadores de no parecer prejuiciosos. Una negativa se considera prueba indiscutible de prejuicio

· El clima que regula las relaciones entre la mayoría prejuiciosa y la minoría victima de prejuicio esta teñido de sospechas y tiende a fomentar la incomunicación entre esos grupos

· Smith:

· La conceptualización del prejuicio como actitud negativa dirige la atención sólo a la naturaleza evaluativa de los estereotipos

· Sin embargo, es preciso subrayar que no todos los grupos victimas se evalúan de la misma forma

1- Prejuicio como emoción social

· Teoría emocional del appraisal (apreciación)

· Identifica la emoción como un proceso complejo en el que coexisten cogniciones, sentimientos subjetivos y tendencia a la acción fisiológica o conductual

· Se concatenan tres elementos :

· a) appraisal (“esta persona de grupo minoritario va a recibir una vivienda del ayuntamiento”)

· b) emoción (“siento cólera y resentimiento”)

· c) conducta ( boicot a esas ayudas)

· d) deberíamos de añado el “contexto intergrupal”: viene dado por un grupo mayoritario enfrentado a uno minoritario que plantea demandas excesivas o constituye una amenaza al status quo

· Los appraisals no tienen por qué ser necesariamente conscientes: cualquier emoción puede ser desencadenada por appraisals de que un suceso provocado por otra persona y que afecta al perceptor es inconsistente con un motivo importante de este

· Para que un appraisal determinado desencadene emoción, tiene que involucrar el yo de la persona (sus preocupaciones, motivos, etc). Junto al yo personal esta el yo social . las concepciones puramente individuales de la emoción no son las únicas posibles, sino que podemos experimentar emociones en función de nuestra pertenencia grupal

· El prejuicio es pues una emoción social experimentada en función de la identidad social, que surge de sentirse miembro de un grupo , y que va dirigida hacia un exogrupo dado.

· Dijter pone de manifiesto lo siguiente.:

· a) en los contactos con miembros de grupos minoritarios se experimentan una serie de reacciones emocionales

· b) estas reacciones guardan relación estrecha con las correspondientes tendencias emocionales hacia la acción

· c) todo ello referido a la actitud hacia esos grupos minoritarios

· Muchas personas albergan sentimientos positivos y negativos hacia un grupo al mismo tiempo

· eso sucede porque las situaciones varían de unos contextos a otros, ya que las pistas situacionales que activan los appraisales correspondientes son especificas de cada contexto

2- Estudios sobre aculturación

· Piontowsky y Florack, utilizan la expresión “grupo no dominante” para referirse a cualquiera de los grupos excluidos de la mayoría social

· Bourhis y cols insisten en estudiar los “conglomerados de ideologías” sobre políticas de integración de los inmigrantes. Distinguen cuatro fundamentales:

· a) pluralista: que los inmigrantes adopten los valores que el país de acogida considera básicos

· b) cívica: se basa en el principio según el cual no deben usarse los fondos públicos para promover la distintividad cultural y lingüística de los grupos minoritarios. Se acepta y se fomenta sin embargo la no interferencia con la expresión privada de esos valores

· c) asimilacionista: acepta el principio de no interferencia pero se reserva el derecho a intervenir en algunos ámbitos de lo privado en ciertas ocasiones. Un subtipo seria la ideología republicana, que aspira a suprimir todas las diferencias etnoculturales como atentatorias al ideal de plena igualdad. Se condena cualquier diferencia etnolingüística por representar un obstáculo al deseado tratamiento igualitario

· d) etnicista: antitesis de la pluralista. establece los limites de la adquisición de la ciudadanía plena en el estado. Apela a la religión o a la etnia (ciudadanía de sangre)

· Todas se despliegan a lo largo de un continuo

Proceso de aculturación

· Aculturación es el cambio cultural que surge de un contacto directo y continuados entre dos grupos culturales distintos

· Se aplica tanto a nivel grupal como individual

· Los cambios grupales por causa de este fenómeno pueden ser físicos, biológicos, políticos y culturales

· Dentro de los culturales se incluyen nuevas instituciones lingüísticas, religiosas y educativas que sustituyen a las que se han dejado atrás en el país de origen.

· Los cambios psicológicos que tienen lugar a causa de lo anterior se denominan  “desplazamientos de conducta”. El estrés de la aculturación conlleva el “estrés de aculturación” que acarrea fuertes costes psicológicos que pueden tener consecuencias negativas para la salud física y psicológica de los implicados

· Tres estrategias usadas por as personas para adaptarse:

· a) ajuste: la persona individual intenta cambiar (es la mas realista)

· b) reacción: se persigue el cambio del ambiente

· c) retirada: se trata de escapar de las presiones del ambiente

· En los tres casos se trata de recurrir a la armonía ambiental

Orientaciones de aculturación

· Las orientaciones de aculturación surgen de las respuestas a dos dilemas:

· a)la valoración que merece el mantenimiento  y el desarrollo en la sociedad de acogida de las tradiciones y costumbres culturales propias

· b) el valor atribuido al establecimiento de relaciones estrechas con las personas se la sociedad de acogida

· Si las dos respuestas son dicotómicas,(si o no) surgen cuatro orientaciones de aculturacion clásicas, a saber:

· a) asimilación: (NO-SI) se caracteriza por una tendencia al abandono de la propia identidad cultural de partida y por intentos de formar parte de la sociedad más amplia, a trave sde un proceso de fusión con el grupo dominante

· b) integración (SI-SI): es el resultado de los intentos por preservar la identidad cultural de partida, al mismo tiempo  que se lucha por formar parte de l grupo mayoritario

· c) separación ( SI-NO) ocurre cuando se pretende mantener la propia identidad pero se renuncia al establecimiento  de relaciones positivas con la sociedad mas amplia. Cuando esta orientación la impone el grupo dominante se denomina segregación
· d) marginalización (NO-NO): se constata un alejamiento con respecto a la cultura de origen junto a un rechazo a incorporarse al grupo mayoritario de la sociedad de acogida. Si esta orientación la impone la sociedad dominante se lama exclusión
· Se realizan experimentos para confirmar tres hipótesis:

· 1) Tanto una elevada preferencia por el endogrupo como una identificación fuerte con él debería obstaculizar la adopción de la integración y facilitar la asimilación

· 2) las personas que mantienen un cierto nivel de contacto con miembros del grupo no dominante deberían preferir la integración o la asimilación mientras que sus opuestos, tenderían a preferir la segregación o la exclusión

· 3) las personas que sienten amenazados sus valores culturales por la presencia del grupo no dominante se decantarían por la segregación o la exclusión

· Resultados:

· Se confirma la hipótesis 1 de forma parcial: las personas que prefieren la integración se caracterizan por no destacar en sus preferencias por el endogrupo y están convencidos de que la cultura minoritaria no es una amenaza, sino una valiosa aportación

· Las personas que optan por la exclusión destacan por su fuerte preferencia por el endogrupo y creen que los valores del exogrupo representan una amenaza

· Lo que no se confirma es la imposibilidad de distinguir entre quienes preferían la asimilación y quienes optaban por la integración

· En general se aprecia que existe una tendencia tanto al biculturalismo como al mantenimiento de la propia identidad.
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