Tema 14 : Cambio actitudinal como consecuencia de la acción.

*Teoría del equilibrio de Heider ( tendencia a organizar simpatías o antipatías hacia las personas en cuestión de nuestras actitudes.

         (Si una persona nos cae bien  y estamos en desacuerdo con ella, se produce un estado desagradable que induce bien al cambio de actitud o a considerar q esa persona no es tan simpática para restaurar el equilibrio.

         (Si una persona no nos cae bien, el estar en desacuerdo con ella no produce desequilibrio.

· T disonancia cognitiva de Festinger trata de predecir los cambios en las actitudes.

· T disonancia cognitiva ( busqueda de coherencia = necesidad de justificar el comportamiento

· Disonancia cognitiva( la existencia de cogniciones q no son coherentes entre sí produce en la persona un estado psicológico de incoherencia ( disonancia) q es incomodo y que la persona se esforzará en paliar intentando hacer esas cogniciones más coherentes.
· Disonancia  ( factor motivacional.
· La disonancia tiene un componente de activación fisiológica de ansiedad, q produce sensaciones desagradables.
· La elección entre 2 alternativas factibles pero excluyentes es una de las situaciones en las que siempre aparece disonancia.
· La disonancia se incrementa según aumenta la importancia q concedemos a los elementos disonantes.
· En la magnitud de la disonancia influye el número de cogniciones relevantes, consonantes y disonantes, q se tengan en un momento determinado en relación con la acción problemática o  q preocupa a la persona.
· A mayor proporción de elementos disonantes mayor disonancia.
· Reducción de la disonancia: 
A) Cambiar uno de los elementos de forma q sea + coherentes entre sí.Puede retractarse de la conducta eligiendo otra alternativa o tb puede modificar sus creeencias o actitudes.

B) cambiar la importancia de los elementos, de forma q se considere q son + importantes aquellas creencias q apoytan la conducta elegida.

C) Añadir nuevos elementos cognitivos consonantes con la conducta.

D) Reducir la inquietud recurriendo a tranquilizantes, medicamentos, alcohol, actuando sobre los aspectos fisiológicos característicos de la disonancia.

(Cuando hay disoncia entre actitudes y conducta, rara vez se cambia la conducta.Lo + sencillo es cambiar el elemento cognitivo, las actitudes y las creencias.

(Paradigma de la complacencia inducida. Consiste en convencer a los participantes para q realicen una conducta contraactitudinal, comprobando como cambian las actitudes y las creencias para hacerla coherentes con la conducta ,una vez q esta se ha realizado.

     (Cuando tenemos pocas razones ext. , tendemos a cambiar de actitud para racionalizar nuestro compportamiento

    (Grupo control y grupo 20 dolares no cambio de actitud.

El grupo de 1 dólar no tenía la misma opinión desfavorable.Ajustó su actitud a la conducta q había realizado.

   (La teoría de la disonancia cognitiva predice q se experimentará mayor disonancia cun¡ando no hay una causa ext q justifique el comportamiento.

  (Cuando mayor sea el castigo q sigue a loa conducta , menor será el cambio de actitud

  (Cuando la amenaza al castigo es leve, no resulta posible justificar la no realización de la conducta apelando a una causa externa y la busqueda de coherencia suele llevar a un cambio de actitud.

  (Conducta contraactitudinal( Si auna persona se le pide q escriba un ensayo discordante con sus creencias, modificará estas creencias de forma q sean más parecidas a la conducta q ha realizado.

  (Cuando la actitud es firme y el suj. Se da cuenta de su importancia, el cambio de actitud es difícil, utilizandose en esas situaciones la “trivilización” de la conducta copno un mecanismo para reducir la disonancia.

· Una vez q aparece la disonancia, se trata de eliminarla usando alguna de las siguientes estrategias: a) restando impportancia a la decisión; b) incrementando la actitud positiva hacia la alternativa elegida y devaluando la alternativa rechazada, y c) pensando q las consecuencias de elegir una u otra van a ser las mismas.

· Teoría de la autopercepción: las personas utilizan el mismo procedimiento el porq de su propio comportamiento y el porq del comportamiento de los demás.

· T disonancia se recurre a cambiar la actitud para reducir el malestar, proceso motivacional

· T autopercepción se recurre a un proceso cognitivo para expresar ese cambio

· Autoconcepto y disonancia: sólo se producirá  disonancia si la persona tiene un buen concepto de si misma. Por el contrario, si la idea q tiene de sí es desfavorable en relación con el comportamiento realizado, no le producirá disonancia puesto q no se contradice su autoconcepto.

· New look de la teoría de la disonancia: a) la persona es consciente de q su comportamiento tiene consecuencias aversivas o no deseadas, o que le imposibilitan alcanzar algo interesante; b) Es necesario q la persona se considere responsable de la acción.Por ello resulta imprescindible q se sienta libre para decidir si ejecuta o no la acción discrepante con la actitud, ya q de otro modo atribuiría su conducta a la coacción externa.

· Paradigma de la doble complacencia El proceso de reducción de la disonancia depende de dos conductas y no de unas ya q ambas conductas son contradictorias con la actitud(mayor disonancia
.

