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TEMA 19: PSICOLOGÍA AMBIENTAL Y PROCESOS PSICOSOCIALES

El medio  físico no siempre ha sido tenido en cuenta por la Psicología Social.

LA NECESIDAD DE UNA PSICOLOGÍA AMBIENTAL

· La sobreexplotación de los recursos naturales, el preocupante aumento de la contaminación, la desaparición de reductos naturales, la concentración de población en las ciudades, el desequilibrio demográfico y reducción de las reservas alimenticias, y el cambio climático, han favorecido la aparición de una preocupación emergente.

· En la última década, en los países desarrollados, se da una creciente regulación legal en busca de una difícil mejora ambiental, compatible con el modelo de sociedad y estilos de vida dominantes.

Con las "certificaciones ambientales" y las "etiquetas ecológicas", se traslada al ciudadano la responsabilidad del control de la conducta ambiental de las empresas, lo que lleva a campañas de concienciación y educación ambiental ( "sobreresponsabilización del ciudadano". 

· Concepto de "DESARROLLO SOSTENIBLE": Aquel que satisface las necesidades de las generaciones presentes sin comprometer la posibilidad de que las generaciones futuras satisfagan las suyas.

Plantea la cuestión ambiental con una clara dimensión psicosocial.

· Desde finales de los 50 hasta mediados de los 80, la mayoría de la producción considerada psicología ambiental, estaba centrada en el entorno construido (ciudad, entornos laborales, instituciones), y su interacción con el comportamiento humano y social.

Años 90: Transición de una "psicología de la arquitectura" a  una "psicología ambiental verde", con una cambio cualitativo y cuantitativo en el número de publicaciones de una y otra tendencia.

· Actualmente, centrarse sólo en una u otra de las opciones, resulta reduccionista. Hay que buscar un equilibrio entre lo referente al entorno construido y el entorno como medio simbólico, además de la influencia de las condiciones ambientales en el comportamiento y bienestar humano.

BREVE HISTORIA Y DEFINICIÓN CONCEPTUAL

La psicología ambiental puede definirse como Psicología social ambiental si la entendemos como la aplicación de la perspectiva psicosocial al estudio de la interacción de las personas con su entorno sociofísico.

Sin embargo, la Psicología ambiental no parte sólo de los supuestos psicosociales, sino que, en sus orígenes, está vinculada a la psicología individual y a la perspectiva biologista y fisiológica.

Algunos antecedentes

Primeras utilizaciones cercanas al término de Psicología ambiental:

· Hellpach en "Geopsyche" (1911): Delimitación centrada en los efectos del entorno geográfico, las condiciones climáticas y las condiciones de vida en la ciudad.

· Aportaciones de Simmel sobre la problemática de la vida urbana y las condiciones de habitabilidad.

Sin embargo, en los libros de texto de Psicología Ambiental, se refiere como antecesores más remotos a Lewin y a Brunswick.

· Lewin: Su trabajo influye directa e indirectamente en la evolución de la Psicología ambiental.

Acotación y definición de la Psicología Ambiental

· El objeto de estudio característico de la psicología ambiental es la interacción entre las personas y su entorno. Pero, ésta interacción se da dentro de un contexto social ( Los productos derivados deben ser considerados como "productos psico-socio-ambientales".

Paso de una Psicología ambiental a una Psicología social ambiental.

· Sin embrago, no siempre ha considerado la misma perspectiva. Existen MULTIPLICIDAD DE ORIENTACIONES TEÓRICAS Y METODOLOGICAS:

Altman y Rogoff: Distinguen 4 metaparadigmas que constituyen 4 formas diferentes de interpretar y analizar la relación entre las personas y sus entornos:

1. Individualista.

2. Interaccionista.

3. Organísmica o sistémica.

4. Transaccionalista.

· Tratar de dar una definición de la Psicología Ambiental, encuentra ciertas dificultades.

PSICOLOGÍA AMBIENTAL: 

" Disciplina que tiene por objeto, el estudio y la comprensión de los procesos psicosociales derivados de las relaciones, interacciones y transacciones entre las personas, grupos sociales o comunidades, sus entornos sociofísicos  y los recursos disponibles".

Como disciplina científica, comparte con otras disciplinas, un campo de estudio común configurado por el conjunto de fenómenos que implican directamente a las personas, con sus entornos naturales o construidos.

· Las aportaciones de la Psicología Ambiental se pueden agrupar en 5 ámbitos temáticos:

1. Entorno físico e interacción.

2. Condiciones ambientales, adaptación y estrés.

3. Percepción, cognición y valoraciones ambientales.

4. Aplicaciones a la intervención social.

5. Gestión, participación y educación ambiental.

ENTORNO FÍSICO E INTERACCIÓN

· La territorialidad abarca una serie de comportamientos y vivencias complejas que comprenden, desde el concepto de privacidad al de "apego" al lugar. A través de lo que llamamos "apropiación" del espacio, entronca con el mundo de lo simbólico y la identidad de las personas y los  colectivos sociales.

PRIVACIDAD

· Definición de Altman: "Control selectivo del acceso a uno mismo o al grupo al que uno pertenece".

El concepto refleja la relación entre la interacción social y el entorno. 

· Para Altman, la privacidad implica un proceso dialéctico de uno hacia los otros y de los otros hacia uno, en el cual, se busca un equilibrio entre la privacidad deseada y la privacidad obtenida:

· Si la deseada es mayor que la obtenida ( Hacinamiento.

· Si la deseada es menor que la obtenida ( Aislamiento social.

· Dimensiones: 

Regulación del contacto con la gente:

· Soledad: Estar solo sin que los demás puedan acceder a lo que uno hace o dice, a pesar de poder estar rodeado de gente.

· Aislamiento: Alejarse del resto de la gente.

· Intimidad con los amigos o con la familia: Reducir el contacto con el resto de la gente que no forma parte del grupo al que uno se siente pertenecer.

Regulación de la información que uno ofrece a los demás:

· Anonimato: Pasar inadvertido.

· Reserva: No dar a conocer determinada información.

· Mecanismos utilizados:

· Verbales: Decir que le dejen sólo.

· No verbales: Leer un libro y evitar el contacto visual.

· Ambientales: Irse a su habitación y cerrar la puerta.

· Socioculturales: Llamar a la puerta si está cerrada (normas culturalmente aceptadas).

Las normas o pautas socialmente aceptadas inciden de manera global sobre los otros mecanismos.

De entre los diferentes mecanismos ambientales para conseguir privacidad, hay que mencionar: la conducta territorial y el espacio personal.

TERRITORIALIDAD

· Definición de Gifford: Patrón de conductas y actitudes sostenido por un individuo o grupo, basado en el control percibido, intencional o real de un espacio físico definible, objeto o idea, y que puede conllevar la ocupación habitual, la defensa, la personalización y la señalización de éste.

· Señalización del territorio: 

· Animales: El territorio se marca con indicadores físicos (orina).

· Humanos: Las señales conllevan un elevado significado simbólico. Además, mayor variabilidad y complejidad de las respuestas territoriales humanas.

· Tipos de territorios, según el grado de centralidad o controlabilidad y la duración temporal:

1. Primarios: La propia casa.

2. Secundarios: Nuestra silla habitual en el aula.

3. Públicos: La calle.

· Reacción ante la invasión: Varía en función del significado de la invasión y del tipo de respuesta adecuada para la situación: depende de quien y por qué infringe, del tipo de territorio invadido y de la duración de la infracción.

ESPACIO PERSONAL Y PROXÉMICA

· Definición: Zona que rodea a una persona en la que no puede entrar otra sin su autorización. 

Se mantiene con toda una serie de conductas interrelacionadas, además de la distancia interpersonal, que incluyen el contacto visual, la posición de la cabeza y la orientación del cuerpo.

· Un precedente en el estudio del espacio personal: Edward Hall.

PROXEMIA: Estudio científico del espacio como un medio de comunicación interpersonal.

4 tipos de distancia interpersonal:

1. Intima: Confidencias y prácticas amorosas.

2. Personal: Interacción entre amigos íntimos y conversaciones personales entre conocidos.

3. Social: Asuntos más formales y distantes.

4. Pública: Para contactos más superficiales (distancia entre un orador y su público).

· Stokols: Diferencia entre:

· Densidad: Aspectos físicos y espaciales de una situación (número de personas en un área determinada).

· Aglomeración: Factores psicológicos o subjetivos de una situación (percepción de una restricción espacial).

Rapoport considera también la densidad en términos subjetivos:

· Densidad: Percepción directa del espacio disponible.

· Aglomeración: Evaluación subjetiva del tamaño  del espacio percibido como insuficiente.

· El estudio de los efectos de la densidad se ha hecho de 2 formas:

1. Variando el espacio disponible.

2. Variando el número de personas.

Se diferencia entre:

· Densidad espacial: Falta de espacio.

· Densidad social: Exceso de gente.

· Factores que condicionan la percepción de la densidad (Bell, Fisher, Baum y Greene):

· Condiciones objetivas físicas.

· Factores situacionales.

· Condiciones sociales.

· Factores culturales.

Según se perciba su posible inconveniencia, la alta densidad puede provocar la sensación de aglomeración o no llevar a la percepción de ningún tipo de desajuste.

APROPIACIÓN DEL ESPACIO Y APEGO AL LUGAR

· Definición de Korosec: "Proceso temporal y dinámico de interacción del individuo con su medio externo".

Brower: Se trata de un concepto subsidiario del  análisis de la conducta territorial ligado con la ocupación, la pertinencia o el apego y la defensa del lugar.

Altman: Cercano al concepto de "Apego al lugar" que implica procesos psicosocioculturales en su formación y cuya función se relaciona con los procesos de identidad.

· Pol: Propone un modelo explicativo de 2 componentes:

1. Comportamental o de Accion-transformación: Modificamos nuestro entorno haciéndolo nuestro.

2. Simbólico o de identificación: Nos reconocemos en el espacio transformado aportando estabilidad y continuidad a nuestra identidad.

Aunque ambos componentes están siempre presentes, en la primera infancia prima la acción-transformación (vinculado al desarrollo afectivo y de la inteligencia), mientras que en la vejez prima la identificación simbólica (resistencia de los mayores a ser trasladadas a otro entorno).

CONDICIONES AMBIENTALES, ADAPTACIÓN Y ESTRÉS

· El equilibrio y la distribución de los VECTORES AMBIENTALES que afectan a la salud y al comportamiento, se ven alterados por la actividad humana.

Estas alteraciones tienen algunos aspectos en común: 

a) Tienen un bajo contenido informativo per se, aunque nos puedan generar un estado de alerta.

b) Producen efectos fisiológicos que pueden alterar la salud.

c) Comportan sobrecargas en los mecanismos reguladores, receptores y/o efectores del organismo.

d) Pueden alterar el bienestar y los rendimientos de las tareas físicas e intelectuales.

· Todos ellos, alteran el rendimiento siguiendo una relación de U invertida como postula la ley de Yerkes-Dodson.

· Los vectores, rara vez aparecen como variables aisladas y controlables, sino en interacción entre ellas.

· Sus efectos en el organismo suelen ser a largo plazo.

· Las condiciones ambientales se analizan desde la perspectiva de la adaptación funcional y de su consideración como estresores:

· Modelos relacionados con el estrés orgánico (Selye): 3 fases de GAS (síndrome General de Adaptación): alarma, resistencia y agotamiento.

· Modelos que consideran el estrés psicológico (Lazarus)

· Otras veces, se considera el estudio de las reacciones ante el estrés ambiental:

· Teoría de la Indefensión aprendida (Seligman).

· Locus de control o la importancia atribuida (Miller y Norman).

· Williams y Less-Haley: Las personas con alguna dolencia tendían a atribuir su causa a condiciones ambientales.

Las atribuciones condicionan el tipo de afrontamiento de las condiciones que se van a tomar en cuenta.

VECTORES AMBIENTALES, SALUD, BIENESTAR Y COMPORTAMIENTO

1. El ruido y las vibraciones: 
· Toda vibración y todo ruido tiende a generar perturbaciones en el sistema neurovegetativo.
· El término ruido tiene siempre una connotación negativa. Sin embargo, un mismo estímulo sonoro puede valorarse como agradable o como desagradable, según la relación de la persona con la fuente emisora de sonido, por eso se habla de niveles sónicos o acústicos en lugar de ruido.

· No todo sonido molesto tiene efectos directamente perjudiciales para el organismo.

· Sonidos agradables, pueden tener efectos fisiológicos perjudiciales.

· Fisiológicamente perjudicial: Exposiciones  continuadas a sonidos de más de 70 dbA. Muy grave a partir de 90dbA.

· El ruido intermitente resulta más molesto que el continuado.

· Si la intermitencia es aperiódica (impredecible) resulta más molesto.

· La actitud y la implicación de la persona frente a la fuente productora de sonido, modulan la consideración del sonido como molesto o agradable. 

2. Temperatura y condiciones atmosféricas:

· La percepción de la temperatura está en función de su valor objetivo pero matizado por: El aire, la humedad, el estado fisiológico del organismo, la alimentación, la actividad, las relaciones sociales, la motivación y la calidad de la supervisión (trabajo).

· Se percibe como temperatura agradable aquella en la que estamos habituados a realizar una actividad (varía personal y culturalmente).

· Temperaturas elevadas causan alteraciones del bienestar, de las relaciones sociales, del rendimiento.

· Golpe de calor: cefaleas intensas, nauseas, confusión, delirio, como o muerte.

· Astenia por calor: Cansancio fácil, cefalea, bajo rendimiento, irritabilidad, pérdida de apetito, insomnio.

· Incrementos moderados de temperatura aumentan la activación y mejoran el rendimiento en tareas fáciles, empeorando las difíciles, hasta un punto crítico de 34-35 ºC.

· Por debajo de los 13ºC disminuye la eficiencia en tareas finas.

3. Contaminación:

· Las sustancias son contaminantes cuando su presencia habitual se ve alterada (generalmente incrementada).

· Afectan fundamentalmente a niños, viejos y personas débiles.

· La contaminación genera habituación: deja de percibirse como tal, pero no cesan sus efectos negativos.

· Se han detectado alteraciones en la atracción interpersonal, incremento en la agresividad y alteración del rendimiento.

· Contaminación lumínica (luz artificial), produce trastornos por alterar el ciclo día-noche, gran regulador de la vida social y laboral. 

4. Radiaciones e ionización del aire:

· Las radiaciones de alta frecuencia, alteran la naturaleza de la materia, provocando mutaciones en las células (efecto cancerígeno): Rayos X, rayos gamma, obtención de energía nuclear y otros tipos de ondas utilizadas en medicina.

· La radiación no es perceptible por las personas, pero tiene efectos muy negativos sobre la salud.

· La actividad electromagnética de una tormenta genera ionización del aire (carga de iones negativos), que tiene efectos positivos para la salud, el bienestar y las relaciones entre las personas. Además ayudan a neutralizar partículas contaminantes.

· La falta de iones negativos en el aire produce malestar, abatimiento y otros efectos que afectan al comportamiento.

· La ionización del aire no se produce solo por radiaciones de alta frecuencia. Las radiaciones de baja frecuencia también la pueden producir.

· "Síndrome del edificio enfermo" (OMS): Conjunto de molestias y enfermedades que sufre un colectivo de personas, 
y que tienen su origen en las condiciones físicas y ambientales de un edificio.

PERCEPCIÓN, COGNICIÓN Y VALORACIÓN AMBIENTALES

· Ittelson: La PERCEPCIÓN AMBIENTAL incluye componentes; cognitivos (pensamientos), afectivos (emocionales), interpretativos (significados) y evaluativos (actitudes, apreciaciones), operando conjuntamente con las modalidades sensoriales.

· La tendencia general, lleva a distinguir entre percepción ambiental, cognición ambiental, significado ambiental, actitudes ambientales y evaluación/valoración ambiental.

PERCEPCIÓN, COGNICIÓN Y SIGNIFICADO AMBIENTAL

· PERCEPCIÓN AMBIENTAL: Proceso por el cual se organiza e interpreta la información sensorial en unidades significativas para configurar un cuadro coherente del entorno o de una parte de él.

· El estudio de la percepción ambiental encuentra sus raíces en las concepciones holísticas de la Gestalt.

4 PROPUESTAS TEÓRICAS:

· Berlyne: Aspectos constitutivos del ambiente que inciden en la activación de procesos perceptivos.

· Brunswik (cognitivista): modelo de la lente. Teoría del funcionamiento probabilista; índice de procesos cognitivos.

· Gibson: Perspectiva ecológica. Percepción directa de los atributos funcionales del ambiente (affordances).

· Ames: Desarrollos transaccionalistas. Relación bidireccional entre los atributos ambientales y la experiencia ambiental que comporta una interpretación ambiental particular.

· COGNICIÓN AMBIENTAL: Es el resultado del procesamiento de la información ambiental. Se centra básicamente en el estudio de los mapas cognitivos ("Constructo que abarca los procesos que hacen posible a la gente adquirir, codificar, almacenar, recordar y manipular la información, sobre la naturaleza de su ambiente espacial").
· MAPAS COGNITIVOS: 

· Antecedentes: "mapa imaginario" de Trowbridge (geógrafo).

· En psicología Experimental: Tolman (neoconductista), habla de "Mapa cognitivo en ratas y hombres".

· Consagración definitiva: KEVIN LYNCH (urbanista): Preocupado por los efectos funcionales del planteamiento urbano sobre la conducta de las personas. Cuando cada persona posee una representación distinta y única de su ciudad, existen unos patrones y unos elementos estructurales recurrentes: caminos, bordes, áreas, nodos, hitos.

3 características de toda imagen ambiental: legibilidad, claridad y significado.

A partir de Lynch, se desarrolla una extensa literatura sobre la psicología ambiental:

· Downs y Stea: Interpretan el mapa cognitivo como esquema cognitivo destacando sus características funcionales para la persona.

· Leff: Interpreta el mapa cognitivo en relación con el concepto de plan, en el que se ponen en relación, el procesamiento de la información ambiental, la experiencia ambiental y la conducta ambiental.

· Hart y Moore: Analizan los mapas cognitivos hechos por los niños, pudiendo identificar las etapas piagetianas de la construcción cognitiva del espacio.

PSICOLOGÍA SOCIAL:

· Milgram: Relación entre mapa cognitivo y estilo de vida.

· Terence Lee: Relación entre mapa cognitivo y nivel de relaciones sociales y participación social o, interpretación de los mapas cognitivos desde la teoría de las representaciones sociales.

· SIGNIFICADO AMBIENTAL: Correlatos emocionales, afectivos y simbólicos derivados de la experiencia ambiental.

Incluye temas como: Aspectos emocionales y afectivos del ambiente, apropiación, apego al lugar, identidad y significado espacial, simbolismo espacial.

· Concepto de "place-identidy" (Proshansky): Trata de poner en relación los aspectos sociofísicos del entorno y los procesos y teorías acerca de la identidad. Subsestructura de la estructura general del self de una persona, formando parte ineludible de su identidad.

· Concepto de identidad urbana (Lalli): Concomitante con el desarrollo del concepto de identidad social de Tajfel.

· Concepto de comunidad simbólica (Hunter).

· Concepto de identidad social urbana (Valera).

· Un aspecto común a todos ellos es la consideración del espacio construido desde una perspectiva que supera lo meramente físico-arquitectónico para pasar a considerarse un producto social en el cual, el espacio adquiere un significado relevante para las personas y grupos relacionados con él.

ACTITUDES Y VALORACIÓN AMBIENTALES

· ACTITUDES AMBIENTALES: El entorno físico, sus representaciones y sus problemas asociados, son objetos sobre los que las personas mantenemos determinadas creencias, sentimientos o valoraciones, positivas o negativas, que influyen en la forma en que las personas se comportan.

· Def Holatan: "Sentimientos favorables o desfavorables que se tienen hacia alguna característica del ambiente físico o hacia un problema relacionado con él".
· De Castro: Hace una interpretación del modelo de conducta proambiental en relación con el reciclaje, basado en la teoría de la acción razonada de Fishbein y Ajzen. El concepto de "norma subjetiva" es traducido por el de "norma ambiental".

· Los desarrollos teóricos aplicados al uso de los recursos naturales y la protección y la conservación ambiental, se desplazan desde un punto de vista centrado en el individuo (reduccionista), hacia aspectos más sociales.

· EVALUACIÓN AMBIENTAL: Combinación de evaluaciones de un grupo de personas, que da como resultado juicios compartidos, sobre un determinado entorno o lugar, o apreciaciones ambientales de carácter más particular.

Incluye cuestiones como: Calidad ambiental, índices EQI y PEQI, preferencias de paisajes y percepción de riesgo.

· La medida de la calidad ambiental se expresa en índices de carácter directamente observables (EQI) con medidas físicas objetivas.

La estimación de la subjetividad se realiza mediante Indices de Calidad Ambiental Percibida (PEQI).

Proporcionan una estimación cuantitativa de un aspecto determinado (aire, agua, ruido, vivienda).

· Estudio de preferencias de paisajes. Destaca el de Kaplan y Kaplan, del que se derivan 2 dimensiones:

1. Contenido ambientales: presencia de la naturaleza predominante.

2. Configuración espacial: caracterizada por cualidades bipolares como definido/indefinido, abierto/cerrado.

· En cuanto a la satisfacción residencial, existe una interdependencia entre factores físicos y sociales, además de diferencias culturales.

APLICACIONES A LA INTERVENCIÓN SOCIAL
LA VEJEZ

· La perspectiva psicológica ambiental, trata de analizar qué factores psicosociales caracterizan el periodo de la jubilación, así como las características ambientales que permiten hacer de la jubilación un lugar adecuado a sus necesidades.

· Markides y Cooper: La jubilación no ha de llevar necesariamente al empobrecimiento de la salud, a la muerte ni a declinar los niveles de bienestar psicológico del individuo.

· Las personas mayores se muestran especialmente vulnerables a los cambios del entorno, aunque las evidencias empíricas son contradictorias:

· Incremento de la mortalidad esperable cuando se producen institucionalización en ancianos.

· El impacto de la institucionalización, puede ser traumático o no, en función de la significación simbólica para el sujeto. 

· Pastalan: Considera entre los predictores de mortalidad en personas reubicadas, además del estado de salud y la función cognitiva, el "rango del hogar": Número de situaciones conductuales familiares que la persona vive en la nueva situación.

Sin embargo, éste deterioro viene atenuado por algunos factores: si el traslado resulta una mejora de ambiente, si la persona puede controlar la elección del nuevo lugar, si existe una preparación reubicación.

Los 3 primeros meses inmediatamente al traslado, son los más peligrosos.

· Proshansky, Ittelson y Rivlin: Las reubicaciones dificultan la realización de actividades significativas para el individuo, a la vez que suelen distanciar el contacto con los hijos y familiares.

· La percepción y la representación del entorno que poseen las personas mayores, no se corresponden a menudo con la que presuponen los diseñadores urbanos.

HOSPITALES Y CENTROS PENITENCIARIOS

· "INSTITUCIONES TOTALES": Engloban a los centros psiquiátricos y las prisiones.

Definición de Goffman: "Lugares de residencia y trabajo en el cual, un gran número de personas, separadas del resto de la sociedad durante un importante periodo de tiempo, son encerradas juntas y con un tipo de vida formalmente administrado".

La investigación enfatizaba inicialmente los aspectos físicos, destacándose posteriormente los aspectos sociales así como las normas y las reglas.

· Hospitales mentales: 

· Bechtel expone cronológicamente, la historia del tratamiento mental en EEUU, distinguiendo 3 periodos: tratamiento moral, la custodia y la institucionalización, sucesivamente.

El diseño: fortalezas en las que se diferencian  espacios comunes para dormir y espacios en los que se desarrolla la actividad cotidiana. Falta de privacidad.

· Fairweather: Propugna alojamientos con un servicio de conserjería en los que los individuos se organizan pro sí mismos.

· Izumi: Diseña un centro con forma radial, con espacios para usos privados, semiprivados y públicos.

· Osmond: Describe espacios sociófugos (inhibición de la interacción social) y sociópetos (facilitación de la interacción social).

· Hospitales generales: 

· Trites, Galbraith, Sturdavant y Leckwert: compararon el diseño radial vs pasillo o doble pasillo ( El radial era mejor (ahorro de tiempo al acudir hasta los pacientes).

· Ulrich: Pacientes que tenían una ventana que daba a la pared, permanecían más tiempo hospitalizados, que los que tenían ventanas que deban a exteriores (árboles).

· Cousins: Los hospitales están diseñados a conveniencia del cuadro médico.

· Malkin: Hay hospitales en los que el diseño se adecua realmente al paciente, permitiéndole elegir mayor o menor grado de privacidad, la estancia de familiares o el tipo de comida.

· Prisiones:

· Experimento de Zimbardo: Simuló una cárcel con estudiantes voluntarios que simulaban ser guardianes o prisioneros ( La fuerza de la situación, guiaba y controlaba la propia libertad de pensar y actuar.

· Moyer: Las cárceles han tenido más resultado en la línea de la retribución y el castigo, que en la de la rehabilitación y la corrección.

· Lennox, resumió aspectos de las prisiones (G. Bretaña): Presencia de enfermedades, problemas relacionados con el alojamiento, hacinamiento.

· Fairweather: diseño en forma radial como predominante.

· Lanjan: Se interesó por la eficacia de las prisiones en comparación con otras alternativas ( menor número de rearrestos en el caso de personas en libertad condicional.

ENTORNOS ESCOLARES

· Primeros estudios de Lee: Efectos en los niños de la reforma escolar en G. Bretaña, que comportó la concentración escolar en centros de dimensiones grandes y alejados del lugar de residencia.

· La transición de una pedagogía tradicional (espacio rígido y poco elaborado), a las tendencias actuales, en las que primar el juego, necesidad de expresión natural y libre, actividades al aire libre, han comportado grandes cambios en la concepción de los edificios escolares, y su relación en el contexto urbano en el que están situados.

· La influencia de Piaget, estableció las necesidades fisicomotrices, psicoafectivas, intelectuales y fisico-biológicas, que en cada estadio, debería permitir el espacio escolar.

· Brofenbrenner y Cruofer: Debería prevenirse un exceso de disonancia entre el hogar y la escuela, así como una excesiva consonancia.

· Lee asocia una excesiva magnitud a la alineación  de los niños.

· Gump: La escuela de gran tamaño aporta "fuerza de afiliación institucional" especialmente en adolescentes.

· En las últimas décadas, la escuela ha sufrido un doble proceso:

a) Especialización funcional de sus espacios.

b) Funciones de socialización, relaciones sociales y compensaciones de espacios y servicios deficitarios en su contexto ( Requiere una reestructuración del espacio flexible y polivalente.

GESTIÓN, PARTICIPACIÓN Y EDUCACIÓN AMBIENTAL

· Educación Ambiental (EA) y Gestión Ambiental (GA) son 2 conceptos aparentemente lejanos, pero estrechamente vinculados por los objetivos, contenidos y procesos psicosociales implicados.

· GESTIÓN AMBIENTAL: "Gestión que incorpora los valores del desarrollo sostenible en las metas corporativas de la empresa o de la administración pública".

· Comporta educar, enseñar y motivar a los empleados y/o ciudadanos, en los valores ambientales y de la sostenibilidad.

· Implica el desarrollo de productos y servicios que no causen impacto ambiental.

· Puede ser entendida como una "gestión por valores" que puede dotar de sentido a las acciones proambientales.

· Conecta con la necesidad de cambios de actitudes y conductas ambientales y, el incremento y la implicación y la participación necesarias para la sostenibilidad.

· García y Dolan: "Nadie se siente culpable por no asumir un valor de competencia, a no ser que dicho valor sea compartido por un grupo de personas del cual deseamos formar parte".

· EDUCACIÓN AMBIENTAL: 

· Ha pretendido incrementar el conocimiento del medio en el que se desarrolla la vida, la concienciación de su fragilidad, y el incremento de la responsabilidad y la necesidad de participación e implicación de los ciudadanos.

· Franquesa: Necesidad de vincular la EA con la sostenibilidad y la equidad ( Requiere profundos cambios económicos y tecnológicos, que suponen una renovación en los valores, pensamientos y normas.

· Las campañas orientadas a sensibilizar al ciudadano sobre la necesidad de adoptar patrones de comportamiento abstractamente sostenibles, conviven en los mismos medios, con consignas contradictorias, dificultando la sostenibilidad.

· Una sociedad bien organizada funcionalmente, pero invertebrada socialmente conduce a un individualismo exacerbado ó "estrategias individuales de supervivencia" en menoscabo de la solidaridad (De Castro) (Los Angeles).

La gestión ambiental debe afrontar una doble paradoja: La necesidad de encontrar un equilibrio entre bienestar y calidad de vida, sin hipotecar el futuro.

INSTRUMENTOS PARA LA GESTION AMBIENTAL

Sistema de Gestión Ambiental (SGA)
· Parte del sistema General de Gestión que define la política medioambiental.

· Incluye la estructura organizativa, las responsabilidades, las prácticas, los procedimientos, procesos y recursos para llevar a cabo la practica de dicha política.

· 5 ETAPAS:

1. Concienciación orientada en primera instancia a la involucración de la Alta Dirección.

2. Compromiso que conlleva la formulación de la política ambiental.

3. Organizar la GA, con etapas: diagnóstico ambiental, organigrama, elaboración de programas, manuales de funciones y de buenas prácticas.

4. Implementación del Sistema de Gestión Ambiental con controles de operaciones y gestión y control de registros.

5. Verificación de la revisión: Auditoría ambientales, información, comunicación, niveles de participación, informes, marketing.

La auditoría Ambiental

· Permite la evaluación sistemática documentada, periódica, objetiva de la eficacia de la organización, del SGA, y de los procedimientos diseñados para la protección del medio ambiente.

· Objetivo: Facilitar que la dirección de la empresa tenga el control de los trabajos y evaluar su adecuación a la política medioambiental.

La Evaluación del Impacto Ambiental (EIA)

· Instrumento para la Gestión Preventiva del medio ambiente.

· Evalúa los efectos que una instalación industrial o un servicio pueden causar sobre le medio ecológico y el bienestar humano y social, así como recomiendo medidas de corrección, prevención o compensación.

· Hay que distinguir entre Estudio (EsIA): Análisis y descripción de los efectos previsibles y de las propuestas para su minimización, y entre Evaluación del Impacto Medioambiental (EIA): Proceso de decisiones a partir de EsIA (Harán una Declaración de impacto y autorizarán la realización del proyecto).

Análisis del ciclo de vida (ACV)

· Centrado sobre productos concretos, no sobre la actividad global de la organización.

· Si bien la aplicación del ACV es eminentemente industrial, también se ha empezado a aplicar al análisis y rediseño de servicios públicos.

· Concesión de "ecoetiquetas".

· La dimensión humanan y social en los ACV se vincula a los usos que el consumidor hace del producto y a las formas adecuadas de depositación y/o eliminación.

GESTIÓN AMBIENTAL EN LA EMPRESA

Factores que mueven a las empresas a adoptar medidas de protección y de gestión ambientales:

1. La administración pública: exige el cumplimiento de la legislación ambiental.

2. Los grupos de presión: Desde clientes y proveedores hasta la comunidad en general.

3. Búsqueda de ecoeficiencia: Minimizar el uso de recursos y la contaminación.

Existen diversas fuentes reguladoras de las acciones ambientales de las organizaciones empresariales: El Sistema Europeo de Ecogestión y Auditoría (EMAD) y las Normas EN ISO 14001.

GESTIÓN AMBIENTAL EN LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA

· Tanto la Agenda 21 Local, como la Carta de Aalborg, instan a los municipios, diputaciones y entidades locales, la necesidad de dotarse de un sistema de gestión ambiental.

Generalmente se inicia con una Auditoría ambiental municipal, y, sobre los resultados, se construye un Plan de optimización ambiental.

· La Evaluación de Impacto Ambiental Estratégica: instrumento de gran utilidad pata tener en cuenta las implicaciones sobre el medio ambiente en las fases preliminares y en el proceso de toma de decisiones.

· La consideración de aspectos humanos y sociales no siempre es tratada con profundidad. Sin embargo, "se hace más sensible" cuando se trata de una toma de decisión política sobre aspectos socialmente controvertidos, que acostumbran a ir acompañados del efecto NIMBY ("no en mi patio").

· El Libro verde del medio Ambiente urbano: Aporta recomendaciones para el análisis de las situaciones concretas.

Lopez Cerón esquematiza los siguientes aspectos:

1. Estructuración urbana.

2. Espacios abiertos.
3. Regeneración y renovación de las zonas urbanas.

4. Diseño urbano, vitalidad y usos mixtos.

· Valera, Iñiguez, Pol y Llueca, diferencian 3 momentos en la gestión del territorio y la planificación que requieren la intervención de un psicólogo ambiental:

1. La evaluación de la realidad y las necesidades sociales previas a la toma de decisiones.

2. Peritaje de proyectos de intervención y previsión de efectos sociales.

3. Valoración posterior a la intervención.

