          TEMA7:ESTEREOTIPOS.

-Estereotipo:Son creencias que versan sobre grupos  y a su vez se crean y comparten en 

                     y entre los grupos dentro de una cultura.

1.Definición De Estereotipo.

  A)Las definiciones de estereotipo y su clasificación.

     Las definiciones de estereotipo se agrupan teniendo en cuenta 2 dimensiones:

       -Erróneo-Normal.

         Considera,o no,al estereotipo una forma errónea o inferior de pensamiento.

         *Etnocentrismo:Sobrevaloracion del propio grupo y rechazo y hostilidad hacia 

                                   el exogrupo.

       -Individual-Social.

        Se incluye el acuerdo y el consenso social en su definición,o se limita a considerar 

        que son creencias que sostienen los individuos.

     Estereotipo:(McCauley,Stitt y Segal)Aquellas generalizaciones acerca de una clase de 

                        personas que distinguen esa clase de otras.Es una atribución de rasgos o una 

                        predicción diferencial basada en la información de pertenencia al grupo.

     La postura de Ashmore y Del Boca es ecléctica;apoyan el incluir los diferenciadores 

     aunque no sean frecuentes,porque a nivel individual pueden tener un alto valor predic_

     tivo,y de dominio de lo cultural pueden servir como indicadores de la posición que los

     grupos ocupan en la sociedad.

     El contenido concreto del estereotipo de un grupo o grupos con los que se establezca la

     comparación.

     Estereotipos:(Ashmore y Del Boca)Constructos cognitivos que hacen referencia a los 

                          atributos personales de un grupo social,y en que,aunque estos sean mas 

                          frecuentemente rasgos de personalidad,no son,los unicos.

     Estereotipia:(Miller)Problema psicológico complejo,pero que esta asociado de forma 

                         inseparable a una matriz social mas amplia.

  B)Relación entre Estereotipo,Prejuicio y Discriminación.

     Si partimos de un concepto de tres componentes(cognitivo,afectivo y conductual) po_

     driamos definir esos conceptos de la siguiente forma:

     -Estereotipo:Conjunto de creencias acerca de los atributos asignados al grupo.

     -Prejuicio:Afecto o evaluación negativa del grupo.

     -Discriminacion:Conducta parcial o negativa en el tratamiento a las personas en virtud 

                                de su pertenencia al grupo o categoría.

     Brigham :”una mayoria de autores consideran que el estereotipo sirve para racionalizar

                     la hostilidad que siente la persona prejuiciosa hacia ciertos exogrupos,cum_

                     pliendo así una función justificadora.

     Estereotipo:(Vinacke)Expresión y racionalización de los prejuicios,aunque tambien 

                        pueden no expresar un prejuicio.

     Estereotipo:(Fishbein y Ajzen)Creencia u opinión,siendo el prejuicio una actitud nega_

                         tiva hacia un grupo.

     Stroebe e Insko indicaron la existencia de una relación entre actitud hacia un grupo y la

     evaluación de los rasgos atribuidos a el.

2.Historia Del Tratamiento De Los Estereotipos En Psicología Social.

  Opinión publica,obra de Walter Lippman en la que presenta la primera conceptualizacion

   de los estereotipos.Los denomina “Imágenes Mentales” y los caracteriza como un tipo de 

   “Pseudoambiente” que media entre nosotros  y la realidad;influyendo en nuestra percep_

   cion de esta.

   Se trata de preconcepciones;”una forma de percepción,impone un cierto carácter a los 

   datos antes de que los datos lleguen a la inteligencia”.

   Los estereotipos tienen una función defensiva;sirven para defender nuestra posición en la 

   sociedad.

   Política(Aristóteles):Recomiendo a los griegos que tengan una visión de los esclavos que 

   garantice el mantenimiento de la esclavitud.

   A)Otras Contribuciones.

      Allport en su influyente obra “La naturaleza del Prejuicio” ofrece una conceptualiza_

      cion del estereotipo en estrecha vinculación con el prejuicio;haciendo hincapié en los 

      aspectos cognitivos y en la función motivacional defensiva.

      Estereotipo:(Allport)Creencia exagerada asociada a una categoría.Su función es justifi_

                         car nuestra conducta en relación con la categoría.No son idénticos al pre_

                         juicio,son primariamente racionalizadores.

      Allport caracteriza la categorización del siguiente modo:

        a)Sirve para formar clases o agrupamientos de hechos u objetos que nos guían en 

           nuestra adaptación.

        b)Asimila todo lo que puede a la categoría.

        c)Nos permite identificar con rapidez los objetos relacionados con la categoría.

        d)La categoría satura todo lo que contiene con el mismo sabor emocional e ideacional.

        e)Pueden ser mas o menos racionales.

      Personalidad Autoritaria:(Adorno,Frenkel-Brunswick,Levison y Sanford)Se asocia a 

                                               estas personas con pensamientos  que se valen de categorías 

                                               rígidas y que son propios de personalidades intolerantes y 

                                               autoritarias.

      Aportaciones de Campbell y Levine:

      -Los estereotipos incluyen factores externos(correspondientes a características del gru_

       po descrito) y factores internos(motivaciones,incentivos y hábitos del grupo que man_

       tiene el estereotipo).

     -Estereotipos:Reflejan al mismo tiempo el carácter del grupo descrito y proyectivamen_

                           te el del que lo describe.

      Cuanto mas contacto exista entre grupos mas fácil sera que los estereotipos reflejen di_

      ferencias reales.

      Errores en el uso de los estereotipos según Campbell:

    1)Absolutismo fenoménico implicado en la forma de caracterizar al exogrupo.

    2)La percepción causal errónea,atribuyendo las diferencias a causas raciales,mas que

       al ambiente.

    3)El modo de ver la relación entre contenido del estereotipo y hostilidad.

 Aportaciones de Campbell:

   -Resaltar la influencia del texto comparativo en la selección de rasgos que formaran par_

     te de los estereotipos de ciertos grupos.

   -Situar los orígenes de esa selección en la interacción entre grupos y en los papeles res_

     pectivos que ocupan en la sociedad.

   -Poner de manifiesto los supuestos causales implícitos en algunos tipos de intervención

    para el cambio y mejora de los estereotipos.

 Aportación de Taifel(Aspectos Cognitivos del Prejuicio):

  Cree que los aspectos negativos del prejuicio pueden asociarse a tres procesos cognitivos:

   1)Categorización:Introduce orden y simplicidad en la percepción de la realidad.

       Estereotipos:Atribución de características psicológicas generales a grandes grupos hu_

                            manos.

   2)Asimilación:Es parte del proceso de aprendizaje social,relacionado con la adquisición

                            inicial de las actitudes intergrupales.

   3)Búsqueda de la Coherencia:Ante las situaciones y cambios sociales,el individuo pre_

                                  cisa de un marco que le ayude a los explicar los cambios.

  -Personalizacion:Apelación a características que supuestamente son inherentes al grupo 

                              en su conjunto y que son relevantes para la situación.

3.Orientaciones Teoricas En El Estudio De Los Estereotipos.

   Criterios para clasificar las teorías de los estereotipos:

    -Nivel de Análisis.

    -Nivel Individual.

    -Nivel Sociocultural.

   A)Orientación Sociocultural.

      Dos tipos de teorías:

        1)Teorías del Conflicto.

           Dos tipos:

            I)Teorías del Conflicto Realista.(Sherif)

           II)Teorías de la Identidad Social.(Campbell)

              Campbell ve en el conflicto de intereses o en las amenazas que supone el exogru_

              po el origen del conflicto entre grupos y del etnocentrismo.

              Teoría del la Identidad Social.(Taifel)

               No es necesario el conflicto de intereses para que se produzca una asimetría en la 

               evaluación de los grupos.

        2)Teorías del Aprendizaje Social.

           Los estereotipos proceden de la percepción de diferencias reales,o a través de la in_

           fluencia de numerosos agentes sociales.

   B)Teorías de la Personalidad.

      (Polo Individual)

      Dos tipos de teorías:

       1)Chivo Espiatorio.

          Se asocia a la teoría de la frustración-agresion.Supone que los miembros de exogru_

          pos minoritarios son objeto de la agresión fruto de la frustacion,agresión que se 

          desplaza desde la fuente de la frustración a un grupo.

          Las teorías del Chivo Espiatorio no llegan a explicar porque se eligen determinados 

          grupos.

       2)Personalidad Autoritaria.

          Se ocupa mas del prejuicio que de los estereotipos.

          Pettigrew:El conformismo a las normas dominantes es mejor predictor del prejuicio

                          que el grado de autoritarismo.

   C)Orientación Cognitiva.

      Estereotipo:Estructura cognitiva que contiene el conocimiento,creencias y expectativas

                          del que percibe respecto a un grupo humano.

                          No incluye la idea del Consenso.

      Características:

        1)El funcionamiento y la naturaleza de los estereotipos es siempre igual.Se centran en 

           los procesos,y no en los contenidos.

        2)Da importancia a los sesgos en el procesamiento de la información  y a su impacto 

           en los estereotipos.

        3)Los factores cognitivos no pueden dar cuenta por si mismos de los fenómenos de 

           estereotipia,prejuicio y racismo,sin tomar en cuenta factores motivacionales y de a_

           prendizaje social.

        4)Hay que tener en cuenta los procesos cognitivos para ver como aquellos tienen e_

           fecto sobre estos.

        El funcionamiento del Heuristico de Accesibilidad descrito por Tversky y Kahneman

        tiene que ver con la tendencia a juzgar la frecuencia de una clase de acontecimientos

        en función del grado en que son accesibles a la mente.

        La investigación de Taylor trata de establecer la influencia del contexto y de la cate_

        gorizacion en la memoria de personas y en la estereotipia.

        -Efecto del Status Solo:El hecho de ser el único miembro de una categoría social entre

                                              los de otra categoría.

        Hamilton relaciona los estereotipos y las correlaciones ilusorias;esto supone la apli_

        cacion al dominio de los estereotipos de la investigación de Chapman sobre correla_

        ciones ilusorias.

        -Correlaciones Ilusorias:Informe erróneo de un observador relativo al grado de asoci_

                                 acion entre dos variables o clases de acontecimientos.Consiste en una 

                                 sobreestimación de la coaparicion de estímulos distintivos.

        La distintividad puede tener dos orígenes:

         a)La existencia de una asociación previa entre dos estímulos o eventos.

        b)Los dos estímulos destacan por distintas causas.

      Se tiende a sobreestimar las veces que se han dado juntos esos estímulos y a establecer

      una correlación cuando no existe.

      Los autores sugieren que en esta tendencia a sobreestimar la información que casa con 

      el estereotipo está la base de la persistencia de éstos.

      -Factores Motivacionales: 

         -Extremosidad de las actitudes.

         -Información referida al endogrupo o al exogrupo.

      Cuando las actitudes y la información distintiva van en la misma dirección aumenta el 

      efecto de la correlación ilusoria.

      Schaller y Maas mostraron que cuando se tenia en cuenta la categorización social,se 

      producía un debilitamiento del efecto de sobreestimacion,cuando este podía llevar a 

      una desvalorización del endogrupo.

      Para Oakes y Turner el estereotipo refleja las limitaciones o sesgos de nuestro funcio_

      namiento cognitivo.Consideran la Estereotipia como un proceso normal de cognición 

      social.

      La idea de la sobregeneralizacion implica un sesgo individualista.

4.El Cambio De Estereotipos.

  Lippmann señala que los estereotipos son resistentes al cambio y pone de relieve como 

  llegan a desvincularse de los cambios que ocurren en la realidad porque las imágenes en 

  nuestras mentes son mas simples y fijas que el flujo de los acontecimientos.

  -Hipótesis del contacto Intergrupal(Allport).

   Es un medio para mejorar las relaciones entre grupos,de reducir el prejuicio y,los corres_

   pondientes estereotipos,y la discriminación.

  Allport fue el primero en precisar los requisitos necesarios para conseguir resultados po_

sitivos en la aplicación de la Hipótesis del Contacto:

a)Los participantes tengan un estatus semejante dentro los limites de la situación

   de contacto.

                 b)Las características de los miembros del exogrupo desconfirmen el estereotipo

                    de ese grupo.

                 c)La situación de contacto facilite o exija la cooperación entre los miembros de 

                    los dos grupos.

                 d)El contacto permita que los individuos se conozcan de forma personal.

                 e)Existan normas sociales,tanto dentro como en el entorno de la situación,que el

                    igualitarismo intergrupal.

  -Tercera Orientación:Cognición Social.

    La investigación mas influyente ha sido la de Weber y Crocker,quienes recogieron los 

    modelos de cambio existentes en la literatura,que dan cuenta de cómo los individuos se 

    enfrentan a la información que contradice un estereotipo vigente.

     A)Conversión:Predice el cambio de los estereotipos cuando la información desconfir_

                              matoria se concentra en unos pocos ejemplares que contradicen drama_

                               ticamente el estereotipo.

     B)Contabilidad:Preve un efecto acumulativo de la información desconfirmatoria que 

                                se iría sumando conforme se va obteniendo evidencia contraria al es_

                                tereotipo.

     C)Subtipos:Presupone que los estereotipos son estructuras cognitivas jerarquizadas,en 

                        las que se puede distinguir a un nivel superior una categoría general,y sub_

                        tipos o subcategorías a niveles inferiores.

                        los subtipos se van creando conforme se encuentra información que no se 

                        ajuste al estereotipo;cuando el desajuste es grande la creación de un subtipo

                        permite el mantenimiento del estereotipo general.

                        Es un modelo de inercia o de resistencia al cambio.

     -Modelo Del Prototipo:(Rothbart y John)Para resolver el problema de la generalización 

                                          de la información desconfirmatoria es preciso que ésta sea pre_

                                          sentada por ejemplares que sean prototìpico de la categoría que 

                                          exista un buen ajuste entre la categoría y el ejemplar desconfir_

                                          matorio.

     -Refencing:Recontrucción de las barreras de la categoría o grupo,permitiendo mantener

                       los prejuicios aun delante de la información contradictoria.

   En el modelo de Contabilidad es importante la cantidad de información desconfirmatoria

   En el modelo de los Subtipos lo importante es la proporción de ejemplares que contradi_

   cen el estereotipo.

   En el modelo de la Conversión lo importante es el patrón de la información desconfirma_

   toria. 

5.Las Funciones De Los Estereotipos.

  Taifel :”En el caso de los estereotipos sociales,el contexto social se refiere al hecho de 

              que los estereotipos mantenidos en común por gran número de personas proceden 

               y son estructurados por las relaciones entre grupos grandes o entidades sociales”.

   Categorización:Efectos de acentuación de diferencias intercategoriales y de semejanza 

                            intracategoriales obtenidas en la investigación relevante.

   Sobreexclusión:Dejar fuera a miembros que pertenecen a la categoría positiva.

   Sobreinclusión:Meter en la categoría a miembros que no pertenecen a ella.

   Los estereotipos sociales de diversos exogrupos se suelen difundir cuando:

    1)Se trata de explicar acontecimientos a gran escala.

    2)La difusión tiene que ver con la justificación de acciones cometidas o planeadas contra

       los exogrupos.

    3)Se realiza una diferenciación positiva a favor del endogrupo en los momentos en que 

       las diferencias parecen estar reduciéndose.

   Los estereotipos servirian para mantener una Distintividad Positiva para el endogrupo en 

   situaciones donde se pone en cuestión el Status Quo.

   Para alcanzar la Distintividad se puede recurrir a:

   Señalar las diferencias a favor del endogrupo en dimensiones mas importantes y conce_

   der al exogrupo ventaja en otras dimensiones de menor importacia.

   Funciones de los Estereotipos:

     a)Control Social(Fiske):El poder y el hecho de estereotipar se refuerzan mutuamente

                                            y esa interacción se ve mediada por la atención.

     b)Justificación de un sistema u organización social(Jost y Banaji):Función Ideológica.

                              Parten del hecho de que existen estereotipos negativos del endogrupo.

                              Los estereotipos estarían asociados a la creación de una falsa conciencia

                              y constituirían el vehículo psicológico para la justificación y manteni_

                              miento de un sistema social determinado.

   El mejor método de cambiar los estereotipos es cambiar el sistema de relaciones entre 

   grupos.   

