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EVALUACIÓN PSICOLÓGICA  1R  PP


T. 1
   CONCEPTO Y DEFINICIÓN DE EVALUACIÓN PSICOLÓGICA

1.1. CONCEPTO DE PSICODIAGNÓSTICO


Psicodiagnóstico = Concepto médico–psiquiátrico acuñado por Rorschard en 1921 para interpretar manchas de tinta. Es el 1r acercamiento cualitativo al estudio de la personalidad a través de la observación.


Etimología   =  “Conocer a fondo el alma”:





“psyqué” = alma platónica unida al cuerpo





“diá”       =  distinción, diferencia





“gignosko” = conocimiento

El contenido de psyqué o alma ha ido variando:


Wundt:

Psyqué = Mente


Watson: 

Psyqué = Conducta que puede verse, observarse, medirse


Cognitivismo:
Interés por procesos mentales, integrados con la conducta

Características de “psicodiagnóstico” en la 1ª época:
1. Término médico y sustancialista : Los ttornos psicológicos = enfermedad: Lo sustancial.

2. Conocimiento entre “doxa” u opinión y “episteme” o ciencia. Es un “arte” que puede aprenderse

3. Predomina lo cualitativo y experiencia del investigador quien debe interpretar pruebas cualitativas para estudiar la personalidad y el inconsciente

4. Juicios globales. NO analíticos ni cuantitativos

5. Da cuenta del estado actual y sirve para predecir el futuro

6. Predomina la observación y registro (no tto ni intervención directa)

7. Insiste en aspectos negativos psicológicos y conductas patológicas 

8. Es un acercamiento individualizado = Síntomas diferentes para cada persona

9. No tiene en cuenta aspectos funcionales ni cuantitativos. No estudia grupos ni los aspectos positivos del s.

Recogida de información por procedimientos no experimentales. Se basa en modelos proyectivos y su validación se contrasta con un criterio previo: Para Rorschard fue el diagnóstico psiquiátrico de la época. 

1.2. Concepto de “Tests psicológicos o Test Mental”         7


Concepto acuñado por J. Cattell en 1890 como sistemas normalizados de procedimientos para obtener información objetiva respecto el rendimiento ante tareas-tipo. De influencia diferencialista.


“Testing” = Testigo: Se identifica con la elaboración de tests, validación, aplicación e interpretación de éstos. Rechaza la introspección e identifica dimensiones positivas y negativas.


Analiza signos para definir “rasgos permanentes”, dando lugar a la Psicometría, de métodos cuantitativos. Incorpora aspectos + psicológicos que médicos y las pruebas las realizan psicólogos

Pelechano. Características de los tests psicológicos:

1. “Tests psicológicos” = Pruebas, validación, aplicación e interpretación de éstas = Una preparación adaptada a cada test específico.

2. La construcción, guiada empíricamente, y corrección de tests se basa en el asociacionismo: Puntuación del test = suma de aciertos.

3. Las puntuaciones de las pruebas se interpretan como “síntomas o signos” de algo real y tangible.

4. Los tests son susceptibles de aplicación social inmediata: Evalúan eficacias y deficiencias, lo que identifica los tests con la P. Diferencial

5. Las dimensiones diagnosticadas se consideran invariables: Factores = Bases permanentes de la conducta

6. Han promovido una psicometría aplicada, con base estadística

7. El afán objetivista de la testología produjo cuantitativismo: Necesidad de interpretarlo todo en nº para considerarse científico.

Identificar psicodiagnóstico con tests psicológicos, suscitó grandes protestas, sin embargo, “testing” es una alternativa a la acepción también estrecha de psicodiagnóstico.

Diferentes autores, dan las siguientes características al test psicológico o prueba:
· Procedimiento mecánico, tipificado, cuantitativo y objetivo, para observar la conducta o describirla mediante escalas numéricas. Deben presentar buena fiabilidad y validez. Miden atributos para predecir, clasificar o comprender las conductas. 

Es erróneo equiparar “evaluación psicológica” con “tests” o procedimientos de recogida de información, pq ambos precisan otras fuentes de información para tomar decisiones. La labor del psicólogo no es aplicar tests.

1.3.  Concepto de “Medición”    9


Operaciones matemáticas de medida llevadas a cabo en los tests y resultados de los mismos. La medición aporta precisión en las operaciones de comparación. En sentido amplio, medida = Asignación de nº a objetos o acontecimientos, de acuerdo a reglas.


En psicología, medir = Posición cuantitativa relativa de un s en relación con una o + características psicológicas dentro de una población


Los procedimientos de medición deben estar reglados

Pelechano: Medir tiene 2 acepciones según se utilice como:

1. Sustantivo (medida): Resultado de medir, instrumento con el que se mide y unidades de medida

2. Verbo (medir: Acto o proceso de determinar la dimensión de una cosa.

Medir  no es un proceso lineal = Unir conceptos abstractos con indicadores empíricos

Medir = Recursos y procedimientos cuantitativos que establecen relaciones entre conceptos abstractos (constructos) e indicadores empíricos. Requiere una estadística extensiva o intensiva, paramétrica o no paramétrica... 

1.4. Visión integradora de los conceptos:  “psicodiagnóstico”, “tests psicológicos”, “medición”


Pelechano:

Características del psicodiagnóstico en 1970/80  (distintas a las definidas en 1920/30):

1. Proceso de interacción sujeto-objeto

2. Incorporación en este proceso de aspectos psicométricos, y también cualitativos

3. Inclusión de momentos: Evaluativos, toma de decisiones, establecimiento de planes de cambio y de responsabilidades y justificación

4. No adscripción a ninguna escuela psicológica. Utiliza todo conocimiento válido para describir la personalidad total del s, grupo, contexto... (connotación psicológica)

5. Incluye tanto aspectos negativos como positivos de la conducta

6. Se orienta a la valoración de s individuales.

7. Incorpora nuevos métodos de descripción

Fdez-Ballesteros: Uno de sus objetivos es el comportamiento del s en sus distintos niveles de complejidad, mediante procedimientos objetivos.

Es una disciplina de la psicología = Asume conocimientos de otras áreas de la psicología:

· Psicología: Estudia la conducta para establecer ppios generales

· Psicodiagnóstico: Estudia al s específico, y por extensión, grupo, organización... para ver si los ppios generales de la psicología se dan éstos:

· Permite conocer, comprender y aplicar sobre la conducta, para predecir, orientar y o tratar al s individual, con datos de fuentes múltiples, con independencia de la intervención realizada.

1980: 

· El psicodiagnóstico debe desarrollar en el alumno aptitudes, conocimientos y HH sobre técnicas y fuentes informativas para describir, comprender, explicar predecir y cambiar la conducta o intervenir.

· Evalúa tanto la conducta patológica como la normal, en distintos ámbitos, con objeto de intervenir y valorar la intervención

· Utiliza los tests + otras técnicas: entrevista, observación, registros fisiológicos...

1.5.   Concepto de “Evaluación Psicológica”      12


Deriva de “valoración”. Son sinónimos, pero la literatura especializada distingue:

· Assessment o Evaluar = Proceso y herramientas en el análisis psicológico de personas 

Assessment of Men (O.S.S) fue un programa de selección de agentes especiales para el ejército americano en la 2ª guerra mundial

· Valoration o Valorar = Actividades para establecer el mérito o eficacia de objetos, generalmente, programas o intervenciones. Es “Sopesar”, para después decidir = evaluación continua

A pesar de sus diferencias, ambos términos se usan hoy indistintamente. 

Se propuso sustituir “psicodiagnóstico” por “evaluación”, porque el último se refiere a aspectos positivos y de desarrollo potencial de la conducta. Es un proceso individual.

A partir de 1960 aparecen Personality Assessment, de Mischel, Advences in Psychological Assessment, de Reynolds y las 1ª definiciones de “evaluación psicológica”:

· Cualquier procedimiento para comprender y hacer una evaluación significativa o una diferenciación entre personas, respecto a sus características psicológicas = poder predecir su conducta

1970: Evaluación psicológica = Proceso sistemático para: Conocer y comprender + predecir + evaluar  (dimensión social) + SP y tomar decisiones sobre el sujeto

Korchin Favorecieron el cambio: Tª que rechazan el testing, la idea + dinámica del psicodiagnóstico, el poco rigor científico y de validez psicodiagnóstica, olvidarse de valorar el tto, críticas sociales y éticas sobre el uso y abuso de tests...

Pelechano: Evaluación Psicológica:

1. Abarca el Psicodiagnóstico, el “psychological testing” y la evaluación conductual, relacionándose  con la valoración de intervenciones o programas de intervención

2. Explora los recursos positivos de la conducta

3. Es una aproximación “multimétodo” o “multiinstrumento” en estrategias y técnicas

4. Cobra importancia el proceso de evaluación

5. Es una disciplina aplicada, para SP personales, institucionales, sociales, ambientales

6. Se relaciona en el pre-tto, tto y el post-tto con juicios valorativos y cuestiones éticas que deben considerarse

Godoy y De Bruyn: La evaluación comprende:

1. El uso de diferentes datos o fuentes de datos, entre ellos, los tests

2. El procesamiento o integración de datos

3. Enfoque histórico, integrado y dinámico

4. SP específicos personales

La evaluación psicológica es: Multidimensional, multirrasgo (mide + de 1 dimensión), multimétodo, multifuente y/o multijueces.

El proceso evaluativo incluye la evaluación de contextos, programas o intervenciones


Forns, Abad:  La evaluación de personas pretende:

1. Identificar la conducta central o problemática

2. Relacionarla con las variables que la desencadenan, mantienen o modulan, mediante un modelo hipotético de funcionamiento

3. Realizar un proceso de análisis para describir, comprender, predecir y/o explicar conductas, para validar la consistencia del modelo supuesto

4. Seleccionar técnicas de medida adecuadas para analizar y explicar...

5. Diagnosticar la alteración según DSM-IV o CIE-10

6. Determinar el pronóstico

7. Prevenir, predecir, orientar y aconsejar, ayudar, indicar el tto.

8. Analizar la eficacia de las acciones del apartado anterior

9. Dar información diagnóstica y de tto al paciente o institución que ha solicitado la ayuda

10. Evaluar los ttos y programas

Es un proceso evaluativo psicológico, ampliado a contextos, programas o intervenciones, basándose en los ppios generales de la conducta humana, aplicados en un s concreto = Carácter nomotético. Tiene también carácter ideográfico pq se dirige al análisis de un s específico.

1.6   Concepto de “Valoración”      18


Evaluación = Proceso y herramientas en el análisis psicológico


Valoración = Actividades para establecer el mérito, valor o eficacia de “algo”: Programa, ttos, intervenciones...

· Determina la medida en que los objetivos se están realizando

· Supone juicios de valor: interpretamos los resultados de las mediciones

· Es una investigación sobre el mérito o valor de algún objeto

· Provee información para tomar decisiones

· Su finalidad es producir cambios en el contexto social

El diagnóstico, orientación y selección se consiguen con métodos correlacionales, pq no requieren manipular variables.

La intervención = Manipular variables a partir de métodos experimentales

La evaluación experimental tiene 2 partes complementarias:

1. Evaluación: Recogida de información, selección de variables relevantes, técnicas, procedimientos a aplicar y selección del tto.

2. Valoración: Se valora la intervención, para verificar la Ho funcional

La valoración es parte de los programas sociales de salud, educativos, ambientales, de normativa legal. La valoración debe, según Pelechano:
1. Informar para poder tomar decisiones alternativas = pluralidad de enfoques y análisis

2. Sus resultados deben permitir mejorar el programa realizado o que se esté realizando

3. Tener en cuenta los objetivos del programa, a medio y largo plazo

4. Tener en cuenta y explicar, los efectos no esperados y los esperados del programa

5. Ofrecer diseños multivariados

6. Obtener información mediante procedimientos objetivos, fiables, válidos, útiles y éticos

A pesar de las diferencias, evaluación y valoración son sinónimos y sus objetivos tienden a unificarse. El tto y cambio individual repercute cambiando grupos y ambientes. No hay consenso entre los autores para diferenciar evaluación y valoración y muchos los utilizan indistintamente.

Utilizan el término psicodiagnóstico: Pelechano, Fdez Ballesteros, Blanco...

Utilizan el de Evaluación Psicológica: Martorell, Fdez Ballesteros..., ampliándose su uso al área infantil y a revistas especializadas. Además la mayoría de universidades españolas han incorporado esta materia bajo el rótulo de “Evaluación Psicológica”, sobretodo en los nuevos planes de estudios

Se sigue empleando el término de “tests psicológicos”, conviviendo con el de “evaluación”, aunque “testing” se usó + en el 1r período; posteriormente, se usó + “assessment”. Actualmente se utiliza + “evaluación” como:

· Proceso de interacción psicólogo – sujeto, que usa aspectos psicométricos, sin desechar los cualitativos y sin adscribirse a ninguna escuela concreta: Evalúa y toma decisiones sobre planes de cambio. Considera aspectos positivos y negativos y se preocupa por el s individual ampliándose al ambiente físico, social...

El 60% de tareas que realiza el psicólogo son evaluativas = Hay que aumentar las HH para que los psicólogos apliquen el proceso de evaluación psicológica con rigor científico y calidad.

