
 

TEMA 2: PROCESAMIENTO 
EMOCIONAL 

DEPENDE DEL APRENDIZAJE, LA CULTURA 
Y LOS ESTILOS DE AFRONTAMIENTO 

• PROCESO EMOCIONAL PRIMARIO: INTENSO PERO BREVE 
• PROCESO EMOCIONAL SECUNDARIO U OPONENTE: LENTO Y CUYAS CARACTERÍSTICAS SE 

CONTRAPONEN A LAS DEL PROCESO PRIMARIO PARA RETORNAR A LA PERSONA A LAS 
CONDICIONES PREVIAS A LAS DE INICIARSE LA RESPUESTA EMOCIONAL. 

PROCESO 
EMOCIONAL 

CONCEPTO 
DE EMOCIÓN 

CARACTERÍSTICAS 
DE LAS EMOCIONES 

TIPOS DE 
EMOCIONES 

MANIFESTACIÓN 
EMOCIONAL 

DESENCADENANTES 
EMOCIONALES 

EVALUACIÓN Y 
VALORACIÓN 
EMOCIONAL 

ACTIVACION 
EMOCIONAL 

DINÁMICA 
EMOCIONAL 

LEYES TAREAS FUNCIONES 

DISCRETAS 

DIMENSIONALES 

ACTITUDES 
EMOCIONALES 
COGNITIVAS 

SISTEMA DE 
ANÁLISIS 

ESTILOS DE 
PROCESAMIENTO 

EMOCIONES 
SECUNDARIAS 

EMOCIONES 
PRIMARIAS 

VALORACIÓN DE 
LA SITUACIÓN 

EVALUACIÓN DE 
LA SITUACIÓN 

CONCEPTO PARA 
DESCRIBIR Y EXPLICAR 
LOS EFECTOS 
PRODUCIDOS POR UN 
PROCESO 
MULTIDIMENSIONAL, 
ENCARGADO DE: 

• ANÁLISIS DE LAS 
SITUACIONES 

• INTERPRETACIÓN 
SUBJETIVA 

• EXPRESIÓN EMOCIONAL 
• PREPARACIÓN PARA LA 

ACCIÓN 
• CAMBIOS EN ACTIVIDAD 

FISIOLÓGICA 

PROCESO EMOCIONAL: NO CONSCIENTE, CONFIGURA EL 
CONJUNTO DE TODOS LOS ELEMENTOS QUE INTERVIENEN EN LA 
GESTIÓN EMOCIONAL INCLUIDA LA EXPERIENCIA EMOCIONAL 

EXPERIENCIA EMOCIONAL: 
CONSCIENTE, CONFIGURA 
EL SENTIMIENTO 

• ADAPTATIVA: PREPARAN AL 
ORGANISMO PARA LA ACCIÓN 

• SOCIAL: COMUNICAN 
NUESTRO ESTADO DE ÁNIMO 

• MOTIVACIONAL: FACILITAN 
LAS CONDUCTAS MOTIVADAS 

• CODIFICAR COMO POSITIVA O NEGATIVA 
• REFOCALIZACIÓN DE LA ATENCIÓN 
• LOCALIZAR CONTINGENCIAS ESTÍMULO RESPUESTA APRENDIDAS Y PROBADAS, EXITOSAS EN EL PASADO 
• DISPONER MOTIVACIONALMENTE HACIA LA APROXIMACIÓN O LA EVITACIÓN 
• INVOLUCRAR PROCESOS EXPLICITAS QUE IMPLÍCITOS PARA LA EVALUACIÓN DE LOS ESTÍMULOS, EL 

AMBIENTE, LA MEMORIA Y LA VALORACIÓN 
• PREPARAR CLASES DE COMPORTAMIENTO A TRAVÉS DE UNA COORDINACIÓN DE LOS SISTEMAS 

AUTONÓMICO, SOMÁTICO, HORMONAL E INMUNE 
• PONER LAS INTENCIONES DE UNA EN CONOCIMIENTO DE LOS DEMÁS (ORALMENTE, POSTURA, COLOR DE 

LA PIEL, EXPRESIÓN FACIAL, ETC.) 
• INTEGRACIÓN EN LOS CENTROS CEREBRALES 
• RESPONDER CON RAPIDEZ, PROTEGER EL CUERPO Y SUS ÓRGANOS MÁS IMPORTANTES 

• DEL SIGNIFICADO SITUACIONAL 
• DE LO CONCERNIENTE 
• DE LA REALIDAD APARENTE 
• DEL CAMBIO 
• DE LA HABITACIÓN 
• DEL SENTIMIENTO COMPARATIVO 

• DE LA ASIMETRÍA HEDÓNICA 
• DE LA CONSERVACIÓN DEL MOMENTO EMOCIONAL 
• FINAL 
• DEL CUIDADO CON LAS CONSECUENCIAS 
DE LA MENOR CARGA Y EL MAYOR BENEFICIO 

DE CARÁCTER BIPOLAR, VALENCIA AFECTIVA, ACTIVACIÓN, CONTROL 

CARACTERÍSTICAS ÚNICAS Y DISTINTAS PARA CADA EMOCIÓN 

SORPRESA, ASCO, MIEDO, 
ALEGRÍA, TRISTEZA E IRA 

CULPA, VERGÜENZA, ORGULLO, 
CIELOS, AZORAMIENTO, 
ARROGANCIA, BOCHORNO, ETC. 
(FRUTO DE LA SOCIALIZACIÓN 
Y DESARROLLO DE 
CAPACIDADES COGNITIVAS) 

SE INICIA CON LA DETECCIÓN DE CAMBIOS EMOCIONALMENTE 
SIGNIFICATIVOS EN EL ENTORNO INTERNO O EXTERNO 

PERCEPCIÓN DE CAMBIOS → FILTRO (PROCESO DUAL DE EVALUACIÓN VALORATIVA) → 
REACCIÓN AFECTIVA O ACTIVACIÓN DE RESPUESTA PROTOTÍPICA: EXPERIENCIA SUBJETIVA, 
EXPRESIÓN CORPORAL O COMUNICACIÓN NO VERBAL, TENDENCIA A LA ACCIÓN O 
AFRONTAMIENTO Y CAMBIOS FISIOLÓGICOS. 
ESTILOS DE PROCESAMIENTO: RASGOS DE PERSONALIDAD (VARIABLES MEDIADORAS O 
MODULARES), EXCEPCIÓN (ESTILO EMOCIONAL DE REPRESIÓN Y SENSIBILIZACIÓN) 

EVALUACIÓN DE LA SITUACIÓN O VÍA RÁPIDA: SE ENCARGA DE LAS NOVEDADES Y EL AGRADO INTRÍNSECO 
DE LA SITUACIÓN (PROCESOS AUTOMÁTICOS Y CON UN BAJO NIVEL DE CONCIENCIA) 

VÍA DE ANÁLISIS PRECISA: VALORA LA SIGNIFICACIÓN, EL AFRONTAMIENTO Y LAS NORMAS, MEDIANTE UN ANÁLISIS PERSONAL. ES RESPONSABLE DEL 
DESARROLLO DE ACTITUDES EMOCIONALES COGNITIVAS (ESTABLECEN SESGOS EN EL SISTEMA DE PROCESAMIENTO QUE PERMITEN ANTICIPAR Y 
PREPARAR RECURSOS PSICOLÓGICOS PARA UN TIPO DE SITUACIONES EMOCIONALES ESPECÍFICAS). 
 SIGNIFICACIÓN: (LEY DEL SIGNIFICADO SITUACIONAL Y LEY CONCERNIENTE) NIVEL MOLECULAR (RELEVANCIA Y CONGRUENCIA MOTIVACIONAL), 

NIVEL MOLAR (NÚCLEO DE TEMAS RELACIONADOS) Y NIVEL INDIVIDUAL (SESGOS Y ACTITUDES) 
 AFRONTAMIENTO: (TEORÍA DE LA ATRIBUCIÓN EMOCIONAL) CAPACIDAD PROACTIVA, GRADO DE CONTROL (DETERMINA LA RESPUESTA MÁS 

APROPIADA) 
 NORMAS: SOCIALES E INTERNAS, CONSUME MÁS RECURSOS, PROCESO CONTROLADO 

• ESTILO REPRESOR 
• ESTILOS SENSIBLE 
• ESTILO DE ACCESO DIRECTO 
 

• ESTILO MOTIVADO 
• ESTILO HEURÍSTICO 
• ESTILOS SUSTANCIAL 

FRUTO DEL ESTABLECIMIENTO DE UNA SERIE DE 
SESGOS QUE ACTÚAN SOBRE EL SISTEMA DE 
VALORACIÓN DE LA SITUACIÓN, ANTICIPAN DE 
PREPARANDO LOS RECURSOS PSICOLÓGICOS PARA 
UN TIPO DE SITUACIÓN EMOCIONAL ESPECÍFICA 

• EXPERIENCIA SUBJETIVA: SENSACIONES O SENTIMIENTOS QUE PRODUCE LA 
RESPUESTA EMOCIONAL 

• EXPRESION CORPORAL: COMUNICACIÓN Y EXTERIORIZACIÓN DE LAS EMOCIONES 
MEDIANTE LA EXPRESIÓN FACIAL Y OTRA SERIE DE PROCESOS DE COMUNICACIÓN 
NO VERBAL TALES COMO LOS CAMBIOS POSTURALES O LA ENTONACIÓN 

• AFRONTAMIENTO: CAMBIOS COMPORTAMENTAL ES QUE PRODUCEN LAS EMOCIONES 
Y QUE HACEN QUE LAS PERSONAS SE PREPAREN PARA LA ACCIÓN 

• SOPORTE FISIOLÓGICO: CAMBIOS Y ALTERACIONES QUE SE PRODUCEN EL SISTEMA 
NERVIOSO CENTRAL, PERIFÉRICO Y ENDOCRINO 

• LA ACTIVACIÓN EMOCIONAL ES UN PROGRAMA DE ORDEN SUPERIOR 


