emoción y motivación– tem a 04


TEMA 4
LA SORPRESA, EL ASCO Y EL MIEDO.
LA EMOCIÓN DE SORPRESA.
· La sorpresa es la emoción básica más singular. Es la única que es hedónicamente indeterminada. Rosenman, Antoniou y Jose la describen como la única emoción básica que es elicitada por una única dimensión de evaluación del estímulo, denominado inesperado.
· Se puede definir como una reacción causada por algo imprevisto, novedoso o extraño. Como consecuencia de ello, la atención, la memoria de trabajo y, en general, todos los procesos psicológicos se dedican a procesar la estimulación responsable de la reacción. La sorpresa es una reacción a un evento o suceso discrepante del plan o esquema del sujeto.
· Es la emoción más breve de todas las primarias. Se trata de una reacción emocional neutra, no cabe clasificarla como positiva o negativa, agradable o desagradable. Suele convertirse rápidamente en otra emoción, la que sea congruente con la situación estimular desencadenante de la sorpresa. Es un estado transitorio que desaparece y se habitúa rápidamente.

· Hay un considerable solapamiento entre la respuesta de orientación y la emoción de sorpresa-asombro. La RO habitualmente aparece ante estímulos novedosos e informativos para la persona, siempre que no sean de muy alta intensidad o nocivos, en cuyo caso se producirá una respuesta de defensa.

· Su proceso implica la interpretación (evaluación), así como la estimulación de la repercusión personal (valoración) que acarrea el estímulo. Clore y Ortony señalan que sea cuál sea la forma mediante la que se lleva a cabo el proceso de valoración de una situación o eventos actuales, lo verdaderamente importante es que la emoción ocurre como consecuencia de la activación de un proceso cognitivo relacionado con la significación de la situación.

· El procesamiento cognitivo de la sorpresa se produce ante desencadenantes que suceden con una alta rapidez o muy abruptamente. El sujeto, ante esa situación, valora tener una baja capacidad de control y una muy baja capacidad de predicción. En la valoración del afrontamiento del evento, se valora éste y las consecuencias del mismo con un grado alto de urgencia para afrontarlo.

· Se asume que un evento elicita la sorpresa iniciando una serie de procesos que comienzan con la evaluación del evento como excediendo algún valor del umbral de la discrepancia del esquema (o inesperado), continúa con la ocurrencia de una experiencia de sorpresa y, simultáneamente, la interrupción del procesamiento de información continuo y la reasignación de los recursos de procesamiento al evento discrepante del esquema, y culmina en un análisis y evaluación de este evento y una actualización, extensión o revisión del esquema relevante.

· En cuanto al análisis y evaluación de los sucesos inesperados, Meyes, Reisenzein y Schützwohl indican que este proceso se compone de cuatro subprocesos: 
· La verificación de la discrepancia del esquema.
· El análisis de las causas de un suceso inesperado.
· La evaluación del significado del evento inesperado para el bienestar personal.
· La valoración de su relevancia para la actividad o acción que se está realizando.
· La respuesta de sorpresa produce una rápida activación de las zonas de proyección sensorial implicadas en la percepción de los desencadenantes emocionales. Los mensajes aferentes sensoriales provenientes de los ojos, la piel y otros órganos perceptivos, se transmiten al córtex somatosensorial primario, y antes de alcanzar esta estructura han pasado previamente por el centro de relevo del tálamo.
· La medida de la expresión facial de la emoción de sorpresa, y de todas las emociones primarias, se realiza a través de dos sistemas de codificación estandarizados: 
· Sistema de Codificación de la Acción Facial (FACS) de Ekman y Friesen.
· Sistema de Codificación de Máxima Discriminación del Movimiento Facial (MAX) de Izard.
· Como resultado de la evaluación de placer/displacer de la experiencia que es posterior a la evaluación de la discrepancia del esquema, la emoción de sorpresa es frecuentemente seguida por otra emoción que colorea su positividad (sorpresa + alegría) o su negatividad (sorpresa + ira). La sorpresa puede amplificar la reacción afectiva posterior vía su intrínseca activación.
· Por último, la sorpresa da por resultado un proceso que ayuda a eliminar la discrepancia del esquema, por ejemplo, la búsqueda causal y la atribución causal y, si es necesario, la actualización del esquema relevante. Si el esquema es actualizado, probablemente los mismos estímulos ya no elicitan sorpresa una vez que ellos ya forman parte del esquema y por lo tanto no son inesperados.

LA EMOCIÓN DE ASCO.
· En el sentido más general, el término asco define una marcad aversión producida por algo fuertemente desagradable o repugnante. El asco es la respuesta emocional causada por la repugnancia que se tiene a alguna cosa o por una impresión desagradable causada por algo.
· Rozin y Fallon señalan que el rechazo en el asco muestra el seguimiento de dos principios que acontecen en una variedad de prácticas mágicas y creencias en las culturas tradicionales:
· Contagio: se refiere a la tendencia a creer que un breve contacto causa una permanente transferencia de propiedades de un objeto a otro, aún cuando no hay una sustancia material transferida.
· Similitud: semejanzas producen aversiones (o predilecciones).
· Rozin, Lowery y Ebert han identificado dos posibles expansiones futuras del asco: 
· Contaminación interpersonal: un asco elicitado por contacto físico, directa o indirectamente, con extranjeros o personas indeseables.
· Dominio moral del asco: donde las personas describen frecuentemente acciones asquerosas, tales como abusos de niños, infidelidad e incesto.
· En el aprendizaje de la aversión al sabor en humanos, las personas y los animales desarrollan aversiones a los alimentos que consumen antes del malestar, a pesar de la demora de varias horas entre su consumo y el malestar. ¿Por qué se produce? Se han propuesto dos explicaciones muy diferentes sobre el aprendizaje de la aversión al sabor demorado: 
· La teoría de la seguridad aprendida de Kalat y Rozin sugiere que el responsable del aprendizaje de la aversión al sabor es un único proceso utilizado por los animales para evitar los alimentos nocivos. Un animal expuesto a un alimento nuevo sólo consume una pequeña porción del mismo, esta escasa toma de alimento nuevo, o neofobia ingestiva, tiene un significado adaptativo: impide que un animal consuma una gran cantidad de un alimento potencialmente nocivo, de modo que si el alimento está envenenado, se pondrá enfermo pero no morirá.
· La teoría de la interferencia concurrente de Revusky supone que después de consumir un alimento, es poco probable que un animal tome otro alimento durante varias horas. Por tanto, se produce el aprendizaje demorado en la aversión al sabor como consecuencia de la ausencia de interferencia concurrente. La aversión puede no desarrollarse si entre el alimento y el malestar intervienen otros alimentos.
· Rozin, Haidt y McCauley señalan que el asco, experimentado por los humanos en todo el mundo, muestra un alto grado de constancia y conservacionismo en la forma de su salida o producción (expresión, náusea y tendencia conductual) pero ha sufrido una extraordinaria transformación y expansión en el aspecto de la valoración.
· Lewis indica que hacia los tres meses los niños muestran asco y exhiben la expresión de asco en un contexto adecuado. Esto sugiere que la función original y primaria del asco es proteger el cuerpo de sustancias sentidas como dañinas.
· El asco tiende a ser más corto en duración y relativamente bajo en la intensidad de la experiencia subjetiva. 

· En cuanto a las consecuencias del asco, es una emoción cuya función principal es promover y mantener la salud, y como consecuencia de ello hace que se potencien los hábitos saludables, higiénicos, y en última instancia adaptativos. En su vertiente más negativa, es utilizado como un mecanismo de control social. Así, desde determinadas instancias se ha llegado a sugerir que el asco interpersonal se encuentra en la base del trato discriminatorio a otras personas, por “razones” de su apariencia física, abuso de sustancias, crímenes, “desviación” sexual, clases sociales más bajas o extranjería. De esta manera, el asco juega un importante papel en los juicios morales y en la violencia étnica.
· Los resultados obtenidos hasta la fecha muestran que, en general, en todos los estudios donde se ha aplicado la escala de sensibilidad al asco de Haidt, McCauley y Rozin, las mujeres presentan valores más elevados que los hombres.
· La sensibilidad o susceptibilidad al asco está asociada a varios trastornos, entre ellos los de conducta alimentaria, anorexia nerviosa y bulimia nerviosa; está en la génesis de fobias específicas, en particular a pequeños animales y también está implicada en varios trastornos con síntomas de ansiedad, que incluyen síntomas obsesivo-compulsivos y fobia social.
· De los resultados encontrados se sugiere que el asco es una compleja emoción que probablemente tiene vínculos con los estados fóbicos. Basados en estos datos, se ha sugerido que la reacción a los objetos fóbicos, así como las conductas de evitación desplegadas por los individuos que tienen esos particulares trastornos de ansiedad, podrían estar basadas en las reacciones aprendidas de asco más que en las reacciones de miedo.
LA EMOCIÓN DE MIEDO.
· El miedo es un legado evolutivo vital que tiene un valor de supervivencia obvio. Öhman, Dimberg y Öst analizan el miedo dentro de dos importantes sistemas de conducta derivados a través de la evolución: un sistema predatorio de defensa y un sistema social de sumisión. Desde esta perspectiva el miedo opera a dos niveles, conducir los organismos a distanciarse de los depredadores y promover la sumisión al miembro dominante del grupo.
· El miedo es una emoción producida por un peligro presente e inminente y que se encuentra muy ligada al estímulo que lo genera.
· Hay que diferenciar la emoción de miedo de la ansiedad. Mientras que el miedo hace referencia a una emoción producida por un peligro presente e inminente, ligado al estímulo generador, la ansiedad hace referencia a la anticipación de un peligro futuro, indefinible e imprevisible, siendo la causa más vaga y menos comprensible que en el miedo.
· Desde el punto de vista de Epstein el miedo es el motor de la evitación. Si no hay resistencia, externa o interna, el miedo apoya la acción de escape. La ansiedad puede ser definida como un miedo no resuelto, o alternativamente como un estado de activación sin dirección específica posterior a la percepción de amenazada.
· Más recientemente, Öhman indica que la ansiedad es a menudo preestímulo, mientras que el miedo es postestímulo.
· Las consideraciones de supervivencia, tanto las contemporáneas como las contempladas desde la perspectiva de la evolución, son relevantes para las dimensiones antecedentes o estimulares de los miedos humanos.
· Los estímulos que desencandenan el miedo pueden ser tanto naturales como adquiridos mediante aprendizaje. Muchas veces la percepción de que un objeto ambiental es peligroso se adquiere por medio del condicionamiento clásico; otras por aprendizaje vicario; y, por último, otras por transmisión social.
· El nexo común de todas las situaciones o estímulos que producen miedo es su capacidad para poner en funcionamiento, en la persona que siente miedo, su sistema de conducta aversiva, que proporciona la activación necesaria para evitar o escapar de la situación en cuestión.
· Bowlby señala que la causa del miedo puede ser o bien la presencia de algo amenazante o la ausencia de algo que proporciona seguridad y confianza. Mayr, por su parte, propone la existencia de tres tipos de miedo: 
· Miedo no comunicativo: es el que se produce como consecuencia de seres no vivos.
· Miedo inter específico: como consecuencia de otros animales.
· Miedo intra específico: como consecuencia de otros individuos de la misma especie
· El resultado el procesamiento es una amenaza física, psíquica o social al organismo, así como a cualquiera de las metas valiosas que éste persigue. El proceso de valoración asociado tiene connotaciones de pérdida, de ocurrencia futura y características de inmediatez.
· El procesamiento cognitivo del miedo se inicia ante desencadenantes que suceden con mucha rapidez, que se presentan de forma abrupta e inesperada.

· El patrón autónomo y somático del miedo presenta una gran variedad; sin embargo, funcionalmente puede ser organizado dentro de dos amplias clases de función de la acción: inmovilidad defensiva y acción defensiva.

· Hamm, Cuthbert, Globisch y Vaitl indican que cuando la emoción de miedo se produce por la ocurrencia de un estímulo que permite la conducta de escape, la respuesta psicofisiológica se caracteriza por un incremento en la frecuencia cardiaca así como por una facilitación de los reflejos de defensa; sin embargo, cuando el estímulo no hace necesaria la conducta de escape la respuesta psicofisiológica se caracteriza por una inmovilización corporal y una disminución de la frecuencia cardiaca.

· Las investigaciones realizadas han mostrado que el miedo condicionado potencia el reflejo de sobresalto, respuestas esquelético-muscular difusa que se produce después de estímulos intensos e inesperados y que consta de un conjunto de componentes aparentemente protectores que incluyen el parpadeo, movimientos de la cabeza hacia delante y hacia atrás, subida y bajada de hombros, contracción del abdomen, elevación de los miembros superiores y flexión de los inferiores hacia el tronco.

· Cuando la reacción de miedo es excesiva, la eficacia disminuye, y al sobrepasarse un nivel óptimo de activación, las consecuencias de la reacción de miedo son un bloqueo emocional y un entorpecimiento de la acción. La relación entre activación y rendimiento mantiene la forma de U invertida.

· El miedo está en el origen de numerosos trastornos: de ansiedad, los ataques de pánico, fobias, trastornos obsesivo-compulsivos y trastorno por estrés post-traumático.
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	causa: motivo
	

	
	
	control
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	ajuste
	

	
	Normas de compatibilidad
	externa
	

	
	
	interna
	

	características
	Desencadenantes
	
	· Estímulos novedosos, de intensidad entre débil y moderada

· Acontecimientos inesperados o fuera de contexto

· Aumentos bruscos de intensidad

· Interrupción inesperada o corte de una actividad en curso

	
	Procesamiento cognitivo
	evaluación afectiva
	Novedad
	Alta

	
	
	
	Agradabilidad
	Neutra

	
	
	valoración de la situación
	Significación
	Alta

	
	
	
	Afrontamiento
	Alto

	
	
	
	Normas
	Abierto (modulado contexto sociocultural)

	
	Funciones
	
	· Afrontar de forma efectiva los cambios repentinos e inesperados y sus consecuencias

· Limpiar el sistema nervioso de la actividad que pudiera interferir con el ajuste a un cambio imprevisto producido en nuestro medio ambiente

	activación asociada
	Efectos subjetivos
	
	· Mente en blanco

· Sensaciones de incertidumbre

	
	Correlatos neurobiológicos
	
	

	
	Correlatos psicofisiológicos
	actividad gastrointestinal
	

	
	
	actividad cardiovascular
	· Frecuencia cardiaca (
· Vasoconstricción periférica

· Vasodilatación cefálica

	
	
	actividad electrodérmica
	· Conductancia de la piel  ( (fásico)

	
	
	actividad respiratoria y de la musculatura esquelética
	· Tono muscular general ( (fásico)

· Interrupción puntual de la respiración

· Amplitud respiratoria (

	
	Músculos
	
	· Frontal, elevador del párpado superior, masetero, temporal y pterigoideo interno

	
	Expresión facial
	
	· Elevación parte interior de cejas (UA-1)

· Elevación parte exterior de cejas (UA-2)

· Elevación párpado superior (UA-5)

· Descenso mandíbula apertura boca (UA-27)

· Elevación parte inferior párpados y reducción apertura parpebral (UA-7)

	
	Expresión vocal
	
	· Tono de alto nivel

· Vocalizaciones espontáneas tipo ¡o!, ¡cómo!

	
	Afrontamiento
	
	· Facilita los procesos atencionales

· Facilita la aparición de conductas de exploración y de investigación

· Facilita el interés o curiosidad por situaciones novedosas


	ASCO

	controles de la evaluación del estímulo (SECs) según scherer
	Relevancia del evento para la persona
	novedad
	Sorpresividad
	Abierta

	
	
	
	Familiaridad
	Baja

	
	
	
	Predictibilidad
	Baja

	
	
	agrado intrínseco
	Muy bajo

	
	Significado del objeto
	conciencia de relevancia
	Cuerpo

	
	
	probabilidad de resultado
	Muy alto

	
	
	expectación
	Abierta

	
	
	tendencia
	Abierta

	
	
	urgencia
	Media

	
	Potencial de afrontamiento
	causa: agente
	Abierta

	
	
	causa: motivo
	Abierta

	
	
	control
	Abierto

	
	
	potencia
	Abierto

	
	
	ajuste
	Abierto

	
	Normas de compatibilidad
	externa
	Abierto

	
	
	interna
	Abierto

	características
	Desencadenantes
	
	· Ciertos alimentos, comida putrefacta

· Secreciones corporales

· Ciertos animales

· Ciertas conductas sexuales

· Contacto con cuerpos muertos

· Trozos corporales

· Falta de higiene

	
	Procesamiento cognitivo
	evaluación afectiva
	Novedad
	Abierta

	
	
	
	Agradabilidad
	Muy baja

	
	
	valoración de la situación
	Significación
	Alta

	
	
	
	Afrontamiento
	Abierto

	
	
	
	Normas
	Abierto (modulado contexto sociocultural)

	
	Funciones
	
	· Función adaptativa (más significativa): prepara al organismo para que ejecute eficazmente un rechazo de las condiciones ambientales potencialmente dañinas

· Potenciar los hábitos saludables/higiénicos

· Protección del daño de sustancias

· Protección consecuencias de violar normas culturales

	activación asociada
	Efectos subjetivos
	
	· Experiencia subjetiva de repulsión 

· Sentido de ofensa

· Percepción “algo no es como debería ser”

	
	Correlatos neurobiológicos
	
	· Activación del lado derecho de las regiones frontal y temporal anterior

· Ganglios basales

	
	Correlatos psicofisiológicos
	actividad gastrointestinal
	· Sensaciones gastrointestinales ( (náusea)

	
	
	actividad cardiovascular
	· Frecuencia cardiaca (

	
	
	actividad electrodérmica
	· Conductancia de la piel  (

	
	
	actividad respiratoria y de la musculatura esquelética
	· Tono muscular general (
· Frecuencia respiratoria (
· Actividad músculo corrugator superciliar (
· Actividad músculo elevador labio superior (

	
	Músculos
	
	· Elevador del ala nasal y labio superior, triangular de los labios, masetero, temporal y pterigoideo interno

	
	Expresión facial
	
	· Descenso y unión de cejas (UA-4)

· Elevación mejillas y reducción apertura parpebral (UA-6)

· Nariz fruncida (UA-9)

· Elevación barbilla (UA-17)

· Reducción apertura párpados (UA-44)

Complementarias:

· Elevación labio superior (UA-10)

· Descenso comisura labios (UA-15)

· Descenso labio inferior (UA-16)

· Separación de los labios (UA-25)

· Descenso del mentón (UA26)

	
	Expresión vocal
	
	· Emisión sonido como de aclarar garganta

· Sonidos guturales ¡aj! o ¡uf!

	
	Afrontamiento
	
	· Rechazo del objeto o situación desencadenante del asco

· Distanciamiento acompañado bien por una expulsión o eliminación de los estímulos aversivos


	MIEDO

	controles de la evaluación del estímulo (SECs) según scherer
	Relevancia del evento para la persona
	novedad
	Sorpresividad
	Alta

	
	
	
	Familiaridad
	Abierta

	
	
	
	Predictibilidad
	Baja

	
	
	agrado intrínseco
	Bajo

	
	Significado del objeto
	conciencia de relevancia
	Cuerpo

	
	
	probabilidad de resultado
	Alto

	
	
	expectación
	Disonante

	
	
	tendencia
	Obstruye

	
	
	urgencia
	Muy alta

	
	Potencial de afrontamiento
	causa: agente
	Otro/manual

	
	
	causa: motivo
	Abierta

	
	
	control
	Abierto

	
	
	potencia
	Muy bajo

	
	
	ajuste
	Bajo

	
	Normas de compatibilidad
	externa
	Abierto

	
	
	interna
	Abierto

	características
	Desencadenantes
	
	· Percepción de daño o peligro

· Estímulos muy intensos

· Estímulos muy notorios y nuevos

· Peligros evolutivos especiales

· Estímulos de interacciones sociales

· Estímulos atemorizantes condicionados

	
	Procesamiento cognitivo
	evaluación afectiva
	Novedad
	Alta

	
	
	
	Agradabilidad
	Baja

	
	
	valoración de la situación
	Significación
	Alta

	
	
	
	Afrontamiento
	Abierto

	
	
	
	Normas
	Abierto (modulado por contexto sociocultural)

	
	Funciones
	
	· Activar al sujeto para llevar a cabo alguna conducta que le distancie del estímulo

· Facilita las respuesta de escape y evitación

· Previene de interactuar con elementos potencialmente peligrosos

· Facilita vínculos sociales ayudando huida a otros y ayudando en defensa colectiva

· Promueve orden social facilitando estableci-miento jerarquías de dominancia (Öhman)

	activación asociada
	Efectos subjetivos
	
	· Sensación de tensión o gran activación

· Desasosiego

· Preocupación por propia seguridad y salud

· Sensación de pérdida de control

	
	Correlatos neurobiológicos

(Sistema del miedo)
	
	· Activación vía principal tálamo-córtex-amígdala

· Activación vía secundaria tálamo-amígdala

· Zonas sensoriales específicas del tálamo, córtex sensorial específico, hipocampo, córtex prefrontal

	
	Correlatos psicofisiológicos
	actividad cardiovascular
	· Frecuencia cardiaca (
· Fuerza de contracción del corazón (
· Presión arterial sistólica (
· Presión arterial diastólica (
· Vasoconstricción periférica (

	
	
	actividad electrodérmica
	· Conductancia de la piel (
· Fluctuaciones de conductancia de la piel (

	
	
	actividad respiratoria y de la musculatura esquelética
	· Tensión muscular (
· Frecuencia respiratoria (

	
	Músculos
	
	· Frontal, superciliar, piramidal, zigomático mayor, risorio, cuadrado de la barba, borla de la barba y orbicular de los labios

	
	Expresión facial
	
	· Elevación parte inferior de cejas (UA-1)

· Descenso y unión de cejas (UA-4)

· Desplazamiento comisura boca hacia atrás y arriba (UA-12)

· Alargamiento comisura labios (UA-20) 

· Separación de los labios (UA-25)

Complementarias:

· Elevación parte exterior de cejas (UA-2)

· Elevación párpado superior (UA-5)

· Descenso del mentón (UA26)

· Descenso mandíbula abriendo boca (UA-27)

	
	Expresión vocal
	
	· Tendencia a emitir gritos de alta frecuencia

· Elevación de tono y variabilidad del tono

	
	Afrontamiento
	
	· Retirarse, inmovilizarse, amenazar o atacar y tratar de inhibir/desviar un ataque (Marks)

· Evitación o afrontamiento de situación
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