Evaluación psicológica primer parcial


TEMA 3     LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN PSICOLÓGICA

¿Qué es un instrumento de evaluación psicológica? Todo lo que el evaluador pueda usar como legítima fuente de datos acerca del sujeto evaluado. Diferencias entre instrumento, técnica, prueba y test: instrumentos, técnica y prueba pueden ser procedimientos no cuantificados ni tipificados (por ej., la entrevista); por el contrario, el test, es un instrumento sistemático y tipificado que compara la conducta de 2 o más personas. No todas las técnicas o instrumentos son tests, (para serlo deben estar estandarizados y tipificados). Por el contrario, a los tests sí le podemos denominar instrumentos de evaluación psicológica. 

CLASIFICACIÓN DE LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN PSICOLÓGICA

Pervin: tests proyectivos, tests subjetivos, tests psicométricos y tests objetivos.

Fernández Ballesteros: 6 categorías. Va desde mayor nivel de generalidad finalizando con técnicas más específicas.

· La entrevista 

· Técnicas de observación

· Técnicas de autoinforme

· Técnicas subjetivas

· Tecnicas proyectivas

· Técnicas objetivas

Esta misma clasificación la comparten Forns, Abad, Amador, Kirchner y Roig y la relacionan con los distintos modelos de evaluación psicológica, según las posturas conceptuales explicativas de la conducta:

· Perspectiva biologicista: técnicas objetivas de tipo psicofisiológico.

· Perspectiva psiquiátrica: entrevista dirigida, complementada con el uso de análisis psicofisiológicos.

· Perspectiva psicoanalítica y psicodinámicas: técnicas proyectivas y la entrevista libre.

· Perspectiva fenomenológica: técnicas subjetivas y de entrevista no directiva.

· Perspectiva behaviorista: entrevista, observación, las técnicas objetivas y los autoinformes.

Fernández-Ballesteros: incluye a los tests psicométricos entre los autoinformes, a éstos los agrupa según las VV que miden:

· Rasgos, dimensiones o factores de la personalidad. MMPI de Hathaway y McKinley.

· Estados: STAI de Spielberger, Gorsuch y Lushene.

· Repertorios clínicos conductuales.

· Repertorios, procesos y estructuras cognitivas.

Fernández-Ballesteros: tipos de autoinformes: entrevista, cuestionario, inventarios y escalas; autoregistros y pensamientos en voz alta. Cuestionario: incluye una lista de cuestiones o preguntas, la formulación de ítems se hace con interrogación. Inventarios: se construyen a partir de un listado de ítems en forma de frases que representan situaciones, conductas o respuestas a las que el sujeto tiene que contestar con qué frecuencia le ocurren. Escala: comporta la observación externa.

Características básicas de la clasificación de las técnicas de evaluación psicológica:

· Procedimientos estandarizados y no estandarizados: la estandarizada tiene instrucciones fijas para su aplicación y clasificación y se aplica a un grupo representativo de la población; hay normas o estándares. Los no estandarizados no poseen normas, por tanto, no se compara al individuo con un grupo de referencia; son pruebas referidas al criterio.

· Pruebas individuales o grupales.

· Pruebas referidas a la norma o al criterio: prueba referida a la norma: puntuación de cada sujeto se interpreta con referencia a una muestra de estandarización. Pero las referidas al criterio no necesitan de la comparación del individuo con un grupo, sino determinar la posición de cada sujeto respecto a un criterio o área bien definida de contenido.

· Grado de estructuración de los estímulos y la respuesta: una prueba estructurada en el estímulo tiene una única interpretación, mientras que una prueba con menor grado de estructuración ofrece más variedad de interpretaciones.

· Grado de enmascaramiento del objetivo de la prueba: una prueba no enmascarada deja claro desde el prinicipio los objetivos que persigue, mientras que los instrumentos enmascarados poseen un objetivo distinto del que pretenden aparentar en un principio. En este grupo se pueden situar las técnicas subjetivas y a las proyectivas.

· Grado de inferencia interpretativa: niveles de inferencia: las respuestas que un sujeto emite frente a un dispositivo de evaluación o ante cualquier respuesta del sujeto. 4 niveles ordenados de menor a mayor grado de abstracción:

· Nivel I: conducta del sujeto es entendida como muestra de su comportamiento real. Nivel mínimo de inferencia.

· Nivel II: conducta se asocia con otras conductas no evaluadas. Se apoya en un supuesto de relación.

· Nivel III: conducta expresa existencia de atributo subyacente en el sujeto, de carácter intrapsíquico e inobservable.

· Nivel IV: conducta es una explicación especulativa a partir de una teoría concreta del psiquismo, y el concepto inferido se integra en una teoría completa.

Aceptan mayor grado inferencia: proyectivas y cognitivas. Menor grado: conductuales radicales y conductual-cognitivas.

· Grado de modificabilidad de la respuesta: grado en que el sujeto puede modificar su respuesta en la prueba. Pruebas objetivas menos susceptibles de ser alteradas. Autoinforme: sujeto puede falsear con más facilidad su respuesta.

· También pueden clasificarse a partir de sus contenidos: verbal/ no verbal, de ejecución, cognoscitiva, afectiva.

· Otros: según el procedimiento de calificación e interpretación; según su calidad psicométrica.

¿QUIÉNES PUEDEN APLICAR UN INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN PSICOLÓGICA?

Muñiz: clasificación de instrumentos de evaluación en 3 niveles (a, b, c) que usan los editores para la venta de las pruebas, siguiendo las normas del APA, asumidas por el Colegio Oficial de Psicólogos español. Se indica el nivel profesional requerido:

· A) Formación y experiencia en el ámbito concreto de aplicación. Incluye instrumentos que pueden aplicarse, corregirse e interpretarse con solo la ayuda del manual, como los tests de rendimento.

· B) Conocimiento sobre la teoría de los tests y los métodos estadísticos.

· C) Titulación superior en psicología, psiquiatría o psicopedagogía y experiencia profesional en diagnóstico clínico. Técnicas proyectivas y las escalas de aplicación individual.

¿CÓMO ELEGIR EL MEJOR INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN PSICOLÓGICA?

Primero hay que saber qué se quiere evaluar, para qué,  y a quién se quiere evaluar. Pasos para elegir la mejor prueba:

· Saber cuáles son las pruebas de inteligencia estandarizadas.

· Elegir aquella/s que posean unos adecuados criterios de calidad: fiabilidad y validez.

· Seleccionar aquellos instrumentos que puedan aplicarse a la edad del sujeto.

· Seleccionar un instrumento de administración individual o grupal teniendo en cuenta:

· Tiempo de aplicación.

· Formato de la prueba.

· El objetivo que se pretende evaluar.

Una vez elegida la prueba es imprescindible que el evaluador:

· Se familiarice con la prueba.

· Prepare adecuadamente el lugar donde se aplicarán las pruebas.

· Cree un ambiente y rapport adecuados.

· Prepare los materiales necesarios.

· Explique el propósito de la evaluación y cómo se va a utilizar la información obtenida.

· Siga estrictamente las normas de aplicación de la prueba.

· Corrija la pruebas siguiendo los pasos que se indican en el manual.

· Cumpla con las obligaciones éticas y deontológicas antes de iniciar la evaluación.

¿CÓMO SON LOS MANUALES DE APLICACIÓN DE LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN PSICOLÓGICA?

· Introducción: origen de la prueba, si procede de una teoría concreta o a partir del modelo del que se ha basado.

· Objetivos que pretende el instrumento.

· Una descripción general que incluye una ficha técnica con la descripción general de la prueba.

· Fundamentación estadística: datos psicométricos, las muestras empleadas y los estadísticos descriptivos, consistencia interna, fiabilidad y validez.

· Instrucciones para la aplicación, correción e interpretación.

· Ventajas y limitaciones de la prueba y áreas de aplicación.

· Algunos manuales incluyen un último apartado dedicado a investigaciones recientes realizadas con ese test.

Aspectos relevantes de un manual:

· Forma de construcción de la prueba.

· Forma de adminstración de la prueba.

· Forma de corregir e interpretar la prueba.

CRITERIOS DE CALIDAD EXIGIBLES A LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN PSICOLÓGICA

Los principales criterios psicométricos de calidad o bondad asumidos como normas en la construcción, interpretación y utilización de instrumentos psicológicos de medición son la fiabilidad y la validez.

FIABILIDAD: exactitud (consistencia y estabilidad) de la medición de un test (precisión con la que mide la prueba). Es la concordancia entre una medida obtenida mediante cierto instrumento y la medición precisa o estándar (sin incurrir en error). 

También: relación de la varianza real con la varianza observada o la proporción de la varianza observada que se explica por la varianza real.

Fuentes de varianza de error:

· Construcción de pruebas: se puede generar una fuente de varianza en el muestreo de reactivos o muestreo de contenidos.

· Administración de las pruebas:  pueden desencadenarse fuentes de varianza de error que pueden influir y modificar la atención y motivación del sujeto evaluado. Algunas de estas fuentes de error pueden estar relacionadas con el ambiente de aplicación de la prueba o con el evaluador.

· Calificación e interpretación de las pruebas: la corrección de las pruebas por ordenador o mediante lectura óptica elimina la varianza de error al no cometer fallos en la calificación y, por consiguiente en su interpretación. Pero hay muchas que el psicólogo debe corregir manualmente, pudiendo convertirse en fuente de varianza de error cuando no se realiza correctamente.

Tipos de fiabilidad

· Coeficiente test-retest o estabilidad del test: Se halla al correlacionar las puntuaciones que obtiene un grupo de sujetos en la aplicación de una prueba con las obtenidas en una segunda aplicación. Este tipo de fiabilidad tiene en cuenta los errores de medida derivados de las posibles diferencias de las condiciones en las que en dos ocasiones se ha aplicado la misma prueba. Sin embargo, no refleja los errores relativos a distintas muestras de reactivos o elementos de prueba.

· Coeficiente de formas paralelas/alternas o de equivalencia: Consiste en aplicar la segunda vez, una forma paralela o alterna del test y de esta forma se evitarán dos tipos de errores: los errores debidos a distintos reactivos y los errores derivados de las dos ocasiones diferentes de aplicación.

· Coeficiente de consistencia interna: Es más sencillo que los dos anteriores y tiene en cuenta los errores de diferentes muestras de reactivos de una prueba, pero no refleja los errores de medición debidos a las diferentes condiciones o momentos de la aplicación.

· Coeficiente interjueces o entre evaluadores: Es el grado de acuerdo o consistencia que existe entre dos o más evaluadores (o jueces o calificadores). Dos personas califican las respuestas de un grupo de sujetos y después se calcula la correlación entre los dos grupos evaluados. Otro planteamiento es hacer que varias personas califiquen las respuestas a la prueba de un sujeto, o hacer que varias personas califiquen las respuestas de varios sujetos. Este último planteamiento produce un coeficiente entre clases o coeficiente de concordancia que es un coeficiente de fiabilidad entre calificadores generalizado.

VALIDEZ: una prueba es válida si mide la dimensión real que se pretende medir. Y si las inferencias que se realicen a partir de ella sean apropiadas, significativas y útiles. No se evalúa el instrumento, sino los datos que se obtiene del mismo. La validez de puede verse afectada tanto por errores no sistemáticos como por errores sistemáticos. Un error sistemático de medición surge cuando, sin que el autor lo sepa, la prueba mide de manera consistente alguna otra V que no es el rasgo para el cual se creó.

Los métodos mediante los cuales puede medirse o evaluarse la validez son:

· El análisis del contenido.

· Relación de puntuaciones obtenidas en la prueba con las puntuaciones en base a un criterio de interés u otras medidas.

· El análisis general de las características psicológicas o constructos particulares que mide la prueba.

Hay 3 principales clases de validez o evidencia:

· Validez de contenido: comprobación de que el contenido de la técnica comprenda una muestra representativa del universo posible de conductas que se pretende evaluar. Más frecuentemente en pruebas de conocimiento o rendimiento.

· Validez criterial: o predictiva, expresa el grado en que las puntuaciones en una variable, usualmente el predictor, pueden utilizarse para inferir el rendimiento en una variable diferente y operacionalmente independiente llamada criterio, es decir, establece la medida en la cual el instrumento está asociado a un criterio independiente.

Dos tipos de evidencia de validez se incluyen bajo la denominación validez con base a criterios:

· validez concurrente: validez relacionada con un criterio que es un índice del grado en que una puntuación de una prueba se relaciona con alguna medida criterio obtenida al mismo tiempo (de forma concurrente).

· validez predictiva: validez relacionada con un criterio que es un índice del grado en que una puntuación de una prueba predice alguna medida criterio. En este tipo de validez las medidas de criterio se obtienen en el futuro.

Existen una serie de factores que pueden afectar a la validez criterial:

· Diferencias de grupo.

· Extensión de la prueba.

· Contaminación de criterios: esta contaminación se puede controlar a través del análisis a ciegas.

· Índice de base: proporción de personas en población que muestran la característica o comportamiento de interés.

· Incremento de la validez: aumenta la precisión de las predicciones y los diagnósticos cuando el instrumento se incluye en una batería de técnicas de evaluación, frente a las ocasiones en que se utiliza separadamente.

· Validez de constructo: Establece el grado en el cual un instrumento mide o guarda relación con un determinado rasgo o constructo hipotético. Es sinónimo de validez conceptual o grado de adecuación de las inferencias conceptuales o teóricas. Engloba en sí los conceptos de validez criterial y de validez de contenido. Es el tipo de validez más general

Relación entre fiabilidad y validez: un continuo de generalizabilidad

Los criterios psicométricos tradicionales de fiabilidad y validez no son aceptados por todos los autores. Con el fin de ofrecer una alternativa surge la Teoría de la Generalizabilidad, en la que aparece el concepto de puntuación universo. La fiabilidad supone la relación de un test consigo mismo, por lo que se refiere a la generabilidad consigo mismo, mientras que la validez se relaciona con otra prueba, criterio o constructo, y por tanto la generalización va más allá del test. 

Aplicaciones de la Teoría de Respuesta al Ítem (TRI)

La Teoría de la Respuesta al Ítem ha reemplazado a la Teoría Clásica de medida, como marco para el desarrollo de tests, construcción de escalas, etc.

La TRI trata de subsanar dos problemas presentes el la Teoría Clásica de los Tests. El primero hace referencia al error de medida y asume que las puntuaciones de los sujetos en un test estarán afectadas por un error aleatorio. El segundo se refiere a la invarianza de las mediciones.

PUNTUACIONES DE LAS PRUEBAS DE EVALUACIÓN PSICOLÓGICA

Puntuaciones directas: resultado directo e inmediato que se obtiene a la hora de corregir un test. Gregory las denomina puntuación natural, ya que es el resultado inicial de la prueba y casi siempre resulta de la suma de los puntos otorgados a los aciertos del sujeto en un test. Estas puntuaciones no tienen significado por sí mismas, sino que lo adquieren cuando se comparan con algo, es decir, dentro de un marco de referencia, que puede ser referencia al criterio y referencia a la norma.

Puntuaciones referidas al criterio: puntuación referida al criterio, o lo que es lo mismo, al universo de conductas, se interpreta en función de unos logros u objetivos a cumplir, arbitrariamente definidos, y que sirven para tomar decisiones. Nos informan acerca del dominio que tiene un individuo en una habilidad particular. Desde esta perspectiva se observan diferencias intraindividuales, en cuanto no se considera la norma obtenida de la muestra o población, sino del mismo sujeto.

Una de las principales aplicaciones es generalmente en la evaluación educativa, y no necesita transformarse a otra puntuación debido a que tiene sentido en sí misma.

Puntuaciones referidas a la norma: Se interpretan a partir de un grupo de referencia: comparación de la ejecución de un sujeto con su grupo normativo. La mayor parte de pruebas psicológicas se interpretan a través de una consulta de normas. La puntuación que obtiene el sujeto indica la posición del mismo con respecto al grupo de referencia, no tiene valor interpretativo propio sino que debe relacionarse con la norma que sustenta la medida. Existen 3 tipos de puntuaciones normativas:

· Puntuaciones percentiles: Indica el porcentaje de sujetos del grupo normativo que puntúa por debajo de la puntuación obtenida. No permite explicar las diferencias entre percentiles, ni comparar percentiles obtenidos por un sujeto en distintos instrumentos de evaluación. Se trata de puntuaciones de orden.

· Puntuaciones cronológicas: Presenta la relación que guarda la puntuación en el test con la edad cronológica del sujeto. Las puntuaciones cronológicas son 2: la edad mental y el CI.

· Puntuaciones típicas: Señala la distancia que separa a un sujeto de la media del grupo normativo, expresando dicha distancia en unidades de desviación típica. Se suelen realizar puntuaciones típicas derivadas que son transformaciones lineales de las puntuaciones típicas. Existen también las puntuaciones típicas normalizadas.

Puntuaciones independientes de la norma: se fundamentan en la Teoría de la Respuesta al Ítem y facilitan la idea de unidimensionalidad de la habilidad analizada. Se basa en la aplicación de un modelo matemático logístico que relaciona el nivel de una persona en un rasgo medido en un test con su respuesta al ítem del test.
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