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TEMA 3° : LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACION PSICOLOGICA

El buen psic6logo ademés de saber y aprender a elegir los mejores instrumentos o
pruebas de evaluacion psicolégica, debe saber aplicarlos correctamente,
corregirlos e interpretar las puntuaciones obtenidas:
Definir qué es un instrumento de evaluacién psicolégica
Estar familiarizado con las principales clasificaciones de
los instrumentos de evaluacién psicolégica
Saber qué profesionales pueden aplicar los instrumentos
de evaluacion psicolégica
Aprender a elegir la mejor prueba de evaluacion
Identificar las partes de un manual de aplicacion de una
prueba y su correcta utilizacion
Saber cuales son los criterios de calidad exigibles a
cualquier instrumento de evaluacién, que garantizaran los
resultados de nuestra labor profesional
Conocer las principales unidades de medida de los tests.

1. ¢QUE ES UN INSTRUMENTO DE EVALUACION PSICOLOGICA?

Segun Garcia-Montalvo un instrumento de evaluacion psicolégica es todo aquello
que el evaluador puede utilizar como legitima fuente de datos acerca de un sujeto.
Asi, un instrumento puede equiparase al vocablo “técnica”, aunque desde nuestro
punto de vista se trata de un concepto mas general puesto, que los instrumentos de
evaluacion psicologica se clasifican en funcion del distinto tipo de técnicas,
entendidas como conjunto de procedimientos y recursos de que se sirve una ciencia
0 un arte.

Muchas veces se utiliza indistintamente instrumento, técnica y test, pero no son
iguales. Los instrumentos o técnicas pueden ser procedimientos no cuantificados ni
tipificados como por ejemplo la entrevista, los test son un instrumento sistematico
y tipificado que compara la conducta de dos o mas personas.

Sin embargo, a cualquier instrumento o técnica de evaluacion psicoldgica se le
denomina erréneamente tests psicoldgico. Pero no todas las técnicas o
instrumentos son tests puesto que para serlo precisan estar estandarizados y
tipificados. Por el contrario a los tests si les podemos denominar instrumentos de
evaluacion psicoldgica.

En muchos libros encontramos el vocablo “prueba”, que se define como un
dispositivo o procedimiento de medicién disefiado para medir variables relacionadas
con la psicologia, segiun Cohen y Swerdlik.

Segun Gregory, una prueba es un procedimiento estandarizado para tomar una
muestra de conducta y describirla con categorias o puntuaciones. Gregory utiliza el
término prueba como sin6nimo de test y sefiala que las pruebas son sumamente
variadas en sus formatos y aplicaciones, contemplando la mayor parte de éstas las
siguientes caracteristicas:
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procedimiento estandarizado
muestra de conducta
puntuaciones o categorias
normas o estandares

o prediccion de la conducta fuera de la prueba
En Cronbach se alude solamente al término test a lo largo de toda la obra y lo
define como procedimiento sistematico para observar el comportamiento y
describirlo con la ayuda de escalas numéricas o categorias fijas. Afiade que por
sistematico quiere decir que el examinador recoge la informacion interrogando u
observando a todas las personas de la misma manera y en una situacion idéntica o
similar. Y sigue diciendo que un test se considera estandarizado cuando las
instrucciones del examinador, los aparatos y las reglas de correccién han sido
fijadas de manera que las puntuaciones registradas en diferentes ocasiones son
completamente comparables.
Si bien los instrumentos de evaluacién psicoldgica se denominan coloquialmente
tests, debemos dejar claro que solamente puede considerarse test a aquellos
instrumentos que estan estandarizados y tipificados, y por lo tanto, nos informan
de la puntuacién de un sujeto en relaciéon a otro o a su grupo de referencia.
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2. CLASIFICACION DE LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACION PSICOLOGICA
Una de las clasificaciones mas antiguas es la de Pervin que organizo a los

instrumentos de evaluacion en: tests proyectivos, tests subjetivos, tests
psicométricos y tests objetivos.
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Fernandez Ballesteros:

- técnicas de observacion

- técnicas objetivas

- técnicas de autoinforme

- la entrevista

- técnicas subjetivas

- técnicas proyectivas

Esta autora utiliza el término “técnica” para realizar una clasificacion de los
instrumentos de evaluacion, y diferencia entre tests y técnicas de evaluacion,
indica que la técnica de evaluacion tan sélo supone dispositivos de recogida de
informacion, sin que necesariamente requiera tipificacion de su material o con ella
se permitan comparaciones intersujetos.

Esta misma clasificacion de las técnicas de evaluacion psicoldgica la comparten
Forns, Abad, Amador, Kirchner y Roig y la relacionan con los distintos modelos de
evaluacion psicologica:

- desde una perspectiva biologicista, las técnicas de estudio de la
conducta humana son las técnicas objetivas de tipo psicofisiolégico.

- Desde la perspectiva psiquiatrica, el estudio de sintomas se realizara
con la entrevista dirigida, complementada con el uso de analisis
psicofisiolégicos, si fuera necesario.

- Las técnicas proyectivas y la entrevista libre son las prioritarias
desde posturas psicoanaliticas y psicodinamicas.

- Desde el modelo fenomenoldgico que resalta la importancia de la
propia experiencia y vivencias personales, seran utilizadas las
técnicas subjetivas y de entrevista no directiva.

- Desde el modelo behaviorista que enfatiza el anélisis de las
conductas observables y el uso de la cuantificacion, las técnicas
apropiadas son la entrevista, la observacion, las técnicas objetivas y
los autoinformes.

En la actualidad la gran mayoria de psicélogos tienden a utilizar en el proceso de
evaluacion psicolodgica instrumentos desarrollados desde otros enfoques teoricos.
Las técnicas de evaluacion psicolégica también pueden clasificarse en funcion de su
aplicacion a lo largo del proceso de evaluacion psicolégica. A medida que avanza el
proceso se seleccionan distintos tipos de instrumentos. Se inicia con la aplicacién
de pruebas con mayor nivel de generalidad, como la entrevista, finalizando con la
aplicacion de técnicas mas especificas, como las objetivas.
El autoinforme, seglin Fernandez Ballesteros, es un mensaje verbal que un sujeto
emite sobre cualquier tipo de manifestacion propia, e incluye los tests
psicométricos entre los autoinformes y agrupa a los autoinformes en base a la
clase de variable que miden:

Rasgos, dimensiones o factores de personalidad, como el MMPI

Estados como el STAI

Repertorios clinicos conductuales que informan sobre la conducta

motora, cognitiva y fisiolégica consideradas como muestras y no

como rasgos intrapsiquicos
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Repertorios, procesos y estructuras cognitivas, que se trata de
autoinformes sobre creencias, atribuciones, automensajes o
autoinstrucciones que se da al sujeto frente a la situacion
problema en la que se encuentra o también autoinformes sobre el
funcionamiento motivacional del sujeto.
Los principales tipos de autoinformes segun Fernadndez Ballesteros son: la
entrevista, los cuestionarios, inventarios y escalas, los autorregistros y los
pensamientos en voz alta.

Por otro lado, las variables que generalmente miden los cuestionarios, inventarios y
escalas son la personalidad, los repertorios clinico-conductuales y de constructos
cognitivos y motivacionales. Las técnicas de “pensamiento en voz alta” se aplican en
la evaluacién de conductas generalmente cognitivas. Asi, los autoinformes pueden
medir diversos tipos de variables.

Debemos aclarar la distincion entre cuestionario, inventario y escala.
CUESTIONARIO incluye una lista de cuestiones o preguntas, por lo tanto la
formulacion de los items se hace siempre con interrogacion.

INVENTARIOS, se construyen a partir de un listado de items en forma de conjunto
de grases que representan situaciones, conductas o respuestas a las que el sujeto
tiene que contestar con qué frecuencia le ocurren.

La ESCALA comporta la observacion externa.

Dado que la creacion de instrumentos de evaluacion psicolégica ha ido en aumento
en los ultimos afios, muchas veces se les denomina “cuestionario, inventario o
escala” sin atender a la significacion inicial de estos vocablos.

Caracteristicas basicas de clasificacion de las técnicas de evaluacion psicologica:
1. Procedimientos estandarizados y no estandarizados:

Se considera que una prueba esta estandarizada cuando tiene
instrucciones fijas para su aplicacién y calificaciéon y se aplica a un grupo
representativo de la poblacién, para quienes esta especialmente dirigido.
En las pruebas estandarizadas se proporcionan normas o estandares. Las
puntuaciones obtenidas se interpretan comparandolas con la muestra de
estandarizacion.
Los test estandarizados son pruebas referidas a la norma y los no
estandarizados son pruebas referidas al criterio.

2. Pruebas individuales o grupales:
Un instrumento individual sélo se aplica a un sujeto, mientras que las
pruebas grupales pueden aplicarse simultaneamente a varios sujetos.

3. Pruebas referidas a la norma o a criterio:
En la prueba referida a la norma, la puntuacién de cada sujeto se
interpreta con referencia a una muestra de estandarizacion, mientras
que las pruebas referidas al criterio no necesitan de la comparacion con
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el grupo de referencia, sino determinar la posicion de cada sujeto con
respecto a un criterio o area bien definida de contenido.

4. El grado de estructuracion de los estimulos y la respuesta:
Una prueba estructurada en el estimulo tiene una Unica interpretacion,
mientras que una prueba con menor grado de estructuracion ofrece mas
variedad de interpretaciones.

5. El grado de enmascaramiento del objetivo de la prueba:
Una prueba no enmascarada deja claro desde el principio los objetivos
que persigue, mientras que los instrumentos enmascarados poseen un
objetivo distinto del que pretenden aparentar en un principio. En este
grupo podemos situar a las técnicas subjetivas y a las proyectivas.

6. El grado de inferencia interpretativa:

Los niveles de inferencia son propuestos por Sundberg Tyler y Tapliny

se refieren a las respuestas que un sujeto emite frente a cualquier

dispositivo de evaluacion o ante cualquier respuesta del sujeto. Son
cuatro los niveles de inferencia que proponen estos autores y se ordenan
de menor a mayor grado de abstraccion:

- nivel I, la conducta del sujeto es entendida como muestra de su
comportamiento en la vida real. Supone un nivel minimo de inferencia.

- nivel I'l, la conducta evaluada del sujeto se asocia con otras
conductas no evaluadas. Se apoya por tanto en su supuesto de
relacion.

- nivel I'll, la conducta del sujeto expresa la existencia de un atributo
subyacente en el sujeto, de caracter intrapsiquicos e inobservable.

- nivel 1V, la conducta evaluada es una explicacién especulativa a partir
de una teoria concreta del psiquismo, y el concepto inferido se
integra en una teoria completa.

Las pruebas que aceptan un mayor grado de inferencia son las

proyectivas y las cognitivas, y las que aceptan un menor grado de

inferencia son las conductuales radicales y las conductual-cognitivas.

7. El grado de modificabilidad de la respuesta:
Se refiere al grado en el que el sujeto puede modificar o alterar su
respuesta en la prueba. Asi, las pruebas objetivas son las menos
susceptibles de ser alteradas, mientras que en las técnicas de
autoinforme el sujeto puede falsear con mas facilidad su respuesta.

Ademas de estas agrupaciones, los instrumentos de evaluacién también pueden

clasificarse segun Aiken a partir de sus contenidos verbal/no verbal, test de
ejecucion, o una prueba cognoscitiva o afectiva.
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ESTANDARIZADOS Y NO
ESTANDARIZADOS

REFERIDAS A LA NORMA O AL INDIVIDUALES O GRUPALES

CRITERIO

OTROS: SEGUN
PROCEDIMIENTO DE
CALIFICACION E
INTERPRETACION O SEGUN SU
CALIDAD PSICOMETRICA

\ SEGUN SUS CONTENIDOS

SEGUN EL GRADO DE
ESTRUCTURACION DE LOS
ESTIMULOS Y LAS RESPUESTAS|

LA ENTREVISTA
LA OBSERVACION
LOS AUTOINFORMES
TECNIAS SUBJETIVAS
TECNICAS PROYECTIVAS
TECNICAS OBJETIVAS

SEGUN EL GRADO DE
ENMASCARAMIENTO

EL GRADO DE INFERENCIA
INTERPRETATIVA

SEGUN EL GRADO DE
MODIFICABILIDAD DE LA
RESPUESTA

3. ¢ QUIENES PUEDEN APLICAR UN INSTRUMENTO DE EVALUACION PSICOLOGICA?

Existe la polémica en cuanto quién o quiénes pueden aplicar las pruebas de
evaluacion psicolégica. Ya en 1950 un Comité sobre Normas Eticas para la Psicologia
de la APA publicé un articulo en el que se definia tres niveles de pruebas en
funcion del grado de conocimientos que su uso requeria. Estas orientaciones han
sido revisadas con el fin de elaborar normas de los requisitos exigibles a los
usuarios de las pruebas, queriendo limitar su uso solamente a personal cualificado.
Existe un proyecto de la Asociacion Europea de Evaluacion Psicolégica EAPA para
restringir el acceso de tests no sélo a los no psicélogos, sino también a los
psicologos no formados en evaluacién o aquellos que no se reciclen periédicamente.
Sin embargo, esto no siempre es asi.

Desde nuestro punto de vista, cabe sefialar que en el proceso de evaluacion
psicolégica, cuando el objetivo de la demanda es la intervencion psicolégica, se
administran pruebas en distintas fases del proceso, y se aplica un tratamiento
psicolégico, utilizando repetidamente y en distintos momentos las mismas pruebas
para contrastar los beneficios del tratamiento y observar objetivamente los
logros conseguidos. En este proceso puede intervenir un solo profesional o
distintos. Pero independientemente, se trata de tareas propias de un profesional
de la psicologia.

Tanto la construccion de los instrumentos de evaluacion como en su uso
responsable, se han elaborado Guias.

Mufiz describe los aspectos éticos y deontoldgicos de la evaluacién psicolégica con
detalle, explicando las normas generales que deben regir en la construccion de
tests, en la practica clinica, en la investigacioén psicoldgica, asi como lo que debe
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saber un psicélogo para utilizar los tests adecuadamente, y sefiala algunos
problemas actuales.
Este autor resalta la clasificacion de los instrumentos de evaluacion en tres niveles
(a, b, ¢), que utilizan los editores para la venta de pruebas, siguiendo las normas de
la APA, asumidas por el Colegio Oficial de Psicdlogos espafiol. Detras del nombre de
cada prueba se indica entre paréntesis, el nivel profesional requerido para poder
adquirir las pruebas:

a) Formacion y experiencia en el &ambito concreto de aplicacion.

b) Conocimiento sobre la teoria de los tests y métodos estadisticos.

c) Titulacion en psicologia, psiquiatria o psicopedagogia y experiencia

profesional en diagndstico clinico.

4. ¢COMO ELEGIR EL MEJOR INSTRUMENTO DE EVALUACION PSICOLOGICA?

La eleccion de las herramientas psicoldgicas mas adecuadas, depende de qué se
quiere evaluar, para qué y quién o quienes van a ser evaluados.
Una buena prueba es aquella que mide lo que pretende medir de forma consistente
y es técnicamente superior desde el punto de vista psicométrico, por lo que
debemos elegir aquellas pruebas que respondan a las necesidades especificas de la
evaluacién que vayamos a realizar y que posean la mayor fiabilidad y validez. Sin
embargo, en muchas ocasiones, dispondremos de méas de una prueba con buenas
calidades psicométricas que evallan un mismo constructo, y debemos elegir entre
una de ellas.
¢Como la elegiremos?
1. Saber cuales son las pruebas de inteligencia estandarizadas.
2. Elegir aquellas que posean unos adecuados criterios de calidad, fiabilidad y
validez.
3. Seleccionar aquellos instrumentos que puedan aplicarse a la edad del sujeto
0 sujetos que queremos evaluar.
4. Seleccionar un instrumento de administracion individual o grupal, segin sea
nuestro caso:
a) tiempo de aplicacion
b) formato de la prueba
c) objetivo que se pretende evaluar
Una vez elegida la prueba/s, es imprescindible que el evaluador:
Se familiarice con la prueba.
Prepare adecuadamente el lugar donde se aplicara.
Cree un ambiente y rapport adecuados.
Prepare los materiales necesarios.
Explique el propdsito de la evaluacion antes de aplicar la prueba y como se
va a utilizar la informacion obtenida.
10. Siga estrictamente las normas de aplicacion.
11. Corrija las pruebas siguiendo los pasos que se indican en el manual.
12. Cumpla con las obligaciones éticas y deontoldgicas antes de iniciar la
evaluacion, solicitando el consentimiento del propio sujeto o su

© N O
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representante legal y clarificando quiénes van a tener acceso a la
informacion obtenida.

En sintesis, la mejor prueba se elegira teniendo en cuenta los criterios
mencionados, asi como serd imprescindible la destreza del evaluador, por lo que el
psicologo debera adquirir previamente experiencia en su administracion y no
aplicar un instrumento hasta que posea una plena seguridad y conocimiento del
mismo.

5. ¢COMO SON LOS MANUALES DE APLICACION DE LOS INSTRUMENTOS DE
EVALUACION PSICOLOGICA?

En los manuales se incluyen instrucciones para su aplicacion y los datos del grupo
normativo con el fin de comparar la puntuacion obtenida por el sujeto evaluado con
el grupo de referencia.

Las distintas parte de que consta un manual, que pueden variar en el orden de
presentacion, pero por lo general suelen tener los mismos contenidos.

- Introduccién

- Objetivos

- Descripcion general que incluye una ficha técnica con la descripcién
de la prueba.

- Fundamentacion estadistica.

- Instrucciones para la aplicacién, correccion e interpretacion.

- Ventajas y limitaciones de la prueba y areas de aplicacion.

- Investigaciones recientes realizadas con ese tests.

El buen evaluador debe leer a fondo el manual antes de aplicar el test y prestar
una atencién especial a:

- Sobre la construccion de la prueba, a lo que mide, para qué sirve, a
qué tipo de poblacién va dirigida, si describe la muestra normativa,
indica el proceso de creacion de la prueba, sus revisiones, si las ha
habido, las cualidades psicométricas de fiabilidad y validez...

- El manual describe detalladamente como debe realizarse la
administracion del test, las instrucciones que deben darse para su
ejecucion, el tiempo de aplicacion maximo, la puntuacion que se
otorga a las respuestas del sujeto...

- El manual describe con claridad los pasos a seguir para corregir y
obtener los resultados de la prueba.

¢, COMO REALIZAR UNA CORRECTA ADMINISTRACION DE LAS PRUEBAS DE
EVALUACION PSICOLOGICA?.

Al sujeto se le deben decir las palabras exactas indicadas en e manual y no una

interpretacion de las mismas. Cuando el evaluado solicite una aclaracion, podra
darsela o no si lo permite el manual. Por lo general el autor tiene previstos
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algunos de los casos que con mayor frecuencia se pueden encontrar el
evaluador, indicando en el manual la forma adecuada de proceder.

No debemos olvidar que la flexibilidad es uno de los requisitos imprescindibles
e inherentes a nuestro trabajo.

Un buen manual indica los pormenores de su aplicacién, correccion e
interpretacion, y el psicélogo que lo aplica debe haber estudiado
cuidadosamente todos los detalles y haberse entrenado en la aplicacion de la
misma hasta dominarla.

Es importante también que esté atento a los tiempos maximos de ejecucion de
cada prueba, anotando exactamente la ejecucion del sujeto realizada en el
tiempo maximo permitido segun su edad, aunque en algunas ocasiones, tenga la
flexibilidad de dejar que el sujeto termine la tarea, anotando el tiempo de mas
gue ha necesitado para su realizacion.

Para la correccion y puntuacion de las pruebas psicoldgicas, asimismo se
deberan seguir las indicaciones correspondientes. Cuando la prueba permite su
correccion a través del ordenador es recomendable su utilizacion.

6. CRITERIOS DE CALIDAD EXIGIBLES A LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACION
PSICOLOGICA

Uno de los aspectos mas importantes en la evaluacion psicolédgica es saber elegir
el/los instrumentos segun unos criterios de calidad. Los principales criterios
psicométricos de calidad o bondad asumidos como normas en la construccion,
interpretacion y utilizacion de instrumentos psicologicos de medicién son la
fiabilidad y la validez.

F1ABILIDAD.

La APA describio la fiabilidad como la exactitud de la medicion de un test, es
decir, la precision con la que mide la prueba.

Es la concordancia entre una medida obtenida mediante determinado
instrumento y la medida precisa o estandar, es decir, sin incurrir en error.

La definicién de los Standards for Educational and Psyuchologicla Testint
resalta precisamente que la fiabilidad se refiere al grado en que los resultados
del examen son atribuibles a fuentes sistematicas de varianza.

Una década mas tarde se designa la fiabilidad como el grado en que las
puntuaciones del test son consistentes, dependientes, o repetibles, es decir, el
grado en que estan libres de errores de medida.

El célculo de la fiabilidad nos informa de la cuantia de error de un instrumento
de medida, por lo que, a menor error, mayor fiabilidad, y mas exacto o preciso
sera el test.

Desde la teoria clasica de los tests, Aiken explica que se supone que la
puntuacion observada que obtiene una persona en una prueba se compone de una
clasificacién real mas algin error no sistematico de medida. La calificacion real
se define como el promedio de las calificaciones que se obtendrian si una
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persona realizara la prueba una cantidad infinita de veces. También se supone
que la varianza de las calificaciones observadas para un grupo de sujetos es
igual a la varianza de sus calificaciones reales mas la varianza de errores no
sisteméticos de medicion. Asi, la fiabilidad de la prueba se define como la
RELACION DE LA VARIANZA REAL CON LA VARIANZA OBSERVADA O LA PROPORCION DE
LA VARIANZA OBSERVADA QUE SE EXPLICA POR LA VARIANZA REAL.

El coeficiente de fiabilidad es un indice de confianza y por tanto indica la razén
entre la varianza de la puntuacion verdadera y la varianza total, por lo que no es
un valor de todo o nada, sino que existen distintos tipos y grado de fiabilidad.
La falta de fiabilidad es el resultado de los errores en la medida que se
producen por estados internos temporales, como baja motivacion o
indisposicion, o condiciones externar, como un entorno incémodo o con
distractores para una prueba.

Gregory resalta que muy pocas medidas de las caracteristicas fisicas o
psicolégicas son totalmente consistentes, incluso de un momento al siguiente.
Segun este autor es mejor considerar el concepto de fiabilidad como un
continuo que abarca desde la consistencia minima de una medicion a la casi
perfecta repetibilidad de los resultados.

Asi, segun Forns, debemos exigir una alta fiabilidad en los instrumentos de
evaluacién que seleccionemos. Asi, los niveles de fiabilidad alta (superiores a
90) son necesarios cuando se han de tomas decisiones que afecten a individuos.
Los test de fiabilidad moderada (75-85) pueden ser utilizados como pruebas
preliminares o de cribado. Las pruebas de fiabilidad baja (inferior a 65) han de
ser rechazadas, ya que incluyen un exceso de error.

FUENTES DE VARIANZA DE ERROR.

Construccion de pruebas.

En la construccién de una prueba se puede generar una fuente de
varianza en el muestreo de reactivos o muestreo de contenidos. Si se
comparan dos 0 mas pruebas que midan una misma capacidad,
atributo... se vera que el nimero de elementos es distinto, ademas
estan redactados de forma diferente, asi como existiran
discrepancias en el contenido exacto del que se ha extraido la
muestra. Una prueba bien disefiada, el error de medicién proveniente
de la muestra de reactivos sera minimo y una prueba siempre
constituye una muestra y nunca la totalidad del conocimiento o
conducta de una persona.

www.eldivanrosado.com mprosado@eldivanrosado.com



http://www.eldivanrosado.com
mailto:mprosado@eldivanrosado.com

Evaluacién Psicologica T_3° Pagina 11 de 20

Administracion de las pruebas.

Durante la aplicacion de la prueba pueden desencadenarse fuentes
de varianza de error que pueden incluir y modificar la atencion y
motivacién del sujeto evaluado. Otras posibles fuentes de error son
las relativas al sujeto evaluado. El evaluador también puede
contribuir a las fuentes de variacién, con una incorrecta apariencia
fisica, un comportamiento y profesionalidad inadecuados...

Calificacién e interpretaciéon de las pruebas.

La correccion de las pruebas por ordenador o mediante lectura
Optica elimina la varianza de error al no cometer fallos en la
calificacion, y por consiguiente, en su interpretacion. Sin embargo,
todavia son muchas las pruebas que el psicologo debe corregir
manualmente, pudiendo convertirse en una fuente de varianza de
error, cuando no se realiza correctamente.

Asi, las pruebas deben disponer de criterios de correccion lo mas
objetivos posible, de forma que se evite la subjetividad en la
calificacion, y por tanto la varianza de error.

TIPOS DE FIABILIDAD.

Coeficiente test-retest o estabilidad del test.

Se halla al correlacionar las puntuaciones que obtiene un grupo de
sujetos en la aplicacion de una prueba con las obtenidas en una
segunda aplicacion. Se espera que los sujetos obtengan puntuaciones
semejantes en el mismo test aplicado en dos momentos distintos.
Este tipo de fiabilidad tiene en cuenta los errores de medida
derivados de las posibles diferencias de las condiciones en las que en
dos ocasiones se ha aplicado la misma prueba. Pero, no refleja los
errores relativos a distintas muestras de reactivos o elementos de la
prueba. Si el intervalo de tiempo entre test-retest es pequefio, la
fiabilidad sera mayor que si se aumenta el tiempo entre ambos pases.

Coeficiente de formas paralelas/alternas o de equivalencia.

En el calculo del coeficiente test-retest la fiabilidad aumenta cuanto
menor es el tiempo que ha transcurrido entre ambos, sin embargo,
esto afecta a las respuestas en el segundo pase de la prueba, pues
los sujetos recordaran el contenido de la misma. Esto no seria un
problema si lo recordaran de la misma forma, pero las diferencias
individuales haran que unos recuerden unos elementos mas que otros,
reduciendo la correlacion entre ambas aplicaciones.

www.eldivanrosado.com mprosado@eldivanrosado.com



http://www.eldivanrosado.com
mailto:mprosado@eldivanrosado.com

Evaluacién Psicologica T_3° Pagina 12 de 20

El coeficiente de formas paralelas o de equivalencia supera, segun
Aiken, esta fuente de error y consiste en aplicar la segunda vez una
forma paralela o alterna del test y de esta forma se evitaran dos
tipos de errores, los debidos a distintos reactivos y los errores
derivados de las dos ocasiones diferentes de aplicacion.

Pero no todos los autores comparten esta opinion. Gregory indica que
el coeficiente de formas alternas introduce diferencias en la
muestra de reactivos.

Aiken describe el procedimiento correcto con el fin de controlar el
efecto confuso de la forma con el momento de la aplicacion. Se trata
de elaborar dos formas de la misma prueba y aplicar en el primer
pase de la prueba la forma A a la mitad del grupo y la forma B a la
otra mitad. Y en la segunda aplicacion invertirlo. La correlacién que
resulte entre las calificaciones de las dos formas se conoce como
coeficiente de estabilidad y equivalencia, y segun Aiken, tiene en
cuenta tanto los errores debidos a distintos momentos de aplicacion,
como los distintos reactivos de la prueba.

Coeficiente de consistencia interna.

En los dos coeficientes anteriores se observa que la prueba se debe
aplicar dos veces y en el segundo caso se debe desarrollar, ademas
dos pruebas alternativas. El coeficiente de consistencia interna es
més sencillo y tiene en cuenta los errores de diferentes muestras de
reactivos de una prueba, pero no refleja los errores de medicién
debidos a las diferentes condiciones 0 momentos de a aplicacion.
Este coeficiente puede calcularse a través de distintos métodos
estadisticos:

o0 método de divisién por mitades

o método de Kunder-Richardson

o coeficiente alfa de Cronbach

Coeficiente interjueces o entre evaluadores.

La fiabilidad entre evaluadores es el grado de acuerdo o consistencia
que existe entre dos o mas evaluadores. Segun Aiken para
determinar la fiabilidad interjueces dos personas califican las
respuestas de un grupo de sujetos y después se calcula la correlacion
entre los dos grupos evaluados. Otro planteamiento es hacer que
varias personas califiquen las respuestas de un sujeto a la prueba, o
hacer que varias personas califiquen las respuestas de varios
sujetos. Este ultimo planteamiento produce un coeficiente entre
clases o coeficiente de concordancia que es un coeficiente de
fiabilidad entre calificadores generalizado.
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Un constructor de pruebas responsable que es incapaz de crear una
prueba que pueda ser calificada con un grado de consistencia por
evaluadores capacitados, buscara la razon de este problema.

VALIDEZ.

La fiabilidad no es el Unico requisito que se le debe exigir a los test o pruebas
psicologicas. Ademas de que sean estables deben de medir la dimension real que
se supone que estan midiendo, es decir, tener validez.

La definicidn indica que una prueba es valida al grado en que las inferencias que
se realicen a partir de ella sena apropiadas, significativas y utiles. Segun
Cronbach lo que se evalla no es el instrumento sino la interpretacion de los
datos que se obtienen del mismo. La validez no es una propiedad del test o de la
evaluacion como tal, sino mas bien el significado de las puntuaciones. Segln
Aiken una prueba puede caracterizarse por muchos tipos de validez,
dependiendo de los propésitos especificos con los que se disefid, la poblacion a
la que se dirige y el método para determinar dicha validez.

La validez de una prueba se puede ver afectada tanto por errores no
sistematicos como por errores sistematicos que hacen referencia a que, a
pesar de que una prueba se desarrolla con la finalidad de evaluar un constructo
determinado, es muy dificil, valorar un rasgo aislado sin la influencia de otros,
por lo que el error sistematico de medicion surge cuando la prueba mide de
manera consistente alguna otra variable que no es el rasgo para el cual se cre6.
Por ello una prueba puede ser fiable sin ser valida, pero no puede ser valida sin
ser fiable.

Silva hace algunas matizaciones sobre la validez:

o lavalidez esta relacionada con las inferencias que se hagan a
partir de las puntuaciones obtenidas mediante un instrumento
en determinadas circunstancias.

0 No es valida el instrumento, sino las interpretaciones que se
hagan a partir de sus puntuaciones.

o0 Lavalidez es algo estimado, algo que se infiere a partir de un
conjunto de informaciones y no algo que se reduce a un
coeficiente o coeficientes particulares.

0 No debe hablarse de tipos o clases de validez, sino de tipos o
clases de evidencia. El concepto de validez es esencialmente
unitario.

Aiken y Cohen y Swerdlik indican que los métodos mediante los cuales pueden
evaluarse la validez son:
o el analisis del contenido.
o La relacién de las puntuaciones obtenidas en la prueba con las
puntuaciones en base a un criterio de interés u otras medidas.
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o El andlisis general de las caracteristicas psicoldgicas o
constructos particulares que mide la prueba.

Validez de contenido.

La validez de contenido representa la comprobacion de que el
contenido de la técnica en cuestion comprenda una muestra
representativa del universo posible de conductas que se pretende
evaluar con ella. Se relaciona con el enfoque referido a criterios y
considera a un test como una muestra de un conjunto definido de
conductas.

Una definicion que clarifica el proposito de validez de contenido es la
qgue ofrece Lennon: la validez de contenido se refiere a las
respuestas del sujeto mas que a las preguntas mismas del test, con
el fin de enfatizar el hecho de que la estimacion de la validez de
contenido debe tomar en cuenta no sélo el contenido de las
respuestas, sino también el proceso que presumiblemente emplea el
sujeto para llegar a su respuesta.

El analisis de validez de contenido se aplica mas frecuentemente en
pruebas de conocimiento o rendimiento, y se compara con el
contenido de la prueba con los objetivos de los conocimientos o
rendimientos escolares del nivel escolar que se esta midiendo.

La prueba tendra validez de contenido cuando los jueces expertos en
la materia valoren los reactivos de la prueba y estén de acuerdo en
que la prueba funciona como una medida de la habilidad o
conocimiento que se supone debe evaluar.

Validez criterial.

La validez criterial, también llamada predictiva expresa el grado en

que las puntuaciones en una variable, usualmente un predictor,

pueden utilizarse para inferir el rendimiento en una variable

diferente y operacionalmente independiente llamada criterio.

Dos tipos de evidencia se incluyen bajo la denominacion “validez con

base a criterios”:

0 Lavalidez concurrente:

Es la forma de validez relacionada con un criterio que es un
indice del grado en que una puntuacion de una prueba se
relaciona con alguna medida criterio obtenida al mismo
tiempo. Es frecuente que las correlaciones entre una nueva
prueba y otras existentes se citen como evidencia de validez
concurrente. Es evidente que para poder realizar este tipo de
validez, las pruebas antiguas deben satisfacer dos
condiciones: la primera es que las pruebas criterio deben
haberse validado a través de correlaciones con datos
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conductuales apropiados que no se hayan obtenido co pruebas.
En segundo lugar, el instrumento a validar debe medir el
mismo constructo que las pruebas criterio.

La validez predictiva:

Es la forma de validez relacionada con un criterio que es un
indice del grado en que una puntuacion de una prueba predice
alguna medida criterio. Por el contrario, en este tipo de
validez las medidas de criterio se obtienen en el futuro.

Existen una serie de factores que pueden afectar a la validez
criterial:

(0]

Diferencias de grupo: las variables moderadoras de edad,
sexo y rasgos de personalidad pueden afectar la correlacién
entre una prueba y una medida de criterio. Los coeficientes
de validez tienden a ser mas reducidos en grupos mas
homogéneos.

Extension de la prueba: al igual que la fiabilidad, la validez
varia en funcion de la extension de una pruebay la
heterogeneidad del grupo de personas que la presenta. Las
puntuaciones obtenidas en pruebas extensas y que se apliquen
a un grupo de sujetos que varien en gran medida en las
caracteristicas a medir tendran varianzas mayores.
Contaminacion de criterios: a veces el criterio se distorsiona
o se hace menos valido, debido al método particular para
determinar las calificaciones de criterio. El método de
comparar grupos, provocara evidencias falsas para la validez
de la prueba. Esta contaminacion puede controlarse a través
del analisis a ciegas, es decir, sin comunicar a quien realiza el
diagnostico ninguna informacién sobre los sujetos parte de las
calificaciones de la prueba. Pero no todos los psicélogos estan
de acuerdo.

Indice de base: se refiere a la proporcion de personas en la
poblacion que muestran la caracteristica o comportamiento de
interés.

Incremento de la validez: éste se refiere a que aumenta la
precision de las predicciones y los diagnésticos cuando el
instrumento se incluye en una bateria de técnicas de
evaluacion, frente a las ocasiones en que se utiliza
separadamente.

Validez de constructo.

La validez del constructo establece el grado en el cual un
instrumento mide o guarda relacion con un determinado rasgo o
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constructo hipotético. Algunos autores afirman que toda medicion
deberia referirse a constructos, debido a que integra las
consideraciones criteriales y de contenido, por lo que los unificay da
sentido.

Muchos autores consideran la validez de constructo como unificador
de los tipos de evidencia de validez.

Silva propone 10 caracteristicas mas importantes de la validez de
constructo, algunas de las cuales agrupamos para poder diferenciar
los conceptos de constructo y validez de constructo.

CONSTRUCTO
- es sinénimo de concepto cientifico
- no debe se considerado como algo estatico
- tanto los constructos como la validacion de constructo, estan
indisolublemente ligados a la evidencia empirica, pero un constructo
no se reduce a sus referentes empiricos, conserva siempre un
excedente de significacion.
- Posee un estatus fundamentalmente epistemoldgico, es un medio de
conocimiento.
- No se propone sélo con fines especulativos, sino con el fin de
potenciar la prediccion.
- Suvalor se juzga por su utilidad.

VALIDEZ DE CONSTRUCTO
- es sinénimo de validez conceptual o grado de adecuacion de las
inferencias conceptuales teoricas que se hacen a partir de los datos
de evaluacion.
- Se refiere tanto al concepto como al método implicado.
- Engloba en si los conceptos de validez criterial y de validez de
contenido.
- No existe limite en cuanto a las estrategias, procedimientos,
instrumentos y tipos de datos potencialmente Utiles.
- No se expresa solo en funcién de uno o algunos coeficientes, sino que
se estima en funcidn de toda la informacion acumulada en torno a las
hipdtesis planteadas.
- Consiste esencialmente en la aplicacién del proceso de formulacion y
contrastacion de hipotesis cientificas al campo de la evaluacion
psicologica.

La validez de constructo es un tipo de validez mas general, no se
determina de una sola forma o por medio de una investigacion, sino
gue comprende un conjunto de investigaciones y procedimientos
disefiados para determinar si un instrumento de evaluacion que mide
cierta variable cumple su cometido.
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RELACION ENTRE FIABILIDAD Y VALIDEZ: UN CONTINUO DE GENERALIZABILIDAD.

Los criterios psicométricos tradicionales de fiabilidad y validez no son
aceptados por todos los autores conductuales, algunos piensan que son algo
limitados y no tienen una adecuada aplicabilidad a los instrumentos de
evaluacion psicologica. Con el fin de ofrecer una alternativa surge la Teoria de
la Generalizabilidad, que supone una reconceptualizacion mas amplia de los
conceptos de fiabilidad y validez, en la que aparece el concepto de “puntuacion
universo” que expresa el grado de inferencia que el examinador realiza desde
una muestra de datos observados a un conjunto de datos de interés
procedentes de diferentes ambitos. Asi, los datos de un test tendran interés
por cuanto son muestras representativas del universo de datos que podrian ser
obtenidos.

Pero ¢hasta qué punto una observacién puede generalizarse a otras
observaciones?.

Silva sefiala que la Teoria de la Generalizabilidad permite lanzar un puente
conceptual entre finalidad y validez e indica que ambos se halan sobre un
continuo de generalizabilidad: la fiabilidad supone la relacién de un test consigo
mismo, por lo que se refiere a la generalizabilidad consigo mismo, mientras que
la validez se relaciona con otra prueba, criterio o constructor, y por tanto la
generalizacién va més alla del test.

APLICACIONES DE LA TEORIA DE RESPUESTA AL ITEM (TRI).

La TRI ha reemplazado a la TCT de medida, como marco para el desarrollo de
tests, construccion de escalas...

Tanto en la TCT como en la Teoria de la generalizabilidad, las puntuaciones de
un test son méas dependientes de la muestra que de la propia funcion analizada.
La TRI trata de subsanar dos problemas. El primero, hace referencia al error
en la medida y asume que las puntuaciones de los sujetos en un test estaran
afectadas por un error aleatorio, atribuible a diversas causas. El segundo se
refiere a la invarianza de las mediciones y las propiedades de los instrumentos.
Los principales objetivos de la TR1 son:

- Busqueda de medidas que sean independientes de las
puntuaciones estandar derivadas del grupo.

- La elaboracién de nuevas pruebas que analicen la invarianza de la
conducta en si misma.

- Larelacion de los dos conceptos anteriores permite un tipo de
medida en la que los parametros de item y de persona son ambos
invariantes, de tal modo que ni la elecciéon de una muestra de
sujetos, ni la eleccién de los items afecte a los parametros de
dificultad del item ni a los de la habilidad.

- La agilidad en la combinatoria de items de test, que pertenezcan
a un mismo dominio de conducta, dando paso a la aplicaciéon de
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tests adaptados al sujeto, en funcion de la capacidad de las
habilidades de cada individuo.

En cuanto al calculo estadistico utiliza un modelo matematico logistico para
describir la relacién entre el nivel de habilidad del examinado y la probabilidad
que éste de una respuesta correcta a un item del test.

Algunas aplicaciones de la TRI han consistido en la creacion de bancos de items
y los disefios de tests a la medida del sujeto o test adaptativos
computadorizados (TAC).

7. PUNTUACIONES DE LAS PRUEBAS DE EVALUACION PSICOLOGICA
PUNTUACIONES DIRECTAS.

Las puntuaciones directas son el resultado directo e inmediato que se obtiene a
la hora de corregir un test.

Gregory las denomina puntuacion natural. Para obtener las puntuaciones
directas de un test hemos de seguir las instrucciones que e indican en el
manual, pero sabiendo que estas puntuaciones no tienen significado por si
mismas, sino que lo adquieren cuando se comparan con algo, que puede ser un
punto de referencia al criterio o a la norma.

PUNTUACIONES REFERIDAS AL CRITERIO.

Una puntuacién referida al criterio se interpreta en funcion de unos logros u
objetivos a cumplir, arbitrariamente definidos, y que sirven para tomar
decisiones.
Se trata de una medida en términos absolutos que se refiere a un determinado
grado de habilidad y a unos contenidos especificos.
Este tipo de puntuaciones nos informan acerca del dominio que tiene un
individuo en una habilidad particular. Desde esta perspectiva se observan
diferencias intraindividuales, en cuanto no se considera la norma obtenida de la
muestra o poblacion, sino del mismo sujeto.
Una de las principales aplicaciones de la evaluacion referida al criterio es
instruccional, se aplica generalmente en la evaluacién educativa, y no necesita
transformarse a otra puntuacion debido a que tiene sentido en si misma.
Las principales caracteristicas de las puntuaciones referidas al criterio son:
a) los criterios de superacion de la tarea son conocidos por el profesor
y el estudiante y validos para tomas decisiones.
b) La ejecucion del individuo se contrasta con la exigencia de la tarea.
c) La ejecucion provee informacion tanto de lo que el escolar domina
como de lo que no.
d) La investigacion provee la determinacion de los puntos de corte en
sujetos que dominan y los que no lo hacen.
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PUNTUACIONES REFERIDAS A LA NORMA.

Una puntuacién referida a la norma se interpreta a partir de un grupo de
referencia. La mayor parte de pruebas psicoldgicas se interpretan a través de
la consulta de normas.

La puntuacion que obtiene el sujeto indica la posiciéon del mismo con respecto al
grupo de referencia, y no tiene valor interpretativo propio sino que debe
relacionarse con la norma que sustenta la medida.

Existen tres tipos fundamentales de puntuaciones normativas:

- puntuacion percentil que indica el porcentaje de sujetos del
grupo normativo que puntdan por debajo de la puntuacion
obtenida.

- puntuacion cronolégica que presenta la relacién que guarda la
puntuacion en el test con la edad cronolégica del sujeto.

- puntuacion tipica, que sefiala la distancia que separa a un sujeto
de la media del grupo normativo, expresan do dicha distancia en
unidades de desviacion tipica.

Puntuaciones percentiles.

Se trata de puntuaciones de orden, que en ningln caso ponen de
manifiesto la diferencia cuantitativa que existe entre los individuos
al no operar con unidades constantes. Son muy utiles en pruebas de
rendimiento tanto a nivel educativo como empresarial.

Puntuaciones cronolégicas.

Permiten interpretar la puntuacion que obtienen un sujeto en funcion
de su edad. Asi, se emplean en poblaciones infantiles y cuando se
aplican tests de inteligencia general.

Son basicamente dos:

- La edad mental. Es la puntuacion media que obtienen en una
prueba el conjunto de la poblacion de esa edad. El problema
es que un afio de edad mental no significa lo mismo a lo largo
del desarrollo.

- El cociente intelectual. Elimina el problema anterior al dividir
la edad mental por la edad cronolégica y se define como la
razén entre la edad mental y la edad cronolégica multiplicada
por 100.

Puntuaciones tipicas.

Las puntuaciones tipicas nos indican cuanto se separa el sujeto de la
media del grupo de referencia, en funcion de lo que se separan los
demas.
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La puntuacion directa que obtienen un sujeto, se transforma en otra
puntuacion en relacion a la media del grupo pero tomando como
unidad de medida la desviacion tipica de ese grupo.

El célculo de las puntuaciones tipicas pueden presentar valores
decimales y valores negativos, y para salvar estos inconvenientes,
suelen realizarse puntuaciones tipicas derivadas

Existen ademas las puntuaciones tipicas normalizadas que ha sido
creadas mediante la normalizacion de la distribucion original de las
puntuaciones directas en el test.

PUNTUACIONES INDEPENDIENTES DE LA NORMA.

Las puntuaciones independientes de la norma representan una verdadera
innovacion dentro del campo de la evaluacién psicoldgica. Se fundamentan en la
Teoria de Respuesta al Item y facilitan la idea de unidimensionalidad de la
habilidad analizada.

Las puntaciones obtenidas en un test no precisan ser referidas a los resultados
normativos de un grupo, sino que representan, en si mismas, unos valores
determinados en la dimension de la aptitud analizada, reflejando
adecuadamente el nivel de habilidad del sujeto.

Tienen la ventaja de realizar un perfil individual y preciso de cada sujeto que
muestre las areas fuertes y débiles.
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