Evaluación Psicológica 1º parcial Curso Virtual UNED 2006-07


EVALUACION PSICOLOGICA

UNED – 2006/2007

1. Temario de la 1ª P.P. 
[image: image1.png]



	 
	EVALUACIÓN PSICOLÓGICA 1ª P.P.
	[image: image2]
	 

	 
	 

3
Tema 1. CONCEPTO Y DEFINICIÓN DE "EVALUACIÓN PSICOLÓGICA". Carmen Moreno Rosset

 

 

[image: image3]
Objetivos
 

 

[image: image4]
Desarrollo de contenidos
 

 

[image: image5]
Resumen
 

6
Tema 2. HISTORIA DE LA EVALUACIÓN PSICOLÓGICA. José Manuel Rodríguez González (Universidad de Sevilla) Y Carmen Moreno Rosset (UNED)

 

 

[image: image6]
Objetivos
 

 

[image: image7]
Desarrollo de contenidos
 

 

[image: image8]
Resumen
 

 

[image: image9]
Actividades de refuerzo
 

9
Tema 3. LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN PSICOLÓGICA. Carmen Moreno Rosset

 

 

[image: image10]
Objetivos
 

 

[image: image11]
Desarrollo de contenidos
 

 

[image: image12]
Resumen
 

 

[image: image13]
Refuerzo
 

12
Tema 4. EL PROCESO DE EVALUACIÓN PSICOLÓGICA. Carmen Moreno Rosset

 

 

[image: image14]
Objetivos
 

 

[image: image15]
Desarrollo de contenidos
 

 

[image: image16]
Resumen
 

15
Tema 5. LA ENTREVISTA PSICOLÓGICA. Carmen Maganto Mateo y Soledad Cruz Sáez (Universidad del País Vasco)

 

 

[image: image17]
Objetivos
 

 

[image: image18]
Desarrollo de contenidos
 

 

[image: image19]
Resumentr> 

 

 

[image: image20]
Refuerzo
 

18
Tema 6. LA OBSERVACIÓN. Mª Teresa Anguera Argilaga (Universidad de Barcelona)

 

 

[image: image21]
Objetivos
 

 

[image: image22]
Desarrollo de contenidos
 

 

[image: image23]
Resumen
 

20
Tema 7. LAS TÉCNICAS SUBJETIVAS. Guillem Feixas Viaplana (Universidad de Barcelona) y Lluís Botella García del Cid (Universidad Ramón Llull)

 

 

[image: image24]
Objetivos
 

 

[image: image25]
Desarrollo de contenidos
 

 

[image: image26]
Resumen
 

 

[image: image27]
Refuerzo
 

24
Tema 8. LAS TÉCNICAS PROYECTIVAS.María Valdés Díaz y Montserrat Gómez de Terreros Guardiola.

 

 

[image: image28]
Objetivos
 

 

[image: image29]
Desarrollo de contenidos
 

 

[image: image30]
Resumen
 

28
Tema 9. LAS TÉCNICAS OBJETIVAS. Evaluación Psicofisiológica.Inmaculada Fuentes Durá y José María Martínez Selva.

 

 

[image: image31]
Objetivos
 

 

[image: image32]
Desarrollo de contenidos
 

 

[image: image33]
Resumen
 

33
Tema 10. COMUNICACIÓN DE LOS RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN E INFORME. José Manuel Rodríguez González.

 

 

[image: image34]
Objetivos
 

 

[image: image35]
Desarrollo de contenidos
 

 

[image: image36]
Resumen
 

37
Tema 11. INTRODUCCIÓN A LA EVALUACIÓN DEL DESARROLLO DE LA INTELIGENCIA. Campos de contraste avance. Carmen Moreno Rosset y Montserrat Gómez de Terreros Guardiola.

 

 

[image: image37]
Objetivos
 

 

[image: image38]
Desarrollo de contenidos
 

 

[image: image39]
Resumen
 

38
Tema 12. EL DESARROLLO INFANTIL I. Características y escalas generales de evaluación. Montserrat Gómez de Terreros Guardiola.

 

 

[image: image40]
Objetivos
 

 

[image: image41]
Desarrollo de contenidos
 

 

[image: image42]
Resumen
 

 

[image: image43]
Actividades de refuerzo
 

42
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2.1. Objetivos 
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	Tema 1. Concepto y definición de “Evaluación Psicológica”. Carmen Moreno Rosset

	Objetivos


	· Conocer las distintas denominaciones otorgadas a esta disciplina.

· Distinguir las diferencias entre los distintos términos aplicados a esta materia.

· Aprender que el cambio terminológico se relaciona con los cambios de conceptos y contenidos de la materia.

· Saber qué se entiende hoy por “evaluación psicológica”.

· Conocer la diferencia entre “evaluación” y “valoración” aunque, por lo general, se usen indistintamente.


2.2. Desarrollo de contenidos 
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	Tema 1. Concepto y definición de “Evaluación Psicológica”. Carmen Moreno Rosset

	Desarrollo de contenidos


	Esta disciplina ha tenido a lo largo de la historia distintas denominaciones: psicodiagnóstico, tests psicológicos, medición, evaluación psicológica, valoración. Los diferentes términos otorgados han respondido a orientaciones, conceptos, objetos de estudio y finalidades distintas. Los pasos por cada una de las diferentes nomenclaturas y sus contenidos han hecho posible configurar una materia de estudio dinámica, en el sentido de movimiento hacia delante, que ha progresado e incorporado aquellos aspectos más relevantes que le han permitido sentar los fundamentos de la actual disciplina denominada “evaluación psicológica”. 

PSICODIAGNÓSTICO (1920-1930)
TESTS PSICOLÓGICOS/ MEDICIÓN (1960-1970)
INTEGRACIÓN DEL
CONCEPTO DE 
PSICODIAGNÓSTICO Y 
TESTS PSICOLÓGICOS 
(1970-1980)
Tradición médica y sustancialista

Orientación funcionalista y psicométrica

No adscripción, en principio, a ninguna escuela de pensamiento psicológico. Se han de utilizar todo tipo de conocimientos

El médico asumía el papel de psicólogo

El psicólogo aplica las pruebas y adquiere un papel de metodólogo

El psicólogo realiza un “proceso” en el que utiliza distintos métodos y técnicas

Las alteraciones psicológicas se identifican como signos de enfermedad o trastorno orgánico

Se interpretan las puntuaciones de las pruebas como síntomas o signos de algo real y tangible. El concepto de rasgo se entiende como dimensión permanente del sujeto

En el “proceso” se incluyen distintos momentos: evaluación, toma de decisiones, establecimiento de planes de cambio y justificación.

Predominan las pruebas cualitativas de interpretación libre

Predomina lo cuantitativo, la elaboración de tests, validación e interpretación de los mismos

Incorpora en el “proceso” aspectos tanto cuantitativos como cualitativos

Se utiliza la observación y registro

Se aplican tests y se rechaza la instrospección

Se aplica un tratamiento o intervención psicológica

Se refiere a aspectos negativos y conductas patológicas del sujeto

Se propicia búsqueda de dimensiones tanto positivas como negativas del sujeto

Se incluyen tanto los aspectos negativos como positivos de la conducta

Acercamiento individualizado

Acercamiento individualizado y a grupos de personas

Se dirige al estudio de un sujeto, grupo de personas, institución, organización, etc.




EVALUACIÓN PSICOLÓGICA

Nuestra actual disciplina pretende algo más que la clasificación de un sujeto con fines clínicos o la mera aplicación de tests. Actualmente pretende evaluar tanto la conducta patológica como la normal de un sujeto o grupo, en distintos ámbitos y con posibles objetivos: describir, clasificar, predecir, intervenir e incluso valorar la intervención psicológica. Esa nueva visión integradora de esta materia de estudio ha hecho imprescindible la utilización de una nueva nomenclatura, que es la de “evaluación psicológica”. 

La “evaluación psicológica” se define como:

"Disciplina de la Psicología que se ocupa del estudio científico del comportamiento (a los niveles de complejidad necesarios) de un sujeto (o un grupo especificado de sujetos) con el fin de describir, clasificar, predecir y, en su caso, explicar y controlar tal conducta" (Fernández-Ballesteros, 1999).

Tenemos que resaltar que para conseguir cualquiera de los objetivos de la “evaluación psicológica”, se deberá seguir un “proceso” en el que la consecución de los distintos pasos llevarán al evaluador a su meta final. Por eso la “evaluación psicológica” se entiende como:

"Proceso o sucesión de pasos destinado a recabar y valorar la información necesaria para poder llegar a tomar decisiones racionales con respecto al sujeto o grupo que se estudia" (Godoy y Silva, 1992).

 

VALORACIÓN

Los términos “evaluación” y “valoración” son sinónimos, presentan cierta relación y puntos coincidentes en psicología, pero a la vez implican conceptos diferentes.

EVALUACIÓN
VALORACIÓN
Se refiere al “proceso” y herramientas en el análisis psicológico de un sujeto o grupo de sujetos.

Sirve para denominar aquel conjunto de actividades por las que se llega a establecer el mérito, valor o eficacia de “algo” generalmente referido a programas o intervenciones.


La valoración se ha definido como:

"La sistemática investigación del mérito, valor o éxito de concretos tratamientos, intervenciones o programas llevados a cabo con el fin de producir cambios comportamentales en el contexto social" (Fernández-Ballesteros, 1999).


A pesar de que se ha distinguido “valoración” de “evaluación” tanto etimológicamente como en las tareas que engloban cada uno de los dos términos, como lo indican las distintas definiciones otorgadas a estos términos, sin embargo, muchas obras referidas a tareas propias de la “valoración” llevan el rótulo de “evaluación”. Dado que el estudio de la “evaluación psicológica” se ha ampliado a grupos, contextos, programas e intervenciones, esta distinción queda prácticamente diluida en la actualidad.




2.3. Resumen 
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	Tema 1. Concepto y definición de “Evaluación Psicológica”. Carmen Moreno Rosset

	Resumen


	Para abordar esta asignatura de la carrera de Psicología, es importante conocer la evolución tanto conceptual como de contenidos que ha sufrido desde su inicio hasta la actualidad. La disciplina que lleva hoy por título “evaluación psicológica” ha tenido distintos, enfoques, técnicas, objetivos, aplicaciones e interpretaciones, así como distintas denominaciones. Conocer los cambios que ha ido sufriendo esta disciplina permitirá al alumno conocer cuál es el actual objeto de su estudio y su finalidad, es decir para qué sirve. Pretendemos que el alumno pueda integrar los conocimientos anteriormente adquiridos con los aprendizajes que esta materia le proporcionará, de forma que le permitan formarse para realizar una labor profesional de calidad.

En este tema se describe cómo esta disciplina denominada “evaluación psicológica” ha evolucionado, progresado y avanzado hasta nuestros días, demostrando ser dinámica, en el sentido de movimiento hacia delante, por lo que ha cambiado su denominación inicial de “psicodiagnóstico”, “tests psicológicos”, “medición” por el de “evaluación psicológica”, sentando, de esta forma, nuevos fundamentos a esta disciplina, básica e imprescindible para el profesional de la psicología. Se describe también en este capítulo el concepto de “valoración”, que aunque se utiliza como sinónimo de “evaluación” porque presentan cierta relación y puntos coincidentes en psicología, sin embargo, implican conceptos diferentes, aunque, generalmente se hace un uso no diferenciado de ambos términos. 

Te invitamos a que realices la autoevaluación correspodiente al tema pulsando en el botón de Autoevaluación del Menú de Acciones. 
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3.1. Objetivos 
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	Tema 2. Historia de la Evaluación Psicológica. José Manuel Rodríguez González (Universidad de Sevilla) y Carmen Moreno Rosset (UNED)

	Objetivos


	· Establecer las bases mínimas a partir de las cuales se puede considerar el inicio histórico de la Evaluación Psicológica.

· Determinar las principales influencias no psicológicas que han condicionado el desarrollo de la Evaluación.

· Discriminar las características diferenciales de cada período histórico descrito.

· Conocer los hitos más importantes en la evolución de la disciplina.

· Enmarcar el desarrollo de la Evaluación Psicológica en el devenir histórico de los siglos XIX, XX y comienzos del XXI.


3.2. Desarrollo de contenidos 
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	Tema 2. Historia de la Evaluación Psicológica. José Manuel Rodríguez González (Universidad de Sevilla) y Carmen Moreno Rosset (UNED) 

	Desarrollo de contenidos


	Desarrollo de contenidos


PERIODO PSEUDOCIENTIFICO

Gran Influencia de la Filosofía

Sócrates, Platón y Aristóteles.

Escolástica.

Tomismo.

Cartesianismo.

Empirismo

PERIODO CIENTÍFICO
Desde la 2ª mitad del siglo XIX a 1921.

· Charles Darwin

· Francis Galton

· Wilhem Wunt

· Vladimir Mikhailovich Bechterev

· Adolphe Quetelec

· J.M. Cattell

· Alfred Binet

· Lewis Terman

· Hermann Rorschach

De 1921 a 1940.

· Lightner Witmer (Padre de la Psicología Clínica)

· Hermann Rorschach

· L. Szondi

Posguerra:

· S.R. Hathaway

· Laureta Bender

· Arthur L. Benton

· David Wechsler

· L.L. Thurstone

Desde 1946 a 1965.

· Hans Jürgen Eysenck

SISTEMATIZACION DE ANASTASI (1968)

· Pruebas sensoriales y motoras

· Atención por lo mental.

· Desarrollo de los tests de inteligencia.

· Tests colectivos

· Tests de Aptitudes.

· Tests tipificados de rendimiento.

· Medida de la Personalidad.

Dácada imperial conductista: de 1966 a 1975.

· J.B. Watson

· B.F. Skinner
· Lee J. Cronbach.

· Walter Mischel
Búsqueda de orden y sentido: final de los 70.

Replanteamiento de la Evaluación y ambivalencia: años 80.

· J.D. Matarazzo

Años 90 y comienzo del nuevo siglo.

LA PSICOLOGIA Y LA EVALUACION EN ESPAÑA
1. Psicología Precientífica: Séneca, Quintiliano, San Isidoro, Avicebron y Averroes.

2. Renacimiento: Vives, Fox Morcillo, HUARTE, Sabuco.

3. Etapa Moderna e ilustrada (siglos XVII a XIX): Suárez, Santo Tomás, Martínez de Prado, Monlau, Cubí y Soler.

4. Psicología Científica:

5. Precursores: Sanz del Río y Giner de los Ríos.

6. Fundadores (Constitución de la Psicología Científica): Simarro, Turró, Achúcarro y Rodríguez Labora y Santiago Ramón y Cajal.

7. Consolidadotes de la Psicología Científica: Mira y López, Germain, Mallart, Mercedes Rodrigo, Valenciano.

8. Polémicas o época de crisis de desarrollo (Guerra civil: Palmés y Barbado.

9. Unificadores o época de madurez: Germain, Pinillos, Yela, Secadas.

10. Propagadores o etapa de expansión: Constitución de las Facultades de Psicología. Expansión de la investigación. Integración en el espacio europeo de educación Superior.

3.3. Resumen 
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	Tema 2. Historia de la Evaluación Psicológica. José Manuel Rodríguez González (Universidad de Sevilla)
y Carmen Moreno Rosset (UNED)

	Resumen


	Es algo extraño y apartado de lo habitual en Psicología considerar que los antecedentes de las diferentes ramas de nuestra Ciencia son algo importante. Lo usual en cualquier asignatura radica en ubicar un tema a modo de introducción en el que, a parte de establecer el concepto de la materia, se pasa de forma rápida revista a algunos hitos históricos que son planteados y organizados de manera cronológica, sin conexión entre sí y con un tratamiento (en la mayoría de las ocasiones) anecdótico. El resultado es uno de esos temas que el alumno sabe de antemano que no debe estudiar y leer puesto que; aunque ubicado en el programa, no entra a examen.

El autor de los distintos textos o el profesor de las diferentes asignaturas vienen a creer que dado que existe una disciplina denominada Historia de la Psicología, los conocimientos mínimos han debido -o deben- buscarse en ella. No obstante, a medida que con el paso del tiempo vamos conociendo las materias objeto de nuestro interés, descubrimos que éstas reúnen toda una serie de circunstancias particulares en su devenir histórico que condicionan su presente de una manera y no de otra.

Por tanto conocer (y entender) el presente de la Evaluación Psicológica va a venir condicionado por asumir un pasado, dominar esta materia no va a depender exclusivamente de haber leído el último trabajo de la revista especializada de turno, sino de ser consciente de que a menudo (que no siempre) las ideas en él expresadas tienen su origen en un momento que aunque pasado, no debe ser desconocido.

No olvidemos que el desconocimiento de nuestra historia (familiar, profesional, ciudadana, regional, nacional y universal) es la mejor garantía de la que disponemos para volver a reproducir errores que ya tenían que haber sido superados a través de las experiencias de otros. Esta idea ya expuesta por lo primitivos historiadores griegos es lo que en el presente –salvando las correspondientes diferencias- denominados Condicionamiento Vicario. Profesionales de la Psicología de talla internacional como son Eysenck y Eysenck (1987) ya planteaban “la perspectiva histórica añade un grado de profundidad al estudio de un tema particular, y mucho es lo que se puede aprender, tanto de los errores como de los aciertos de investigaciones”.
Ya en otro lugar planteábamos (Rodríguez González, 1989) que tanto en períodos de crisis como en aquellos caracterizados por una gran productividad creativa, los estudiosos de la Psicología tendían a volver la vista al pasado bien para hallar soluciones a problemas presentes bien para encontrar un cierto sentido y la consecuente seguridad que dimana de la tradición.

Una última cuestión. Es muy difícil separar la historia de la Psicología de la historia del Psicodiagnóstico/Evaluación. Se trata de evoluciones que, en ocasiones, son paralelas y en otras se encuentran estrechamente imbricadas y por tanto de difícil separación. 

Este capitulo se ha dividido en distintas partes. La primera denominada “Cuestiones previas” en el que se plantea que la idea básica que va a guiar nuestro estudio va a ser similar a la planteada ya hace años por Toynbee (1934-1961) para la Historia. La propuesta de este autor incide en el hecho de que para comprender la historia del ser humano es imposible recurrir a lo que hoy en día llamaríamos una visión unidimensional. Lo oportuno y adecuado sería optar por una aproximación multidimensional dado que en el citado devenir influyen: movimientos sociales, circunstancias económicas, corrientes y avances artísticos, filosóficos, científicos y religiosos; acciones militares, acontecimientos políticos, … etc, todo ello condicionado a su vez por localizaciones geográficas concretas. A continuación se describe la historia de la evaluación psicológica a partir de los distintos periodos por los que ha atravesado.

Te invitamos a que realices la autoevaluación correspodiente al tema pulsando en el botón de Autoevaluación del Menú de Acciones.
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3.4. Actividades de refuerzo 
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	Tema 2. Historia de la Evaluación Psicológica. José Manuel Rodríguez González (Universidad de Sevilla) y Carmen Moreno Rosset (UNED)

	Actividades de refuerzo


	Programa de radio emitido el 02/11/2003.
EVALUACIÓN PSICOLÓGICA Y PSICODIAGNÓSTICO 
Contenido: Concepto actual de Evaluación Psicológica
Participantes: Carmen Moreno Rosset, (Autor) 


4.1. Objetivos 
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	Tema 3. Los instrumentos de Evaluación Psicológica. Carmen Moreno Rosset

	Objetivos


	· Saber qué es un instrumento de evaluación psicológica. 

· Conocer las clasificaciones de las técnicas de evaluación psicológica.

· Aprender a seleccionar la mejor prueba de evaluación psicológica. 

· Conocer las partes de un Manual de aplicación de un test.

· Saber los criterios de calidad exigibles a los instrumentos de evaluación psicológica.

· Conocer las principales puntuaciones de medida de los tests. 


	Término:
	Instrumento

	Definición:
	Todo aquello que el evaluador puede utilizar como legítima fuente de datos acerca de un sujeto.


	Término:
	Prueba

	Definición:
	Procedimiento estandarizado para tomar una muestra de conducta y describirla con categorías o puntuaciones. 


	Término:
	Test

	Definición:
	prueba estandarizada en su administración y su valoración que informa sobre determinadas características afectivas, intelectuales o sensoriomotrices de un individuo y permite situarle, en relación con los otros miembros del grupo del que forma parte. 
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4.2. Desarrollo de contenidos 
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	Tema 3. Los instrumentos de Evaluación Psicológica. Carmen Moreno Rosset

	Desarrollo de contenidos


	Esquema resumen del capítulo


4.3. Resumen 
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	Tema 3. Los instrumentos de Evaluación Psicológica. Carmen Moreno Rosset

	Resumen


	En el primer capítulo, hemos explicado cómo se ha ido modificando el concepto de esta disciplina, y con ello ha ido adquiriendo distintas denominaciones desde “psicodiagnóstico” a “evaluación psicológica”. En estos cambios han intervenido los distintos enfoques o modelos teóricos de la evaluación psicológica, así como las técnicas o instrumentos derivados de los mismos, empezando por la utilización de técnicas proyectivas como las manchas de tinta de Rorschach, hasta la construcción e utilización de técnicas psicométricas apoyadas en modelos estadísticos. Como podemos observar, desde los inicios de nuestra disciplina hasta la actualidad siempre se han utilizado técnicas o instrumentos de evaluación para poder describir, clasificar o predecir la conducta humana. Estos instrumentos de evaluación psicológica son imprescindibles para la labor del psicólogo, pues se trata de sus herramientas básicas de trabajo, sin las cuales no puede realizar su profesión.

Como se desprende de los anteriores capítulos la “evaluación psicológica” va mucho más allá de la aplicación de tests o pruebas psicológicas. Cohen y Swerdlik (2001), entre otros autores, señalan la diferencia entre “evaluación psicológica” y “prueba psicológica”. En la “evaluación psicológica” el psicólogo realiza una recopilación e integración de datos que obtiene principalmente a partir de “pruebas psicológicas” (entrevistas, autoinformes, y otras técnicas...) con el fin de realizar un diagnóstico, orientación, selección, intervención, etc. Mientras que la “prueba” o “instrumento de evaluación psicológica” mide las variables psicológicas a través de procedimientos diseñados para obtener una muestra de comportamiento. 

Para poder llevar a cabo una “evaluación psicológica” se dispone de una metodología científica que es el proceso a través del cual se llega a describir, diagnosticar, orientar, seleccionar, predecir, etc. la conducta. Como veremos en el tema siguiente destinado al proceso de evaluación psicológica, cuando a un psicólogo se le solicita sus servicios, con independencia de cuáles sean los objetivos (diagnóstico, orientación, selección, intervención...), deberá proceder de una manera ordenada, es decir, siguiendo un método científico que consta de una serie de fases, en las cuales se realizan distintas tareas, pero en todas ellas intervienen las técnicas o instrumentos de evaluación psicológica. 

La formación del buen profesional de la psicología debe contemplar, entre otros aspectos, conocer el proceso de evaluación psicológica y en el trascurso del mismo, saber elegir y aplicar aquellos instrumentos de evaluación psicológica que le permitirán realizar una labor de calidad. En cualquier profesión, el buen profesional debe saber seleccionar herramientas buenas para su cometido. De nada serviría que en una operación quirúrgica, el cirujano supiera perfectamente el procedimiento que debe seguir para su realización, pero no utilizara un instrumental con garantías, como por ejemplo un bisturí de precisión. Lo mismo ocurre cuando el fontanero instala un grifo, necesita por un lado saber cómo debe realizar esa tarea, pero a la vez debe utilizar unas buenos alicates para su cometido, o una peluquera supiera cortar bien el cabello, es decir, el método o procedimiento adecuado, sin disponer de unas tijeras destinadas a esa labor y bien afiladas. Por ello es muy importante que el psicólogo, además de conocer el proceso de evaluación psicológica, sepa escoger las mejores herramientas para ejercer su profesión. 

Además de aprender a elegir los mejores instrumentos o pruebas de evaluación psicológica, el buen psicólogo debe saber aplicarlos correctamente, corregirlos e interpretar las puntuaciones obtenidas, por ello en este tema se persiguen los siguientes objetivos: 

· Definir qué es un instrumento de evaluación psicológica

· Conocer las principales clasificaciones de los instrumentos de evaluación psicológica.

· Saber qué profesionales pueden aplicar los instrumentos de evaluación psicológica.

· Aprender a elegir la mejor prueba de evaluación psicológica.

· Conocer las partes de un Manual de aplicación de una prueba y su correcta utilización.

· Saber cuáles son los criterios de calidad exigibles a cualquier instrumento de evaluación psicológica, que garantizarán los resultados de nuestra labor profesional.

· Conocer las principales unidades de medida de los tests. 

Te invitamos a que realices la autoevaluación correspodiente al tema pulsando en el botón de Autoevaluación del Menú de Acciones. 


4.4. Actividades de refuerzo 
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	Tema 3. Los instrumentos de Evaluación Psicológica. Carmen Moreno Rosset

	Actividades de refuerzo


	Es interesante visitar las siguientes paginas web:

www.saludalia.com/docs/Salud/web_saludalia/vivir_sano/doc/psicologia/doc/doc_herramientas.htm
Febrero 2002. Total páginas 6.

En esta página web de Saludalia.com (área de Psicología) se encuentra publicado el siguiente artículo para su lectura como actividad de refuerzo a este tema.
Título: Las herramientas del psicólogo
Autora: Carmen Moreno Rosset

____________________________________________________________________

www.teaediciones.com
En esta página web de TEA Ediciones, S.A., se puede consultar el catálogo de tests editados y distribuidos en España.

_________________________________________________________________

También se recomienda escuchar el programa de radio de “Psicología Hoy” emitido el 20-02-97
Título: Garantías científicas de la evaluación psicológica
Coordinadora: Prof. Carmen Moreno Rosset
Invitados: Prof. Ana Julia Garriga (UNED) y Dr. D. Nicolás Seisdedos (TEA Ediciones, S.A.)
VerReal ('http://teleuned.uned.es/realaudiocemav/uva/psicologia_19970220.rm');

________________________________________________________________

También se recomienda escuchar el programa de radio de “Psicología Hoy” emitido el 20-11-04
Título: Los Instrumentos de Evaluación Psicológica
Coordinadora: Prof. Carmen Moreno Rosset
Invitados: Sara Corral Gregorio, Responsable del Dpto. I+D en Tea Ediciones y Nicolás Seisdedos Cubero, Experto en elaboración y desarrollo de tests. 


5.1. Objetivos 


	Tema 4. El proceso de Evaluación Psicológica. Carmen Moreno Rosset

	Objetivos


	· Conocer las técnicas del método hipotético-deductivo: correlacional y experimental.

· Reconocer el proceso de evaluación psicológica desde distintos enfoques y ámbitos de aplicación.

· Presentar las “Guías para el proceso de evaluación” (GAP) de la EAPA.

· Identificar las principales líneas de investigación sobre el proceso de evaluación psicológica

· Aprender el proceso de evaluación psicológica desde una perspectiva integradora.


5.2. Desarrollo de contenidos 
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	Tema 4. El proceso de Evaluación Psicológica. Carmen Moreno Rosset

	Desarrollo de contenidos


	Dado que el proceso de evaluación psicológica es complejo y difícil su explicación práctica, presentamos una Guía Didáctica del proceso de evaluación psicológica y un Ejemplo práctico (Moreno, 1997), aplicado a un caso infantil. Asimismo, el/la alumno/a encontrará una plantilla de la Guía del proceso que podrá utilizar para seguir el proceso de evaluación psicológica aplicado a otros casos prácticos, con la ayuda del Profesor/a Tutor/a. 


5.3. Resumen 
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	Tema 4. El proceso de Evaluación Psicológica. Carmen Moreno Rosset

	Resumen


	El psicólogo cuando se enfrenta a las tareas de orientar, seleccionar, diagnosticar, intervenir, valorar un programa, etc., pone en práctica todos los conocimientos acumulados con el fin de proceder de la forma más rigurosa y científica posible. Difícilmente existen dos diagnósticos, orientaciones, selecciones o tratamientos iguales. Cada problema o demanda aun siendo parecidos, contiene variables intervinientes distintas, que hacen que se deban plantear diferentes hipótesis, utilizar diversas técnicas e informantes y seleccionar distintos tratamientos para cada caso en particular. 

A pesar de lo dispar de cada situación, existe una regulación o procedimiento que pretende guiar al psicólogo en su forma de actuar. Se trata de "aquel procedimiento sujeto a ciertas reglas a través del cual se lleva a cabo toda evaluación" (Fernández-Ballesteros, 1994). En el primer capítulo hemos podido observar como la definición de la "evaluación psicológica" ha ido evolucionando paulatinamente desde las primeras conceptualizaciones como una “Recopilación sistemática, organización e interpretación de la información sobre una persona y sus situaciones” (Sundberg y Tyler, 1962), hasta entenderse como “Proceso o sucesión de pasos destinado a recabar y valorar la información necesaria para poder llegar a tomar decisiones relacionadas con respecto al sujeto o grupo que se estudia” (Godoy y Silva, 1992).

Como se ha dicho repetidamente, la evaluación psicológica no se reduce a la aplicación de instrumentación diagnóstica, sino que implica una serie de fases con unos objetivos concretos y procedimientos determinados para conseguir el fin deseado, por lo que se trata de un proceso que debe llevar a cabo el psicólogo y que se inicia cuando una persona, grupo o institución le solicita sus servicios.

Para poder llevar a cabo el proceso de evaluación psicológica, se requiere en primer lugar conocer el método hipotético-deductivo y las distintas variantes del mismo. Las dos técnicas metódicas son la correlacional y la experimental, que se aplican en función de las diferentes metas u objetivos que se pretendan conseguir. 

Cuando se nos solicita clasificar a un sujeto en una categoría diagnóstica, la meta es exclusivamente de diagnóstico. Por el contrario cuando se nos solicita consejo para la toma de decisiones, el objetivo es la orientación. También se nos puede pedir una evaluación con el objeto de conocer el sujeto, grupo o programa más idóneo para un determinado propósito, entonces hablaremos de selección. Finalmente, podemos realizar una evaluación cuya meta final sea intervenir y producir cambios, en cuyo caso el objetivo de la evaluación será la intervención. 

El diagnóstico, orientación y selección pueden realizarse mediante métodos correlacionales, que no requieren manipulación de variables, mientras que la intervención, que precisa la manipulación de variables, debe llevarse a cabo por medio de métodos experimentales. Cabe añadir, que estos cuatro objetivos o metas pueden interrelacionarse entre sí. Por ejemplo, la demanda puede centrarse en el diagnóstico y orientación, o en la orientación y tratamiento, etc., en cuyo caso deberemos combinar los procedimientos más adecuados. 

La evaluación psicológica estuvo en un principio más centrada en la búsqueda de diferencias individuales, por lo que la perspectiva correlacional fue la prioritaria, sin embargo, la incorporación de la evaluación conductual y otras corrientes ha hecho que predominara la metodología experimental. Aunque Fernández-Ballesteros (1999) indica que los dos acercamientos son igual de científicos, otros autores resaltan claras diferencias entre ambos enfoques debido a que plantean preguntas distintas (Fiske, 1971) u objetivos distintos (Brogden, 1972). Cronbach (1957, 1997a) ya planteó la polémica (experimental-correlacional) en la reunión anual de la American Psychological Association (APA) con su trabajo sobre “Las dos disciplinas de la psicología científica”. 

Como ya hemos indicado, las metas u objetivos pueden determinar la dirección del proceso diagnóstico, y cada modelo de evaluación psicológica tiene distintos objetivos, de forma que los modelos referidos a la evaluación tradicional (médico, dinámico y del atributo) contienen objetivos generales de explicación, clasificación, descripción y predicción de la conducta, que responderían al procedimiento correlacional. El modelo conductual que pretende además de los objetivos anteriormente citados, instaurar determinadas conductas, es decir intervenir, se relacionaría con la aplicación del proceso experimental (Fernández-Ballesteros, 1983, Forns, 1993). Por ello en algunos textos podemos encontrar el proceso correlacional identificado bajo la denominación de tradicional y el proceso experimental como conductual (Forns, 1993). 

Las primeras fases de ambos procesos son idénticas ya que responden a los mismos objetivos. El proceso experimental es más largo y complejo debido a que responde además a los objetivos de intervención y evaluación de la misma y seguimiento

A pesar de que durante años las corrientes metodológicas experimental y correlacional han estado enfrentadas, en la actualidad son pocos los autores que mantienen esta polémica, puesto que se consideran complementarias, y ahora en lugar de centrarse en el estudio de las diferencias entre ambos enfoques, se investiga acerca de sus puntos de complementariedad. El mismo Cronbach ( 1975, 1997b) elaboró el trabajo “Más allá de las dos disciplinas de la Psicología científica”, donde defiende la necesidad de una psicología aplicada integrada, indicando que la época de la separación en la psicología ya ha terminado.

Recordemos que de entre las definiciones sobre la “evaluación psicológica” presentadas en el primer capítulo, resaltamos la definición de Fernández-Ballesteros (1999a) que indica se trata de una "Disciplina de la Psicología que se ocupa del estudio científico del comportamiento (a los niveles de complejidad necesarios) de un sujeto (o un grupo especificado de sujetos) con el fin de describir, clasificar, predecir y, en su caso, explicar y controlar tal conducta”. En esta definición se encuentran implicados los dos métodos, el correlacional que se centra en la descripción, clasificación y/o predicción de la conducta y el experimental que centra su objetivo en el control de la misma. Y queremos destacar aquí, la descripción del “proceso de evaluación psicológica” realizada por la misma autora que señala que “El proceso de evaluación supone un procedimiento científico que se atiene a las fases del método hipotético-deductivo y, según las metas planteadas en la evaluación, la verificación de las hipótesis propuestas se realizará, tan sólo, mediante técnicas correlacionales o éstas serán complementadas con procedimientos experimentales” (Fernández-Ballesteros, 1999b). De nuevo aquí, ambas metodologías (correlacional-experimental) están presentes de forma complementaria y no antagónica. 

Asimismo Forns, Abad, Amador, Kirchner y Roig (2002) indican que “la evolución de los modelos psicológicos ha disuelto, en parte, la antigua oposición entre las disciplinas correlacionales y experimentales”. Se trata de un acercamiento plural en el estudio de la conducta humana en el que las disciplinas científicas correlacional y experimental pueden ser enlazadas de tal forma que configuren un único proceso de exploración descriptivo y de intervención psicológica. Por lo tanto, hoy en día, lejos de mantener una separación entre ambas metodologías, se tiende a aceptar la complementariedad entre las mismas.

No obstante, en el proceso de evaluación psicológica existe una diversidad de propuestas realizadas por distintos autores y que se presentan en el apartado “Fases del proceso de evaluación psicológica” para que el/la alumno/a las conozca y se de cuenta de que determinadas fases del proceso se repiten en las mismas. Con el fin de facilitar el estudio y comprensión del proceso de evaluación psicológica, la autora del tema presenta su propuesta en la que reúne detalladamente las tareas a realizar en cada una de las distintas fases del proceso. 

Por otro lado se presenta el proceso de evaluación psicológica aplicado en el área infantil y desde otros enfoques o modelos teóricos, así como las Guías para el proceso de evaluación psicológica (GAP) elaboradas por la European Association of Psychological Assessment (EAPA) (Fernández-Ballesteros et al. 2001, 2003), la investigación existente sobre el proceso de evaluación psicológica y finalmente se describe paso a paso el proceso de evaluación desde una perspectiva integradora.
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6.1. Objetivos 
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	Tema 5. La entrevista psicológica. Carmen Maganto Mateo y Soledad Cruz Sáez 
(Universidad del País Vasco)

	Objetivos


	· Ofrecer información sobre aspectos básicos de entrevista: concepto, tipos de entrevista y fases de la misma.

· Dar a conocer las características específicas de la entrevista inicial en el proceso diagnóstico.

· Saber cuáles son los requisitos básicos de un buen entrevistador.

· Especificar las particularidades de la entrevista cuando se consulta por niños y adolescentes.

· Aprender cómo utilizar estrategias en el manejo de las verbalizaciones.

· Entrenarse en el análisis de una entrevista.


6.2. Desarrollo de contenidos 
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	Tema 5. La entrevista psicológica. Carmen Maganto Mateo y Soledad Cruz Sáez 
(Universidad del País Vasco)

	Desarrollo de contenidos


	 

Características básicas
Petición de
ayuda
Roles diferenciados
Flexibilidad y
objetivos
Interacción recíproca
Tipos de 
entrevista
En función de la edad

Nivel de
estructura

Por el proceso

Por la finalidad

Objetivos
Escuchar, Observar
Obtener información
Guiar la entrevista
Establecer hipótesis
Etapas de la entrevista
Pre-entrevista

Entrevista

Post-entrevista

 

Fases de la entrevista
Primera fase: De mutuo
conocimiento

Segunda fase: Exploración e
identificación del problema

Tercera fase:
Despedida

 

Variables de la comunicación
Emisor: Conducta verbal y no
verbal
Receptor: Conducta verbal y no
verbal
Mensaje: 
QUÉ y CÓMO
Variables del 
contexto interacción
Análisis del
problema
Motivo de
consulta y 
análisis de la 
demanda

Antecedentes Consecuentes

Jerarquizar los
problemas y 
definición operativa

Hipótesis
Mapa conceptual Pronóstico

Características del entrevistador
Actitudes específicas
Habilidades de escucha
Habilidades comunicacionales
Manejo de 
verbalizaciones
Consideraciones cuando se
entrevista por
un hijo
Demanda proviene del 
adulto: 
-Valores 
-Expectativas 
-Estrés de los síntomas

Presencia de 
ambos padres: 
-Información 
-Colaboración 
-Motivación 
-Pareja-familia como un todo

Padres implicados en :
-Problemas 
-Evaluación
-Solución
-Importancia de la
información

Cambios en los padres consecuentes y/o asociados a la evaluación

Entrevista con el niño
Estilo interaccional en función de la edad
Explicar: 
- Motivo de 
consulta 
-Rol del 
psicólogo 
-Normas deontológicas 
Análisis del
problema
Motivación de 
cambio
Contrato Compromiso de trabajo
Cómo registrar la información
Durante la 
entrevista

Después de la entrevista

Métodos de
grabación mecanizada

 

Fiabilidad y 
validez
Dificultades para validez y fiabilidad
Intentos de
dotarlas de
rigor
Reconceptualización de la metodología
Nuevas vías de investigación
 







	Término:
	Mapa conceptual

	Definición:
	Utilizado en psicología para designar la representación gráfica de la comprensión y procesamiento de las hipótesis de trabajo. En el mismo se deja constancia de los problemas del sujeto, los factores antecedentes y/o asociados y las áreas afectadas.


	Término:
	Fiabilidad

	Definición:
	La exactitud (consistencia y estabilidad) de la medición de un test, es decir, la precisión con la que mide la prueba.


	Término:
	Validez

	Definición:
	Indica el grado de exactitud con que un test "mide efectivamente aquella característica o comportamiento que debe o se propone medir". 


6.3. Resumen 
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	Tema 5. La entrevista psicológica. Carmen Maganto Mateo y Soledad Cruz Sáez 
(Universidad del País Vasco)

	Resumen


	Entre las definiciones más conocidas de entrevista están la de Sullivan (1954) y la de Pope (1979) en las cuales se recogen los siguientes aspectos: una conversación y/o relación interpersonal entre dos o más personas, con unos objetivos determinados, en la que alguien solicita ayuda y otro la ofrece, lo que configura una diferencia explícita de roles en los intervinientes. Estos roles marcan una relación asimétrica, puesto que uno es el experto, el profesional, y otro es el que necesita de su ayuda. 

Estos aspectos no agotan la definición conceptual de entrevista, pero marcan algunas de las características específicas de la misma: la conversación que se mantiene, es decir todos los elementos del lenguaje verbal y no verbal, así como el contenido de la misma, el establecimiento de una relación interpersonal, unos objetivos específicos, la configuración asimétrica de roles, la petición de ayuda y la respuesta a esta solicitud (Acevedo y López, 1986; Berger, 1987; Bernstein y Nietzel, 1982; Fernández del valle, 1997; García Marcos, 1983a; Kvale, 1996; Martorell y González, 1997; Mateu y Fuentes 1992; Muñoz, 2003; Silva, 1998; Sullivan, 1982). Por ello, acercarnos a las características particulares de esta técnica ayudará en la comprensión de la misma.

Las características más relevantes de la entrevista son:
En este tema se especificarán distintos aspectos de la entrevista, que serán tratados de forma clara y muy práctica, para que los alumnos puedan reflexionar acerca de la importancia de esta técnica que es una de las más importantes en el proceso de evaluación psicológica. Seguidamente se especifican los principales contenidos de este capítulo: 

· Descripción de los distintos tipos de entrevistas 

· Presentación de los distintos objetivos que persigue la entrevista 

· Las etapas de la entrevista y sus fases 

· Los elementos o variables que configuran la comunicación 

· El análisis y comprensión del problema 

· Las características que debe poseer un buen entrevistador 

· Consideraciones relevantes cuando se consulta por un niño o adolescente 

· Las formas de registrar la información 

· Las fiabilidad y validez de la entrevista 

Te invitamos a que realices la autoevaluación correspodiente al tema pulsando en el botón de Autoevaluación del Menú de Acciones. 
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6.4. Actividades de refuerzo 
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	Tema 5. La entrevista psicológica. Carmen Maganto Mateo y Soledad Cruz Sáez 
(Universidad del País Vasco)

	Actividades de refuerzo


	Se recomienda escuchar el programa de radio de "La entrevista psicológica".

Emitido el 15-01-05
Belén Gutierrez Bermejo, Profesora de Evaluación Psicológica de la Facultad de Psicología (UNED) (Invitada) 
Carmen Maganto Mateos, Profesora del Dpto. de Personalidad (Universidad del País Vasco) (Invitada) 
Carmen Moreno Rosset, Prof. de Evaluación Psicológica (UNED) (Autora) 


7.1. Objetivos 
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	Tema 6. La observación. M. Teresa Anguera Argilaga (Universidad de Barcelona)

	Objetivos


	· Asimilar las características que configuran su perfil óptimo.

· Reducir / eliminar los sesgos.

· Distinguir entre metodología observacional y técnicas de observación.

· Delimitar en cada caso qué debe ser observado.

· Plantear en cada caso el diseño observacional adecuado.

· Saber conducir el proceso a lo largo de todas sus fases.

· Adquirir competencia para observar.


	Término:
	Sesgo

	Definición:
	Dificultad (previsible o no) que altera el esquema de la observación óptima o ideal (O=P+I+Cp). Los sesgos deben eliminarse, o, al menos, minimizarse.


	Término:
	Competencia

	Definición:
	Dominio o destreza para ejecutar algo.


7.2. Desarrollo de contenidos 
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	Tema 6. La observación. M. Teresa Anguera Argilaga (Universidad de Barcelona) 

	Desarrollo de contenidos


	Desarrollo de contenidos 


7.3. Resumen 
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	Tema 6. La observación. M. Teresa Anguera Argilaga (Universidad de Barcelona)

	Resumen


	En evaluación se plantean innumerables situaciones y desarrollo de actividades realizadas en contextos diversos de gran riqueza informativa que conviene apresar para su constatación y estudio posterior.

Indudablemente es complejo organizar adecuadamente el gran volumen de información que se genera. Las conductas altamente diversificadas de la persona evaluada no son fáciles de caracterizar, menos de registrar, y para muchos investigadores tampoco lo son de analizar con objetividad y rigor. Podemos añadir que menos aún si nos interesa estudiar la red de relaciones interactivas que se inician, consolidan, diluyen, cambian de polaridad, etc. con otros individuos. Y la dificultad todavía aumenta en la medida en que, como es lógico, nos interese contemplar al sujeto evaluado en los diversos contextos naturales / habituales en los cuales se halla inmerso (Anguera, 2001).

Entre las diferentes herramientas que permiten la obtención de datos en evaluación, la observación ofrece indudables posibilidades de aplicación (Fernández-Ballesteros, 1992) por su flexibilidad y rigurosidad, maximizándose sus ventajas y adquiriendo escasa relevancia los inconvenientes que le son inherentes.

En este tema se tratarán los siguientes aspectos: 

1. Perfil de la metodología observacional 

2. Reducción/eliminación del sesgo 

3. La observación como método y como técnica 

4. ¿Qué observar? 

5. Diseños observacionales 

6. Desarrollo del proceso o fases. 

7. Métrica del registro u obtención de parámetros 

8. Control de la calidad del dato 

9. Análisis de datos 

10. Formación de observadores

ESQUEMA RESUMEN DEL CAPÍTULO

Flash en preparación

Te invitamos a que realices la autoevaluación correspodiente al tema pulsando en el botón de Autoevaluación del Menú de Acciones.


	Término:
	Relevancia

	Definición:
	Medida en la que un acontecimiento está conectado temáticamente con el punto final de la narrativa.


	Término:
	Sesgo

	Definición:
	Dificultad (previsible o no) que altera el esquema de la observación óptima o ideal (O=P+I+Cp). Los sesgos deben eliminarse, o, al menos, minimizarse.


	Término:
	Registro

	Definición:
	Volcado de la realidad a un soporte determinado (papel, fichero informático, etc.), de acuerdo con unas reglas según el tipo de registro.


8.1. Objetivos 
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	Tema 7. Las Técnicas Subjetivas. Guillem Feixas Viaplana (Universidad de Barcelona),
Lluís Botella García del Cid (Universidad Ramón Llull) 

	Objetivos


	· Delimitar las características diferenciales de este enfoque de la evaluación psicológica.

· Conocer el enfoque y funcionamiento general de la Técnica de Rejilla, aproximándose al tipo de resultados descriptivos que puede proporcionar.

· Realizar una aproximación general al enfoque, funcionamiento y objeto del Diferencial Semántico.

· Conocer los métodos hermenéuticos y narrativos, tanto en lo que respecta a su enfoque general como a algunas de sus variantes.


8.2. Desarrollo de contenidos 
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	Tema 7. Las Técnicas Subjetivas. Guillem Feixas Viaplana (Universidad de Barcelona),
Lluís Botella García del Cid (Universidad Ramón Llull) 

	Desarrollo de contenidos


	LAS TÉCNICAS SUBJETIVAS
Estudian el modo como las personas construyen la realidad, el significado que le dan a su experiencia. No pretenden, por tanto, clasificarlas en dimensiones o categorías preestablecidas.

LA TÉCNICA DE REJILLA (TR)
Nace en el seno de la Teoría de los Constructos Personales (TCP) de Kelly. En su modalidad interpersonal (la más utilizada aunque existen muchas otras variedades), consiste en que la persona entrevistada identifique a personas significativas de su entorno (que constituyen los elementos de la rejilla). A continuación, se buscan similitudes y diferencias entre pares de estos elementos, y con ello se establecen los constructos. Una vez que se han obtenido los elementos y constructos, se solicita a la persona que puntúe cada elemento en función de cada constructo, mediante una escala Likert (usualmente de 7 puntos). Así se crea una matriz numérica que puede ser sometida a varias modalidades de análisis estadístico, además del propio análisis cualitativo.

El análisis cualitativo de la TR incluye una valoración acerca del número de elementos, el número y contenido de los constructos, así como la consideración de las alternativas conductuales que ofrece cada uno. Finalmente, es importante estudiar los constructos más idiosincrásicos.

Una de las formas de análisis cuantitativo de la rejilla supone su factorialización. Con ello se identifican las dimensiones que subyacen a la varianza de los datos de su matriz. Otra modalidad consiste en el cálculo de diversos índices cognitivos que aportan una apreciación acerca de la autoestima del evaluado, su nivel de aislamiento social autopercibido, su adecuación percibida en los otros, su grado de diferenciación cognitiva, polarización e indefinición. Otro aspecto que la TR puede revelar es la existencia (o no) de conflictos cognitivos, mediante la identificación de constructos dilemáticos y dilemas implicativos.

EL DIFERENCIAL SEMÁNTICO
Fue creado en el contexto de la teoría mediacional de Osgood, emplea listas de adjetivos con las que el sujeto tiene que puntuar en una escala de intervalos una serie de conceptos que delimitan la temática que se investiga.

MÉTODOS HERMENÉUTICOS Y NARRATIVOS
La utilización de textos narrativos (diarios, epistolarios, memorias e historias de vida, o narraciones espontáneas en el contexto de entrevistas psicológicas) ha sido propuesta desde hace décadas como complemento o alternativa a los medios habituales de evaluación psicológica.

FUNDAMENTO DEL INTERÉS PSICOLÓGICO DE LOS TEXTOS NARRATIVOS
El interés psicológico de tales textos se basa en la noción teórica de que los procesos de atribución de significado y de construcción de la identidad y la experiencia asumen una forma lingüística, discursiva y narrativa. Por lo tanto, el análisis psicológico de tales textos puede permitir acceder a los procesos psicológicos de construcción de sus autores en sus propios términos.

MÉTODOS DE ANÁLISIS
Los métodos de análisis propuestos en la literatura al respecto son básicamente formas de análisis cualitativo textual. Su principal dificultad es que algunos son demasiado impresionistas y poco formalizados, mientras que otros imponen demasiadas restricciones al texto.

ANÁLISIS DE NARRATIVAS CON APOYO COMPUTERIZADO
El método propuesto en este trabajo se basa en la Grounded Theory Methodology y consiste en (a) la división del texto en unidades significativas de análisis, (b) la síntesis del significado de cada unidad de análisis mediante la creación de un sistema de categorías, (c) la jerarquización de dichas categorías en forma de mapa conceptual, (d) la asignación de cada una de las unidades a las categorías que corresponda y (e) el contraste de las ideas, impresiones e hipótesis del analista mediante el cruce de categorías que permiten algunos programas computerizados de análisis cualitativo tales como el software QSR-NUD·IST.




	Término:
	Constructo

	Definición:
	Una dimensión de significado que nos permite asimilar dos eventos y diferenciarlos de un tercero. Es, pues, la captación de una diferencia, ya que el significado de algo (p. Ej., la bondad) implica siempre un contraste (p. ej., la maldad). 


	Término:
	Cualitativo

	Definición:
	Relativo a la cualidad, a la naturaleza de los objetos, pero no a su cantidad.


	Término:
	Autoestima

	Definición:
	En la técnica de rejilla es evaluada en función de los términos que la propia persona utiliza para valorarse a sí misma mediante la correlación entre los elementos "yo actual"-"yo ideal".


	Término:
	Aislamiento social autopercibido

	Definición:
	En la técnica de rejilla se mide a partir de la correlación entre los elementos "yo actual" y "otros" (un promedio de los elementos que no son relativos al yo).


	Término:
	Escala

	Definición:
	Instrumento de evaluación que comporta la observación externa. 


	Término:
	Mapa conceptual

	Definición:
	Utilizado en psicología para designar la representación gráfica de la comprensión y procesamiento de las hipótesis de trabajo. En el mismo se deja constancia de los problemas del sujeto, los factores antecedentes y/o asociados y las áreas afectadas. 
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	Tema 7. Las Técnicas Subjetivas. Guillem Feixas Viaplana (Universidad de Barcelona),
Lluís Botella García del Cid (Universidad Ramón Llull) 

	Resumen


	Al hablar de técnicas subjetivas en evaluación psicológica hacemos referencia a una serie de métodos orientados a recoger y organizar información acerca de la estructura psicológica, los contenidos y los procesos de las visiones subjetivas o significados personales acerca de uno mismo y el mundo (Feixas, 2003). En contraste con los métodos que tienen como objeto clasificar al sujeto en unas determinadas dimensiones (p. Ej., extraversión-introversión) o categorías (p. Ej., trastorno mental) ya establecidas de antemano, las técnicas subjetivas pretenden captar sus construcciones personales, en definitiva, estudiar sistemáticamente la estructura de su subjetividad.

Tradicionalmente, las técnicas subjetivas han surgido en el seno de teorías u orientaciones psicológicas con cierto cariz fenomenológico, que defienden el valor de las construcciones subjetivas del sujeto a la hora de comprender su conducta y emociones. Los enfoques constructivistas (Feixas y Villegas, 2000; Neimeyer y Mahoney, 1995) serían un ejemplo paradigmático, que en el campo de la evaluación psicológica ha generado su propia corriente (Neimeyer, 1993). 

En este capítulo vamos a empezar describiendo con cierto detalle la Técnica de Rejilla, seguiremos con el Diferencial Semántico, para abordar a continuación un conjunto de métodos hermenéuticos y narrativos. Reconocemos que no son éstas las únicas técnicas subjetivas existentes. En la práctica algunos psicólogos han utilizado otros procedimientos de forma menos estructurada o intuitiva. Pero está claro que las que hemos escogido cuentan con una abundante literatura que las avala. 

Te invitamos a que realices la autoevaluación correspodiente al tema pulsando en el botón de Autoevaluación del Menú de Acciones.


8.4. Actividades de refuerzo 
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	Tema 7. Las Técnicas Subjetivas. Guillem Feixas Viaplana (Universidad de Barcelona),
Lluís Botella García del Cid (Universidad Ramón Llull) 

	Actividades de refuerzo


	Sería interesante visitar las siguientes páginas web:

www.terapiacognitiva.net 
En esta dirección de Internet se halla el programa informático RECORD (Feixas y Cornejo, 1996), específicamente diseñado para el análisis de la Técnica de Rejilla y en versión 4.0, que proporciona todos los análisis que se indican en el manual de la asignatura.

http://fpce.blanquerna.edu/constructivisme/
En esta página de Internet se presenta un método de análisis de narrativas con apoyo computerizado que permite que el interpretador plantee y responda preguntas sobre los procesos de (re)construcción de la identidad del autor de la narrativa tal como se manifiestan textualmente en ella. Esta es la idea de la interpretación como cuestionamiento, profundamente enraizada en la tradición hermenéutica y narratológica, y compatible con formas de análisis como las implementadas en el programa informático QSR-NUD·IST (Gahan y Hannibal, 1998; Richards y Richards, 1994). 

www.terapiacognitiva.net/psimedia
En esta página web de PSIMEDIA puede adquirirse un vídeo sobre las técnicas subjetivas con el fin de ampliar información sobre este tema. 
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	Tema 8. Técnicas proyectivas. María Valdés Díaz y Montserrat Gómez de Terreros Guardiola


	Objetivos


	· Conocer las distintas definiciones otorgadas a las técnicas proyectivas. 

· Entender sus características fundamentales y diferenciales con respecto a otros instrumentos de evaluación psicológica. 

· Saber cuántos tipos de técnicas proyectivas pueden emplearse y discernir las diferencias existentes entre ellas. 

· Aprender la naturaleza, material, principios básicos de aplicación e interpretación de las técnicas proyectivas más relevantes y utilizadas con más frecuencia. 

· Promover el juicio crítico en relación con sus ventajas e inconvenientes. 

· Conocer cuestiones relativas a la fiabilidad y validez de estas técnicas. 


9.2. Contenidos 
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	Tema 8. Técnicas proyectivas. María Valdés Díaz y Montserrat Gómez de Terreros Guardiola

	Desarrollo de contenidos


	 CONCEPTO DE TÉCNICAS PROYECTIVAS
	Instrumentos sensibles para revelar aspectos inconscientes de la conducta que permiten provocar una amplia variedad de respuestas, son altamente multidimensionales y evocan respuestas y datos del sujeto, inusualmente ricos con un mínimo conocimiento del objetivo del test por parte de éste.

	TÉCNICAS ESTRUCTURALES
	A partir de un material visual, el individuo ha de esforzarse por darle estructura o significado.
Se ha presentado el test de Rorschach, por ser el más popular y con mayor evidencia empírica. Se ha hecho mención detallada de todas las consideraciones para su administración, corrección e interpretación siguiendo el procedimiento del propio autor y las aportaciones de Beck, Portuondo y Bohm.

	TÉCNICAS TEMÁTICAS
	Ante un material visual con distintos grados de estructuración que ocasiona en él distintas emociones y recuerdos el sujeto debe elaborar un episodio argumentado.
Tras la explicación del Test de Apercepción Temática como instrumento más representativo de esta categoría, destinado fundamentalmente a los adultos, y que ha servido de modelo a otras pruebas temáticas, se alude a PST de Symonds de características similares pero destinada a adolescentes. También se dedica un exiguo apartado a las técnicas temáticas para niños, donde se mencionan el CAT (en sus distintas versiones), el Test Pata Negra, el test de los Cuentos de Hadas y las Fábulas de Düss, cuya diferencia con los demás, es que el material no es visual, sino que se le presenta de forma verbal.

	TÉCNICAS EXPRESIVAS
	Tras la consigna de dibujar ciertos elementos, el individuo manifiesta su forma personal de organizar el mundo y de intentar reproducirlo. 
Los aspectos formales del dibujo que se han descrito pueden servir de punto de partida para la interpretación de cualquier dibujo. Se han analizado las características diferenciales del Test de la Familia de Corman, el de la Figura Humana de Machover, el Test del Árbol de Kockh y el HTP de Buck.

	

	


	Término:
	Inconsciente

	Definición:
	conjunto de los procesos que actúan sobre la conducta pero escapan a la conciencia.


	Término:
	Emoción

	Definición:
	reacción global, intensa y breve del organismo ante una situación inesperada, acompañada de un estado afectivo de carácter doloroso o agradable.
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	Tema 8. Técnicas proyectivas. María Valdés Díaz y Montserrat Gómez de Terreros Guardiola

	Resumen


	Lawrence Frank (1939) introduce el vocablo Técnicas Proyectivas, para describir una categoría de pruebas para el estudio de la personalidad en las que el individuo da respuestas libremente a series de estímulos tales como manchas de tinta, láminas o frases incompletas, basándose en el supuesto de que las personas proyectan en sus respuestas sus percepciones, sentimientos, estilos o conflictos (Aiken, 1996, Anastasi y Urbina, 1998; Ávila, 1997; Gregory, 2001). 

En la interpretación de las respuestas individualizadas ha tenido gran influencia la teoría psicoanalítica. No es sorprendente que los periodos en que existió mayor interés por el uso de estas técnicas fuera de 1940 a 1960, época en que el pensamiento psicoanalítico ejerció gran influencia, sobre todo en la teoría e investigación de la personalidad.

No obstante, la proyección como término psicoanalítico, es considerada diferente de la proyección ante estímulos. Hemos de hacer notar que Frank (1939) al utilizar este concepto intenta encuadrarlo en la perspectiva del modelo lewiniano de la conducta, en cuanto proceso de organización del campo perceptivo y, años después (Frank, 1960) añade que se trata de una modificación activa por parte del individuo sobre los estímulos, personas y situaciones del entorno. En este mismo sentido, Murray en 1958, considera que la proyección puede ser consciente o inconsciente, de aspectos favorables o desfavorables, de sí mismo o del entorno. Por su parte, Zubin, Eron y Schumer (1965, pag. 5) también señalan que “la proyección no tiene necesariamente que implicar componentes defensivos, inconscientes, inaceptables o de evitación de la ansiedad” 

Desde la perspectiva holista-funcional, con autores tan representativos como Abt y Bellak (1950) toda conducta es activa, propositiva, orientada a unos objetivos y para evaluarla y comprenderla se necesita una aproximación holista, lo que requiere un esfuerzo por comprender la personalidad en su totalidad. El término “proyección” es sustituido, en este modelo, por el de “apercepción”.

El desarrollo desde finales de los setenta de la perspectiva cognitiva para el empleo y análisis de las técnicas proyectivas, entiende la proyección como la manifestación de conductas encubiertas del paciente, en relación con estímulos pictóricos que le son relevantes. A partir de estos supuestos las técnicas proyectivas son entendidas como tareas facilitadoras de componentes o aspectos de la conducta difícilmente accesibles por métodos directos. 

Sobre la base de una escasa estructuración en su contenido y el hecho de que las respuestas obtenidas sean abiertas, (no se espera una respuesta “correcta” y todo puede ser interpretable y válido) se supone que la estructura que se presenta en el material de estímulo o la tarea, proporciona la circunstancia ideal para que se revelen los aspectos internos de la personalidad. De ahí que las técnicas proyectivas se consideren susceptibles para desvelar partes más profundas de la estructura de personalidad, de las cuales el sujeto ni siquiera es consciente.

El reto de estas pruebas consiste en penetrar en el mundo interior del individuo, lo que para algunos autores (Dana 1980) se define como experiencia subjetiva compartida. Dichas técnicas nos ayudan a conceptualizar la experiencia de las personas, de forma consistente y sistemática, y comunicar nuestro entendimiento de sus experiencias. 

Autores, como Aiken (1996) o Cronbach (1998), afirman que la aplicación y calificación de una prueba proyectiva cualquiera, requiere más capacidad y sensibilidad que para un inventario de informe de sí mismo. Pese a que en la actualidad pueden puntuarse objetivamente, su interpretación requiere más elaboración por parte del profesional. Ahora bien, no existe ningún imperativo que obligue a interpretar los resultados de estos procedimientos de evaluación desde una teoría psicodinámica.

Habitualmente se recomienda que los psicólogos clínicos consideren las interpretaciones de las respuestas de proyección sólo como explicaciones sugeridas que pueden o no confirmarse por medio de otras fuentes de información sobre la persona. La mayor parte de las veces son utilizadas en el ámbito clínico y como complemento de las técnicas conductuales o de rasgos, ya que éstas son más analíticas, mientras que las proyectivas proporcionan una visión más global y sintética de la persona (Martín, 1988).

En realidad, participamos de la opinión de que cualquier instrumento o técnica es aceptable y válido si es correctamente utilizado. Sólo los abusos son los que conducen a cierto desprestigio, si bien cualquier instrumento es susceptible de ser criticado por sus errores, por sus lagunas, por su sustentación teórica, etc. La clave estaría en lo que cada uno tiene de objetividad, de científico, de real, de válido, de útil, o acaso, como señala García Riaño (1997) de la pericia y formación de quien lo utiliza. 


	Término:
	Conflicto

	Definición:
	lucha de tendencias e intereses; situación de un individuo que se halla sometido a fuerzas de sentidos opuestos pero de intensidades aproximadamente iguales.


	Término:
	Personalidad

	Definición:
	Constructo no explícito que se usa para explicar la consistencia conductual dentro de las personas y la inconsistencia conductual entre individuos.


	Término:
	Funcional

	Definición:
	que concierne a una función. La psicología funcional es un método de estudio de la actividad mental que busca el porqué de los fenómenos psicológicos, su significación, su valor adaptativo.


	Término:
	Desarrollo

	Definición:
	Serie de etapas por las que atraviesa el ser vivo para alcanzar su plena expansión.


	Término:
	Inventario

	Definición:
	Listado de ítem en forma de conjunto de frases que representan situaciones, conductas o respuestas a las que el sujeto tiene que contestar con qué frecuencia le ocurren. 


	Término:
	Interpretación

	Definición:
	explicación en términos claros de un fenómeno oscuro o incomprensible.


	Término:
	Rasgo

	Definición:
	cualquier manera relativamente duradera en la que el individuo difiere de otro. 


10.1. Objetivos 
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	Tema 9. Las Técnicas Objetivas: Evaluación Psicofisiológica. Inmaculada Fuentes Durá y José María Martínez Selva

	Objetivos


	· Conocer cuales son los procedimientos de evaluación llamados objetivos y sus características fundamentales. 

· Conocer los conceptos de Psicofisiología y Evaluación Psicofisiológica. 

· Conocer la clasificación y proceso de obtención de las señales psicofisiológicas. 

· Conocer las principales áreas de estudio en las que se utilizan. 

· Distinguir los conceptos psicofisiológicos básico.s 

· Saber cuales son las principales aplicaciones de técnicas psicofisiológicas en la evaluación de trastornos psicológicos. 

· Conocer los principales resultados obtenidos en la evaluación psicofisiológica de la ansiedad, depresión, esquizofrenia y adicción. 


10.2. Contenidos 
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	Tema 9. Las Técnicas Objetivas: Evaluación Psicofisiológica. Inmaculada Fuentes Durá y José María Martínez Selva

	Desarrollo de contenidos
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	Clasificación de los principales tipos de actividad psicofisiológica
	 


	 

	Conceptos básicos en la evaluación psicofisiológica
	 


	 

	Evaluación psicofisiológica en los trastornos de ansiedad
	 


	 

	Evaluación psicofisiológica en los trastronos depresivos
	 


	 

	Relación entre la actividad electrodérmica y el cuadro clínico en pacientes esquizofrenicos
	 


	 

	Adicciones
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	CLASIFICACIÓN DE LOS PRINCIPALES 
TIPOS DE ACTIVIDAD PSICOFISIOLÓGICA

	SISTEMA NERVIOSO VEGETATIVO
Actividad electrodérmica
Actividad cardiovascular
Actividad pupilar
Temperatura corporal
Actividad gastrointestinal
Respuesta sexual
SISTEMA NERVIOSO SOMÁTICO
Actividad muscular
Movimientos oculares
Actividad respiratoria
SISTEMA NERVIOSO CENTRAL
Electroencefalografía
Potenciales evocados
Neuroimagen funcional:
Tomografía por emisión de positrones
Resonancia magnética nuclear 


	



	CONCEPTOS BÁSICOS EN LA EVALUACIÓN PSICOFISIOLÓGICA

	ACTIVACIÓN
REACTIVIDAD:
Respuestas de orientación
Respuesta de defensa
Respuesta de sobresalto

PLASTICIDAD:
Habituación
Sensibilización
Modulación refleja
Biofeedback

PROPIEDADES DE LOS SISTEMAS FISIOLÓGICOS DE RESPUESTA
Homeostasis
Ley de los valores iniciales


	



	EVALUACIÓN PSICOFISIOLÓGICA EN LOS TRASTORNOS DE ANSIEDAD

	Mayor reactividad psicofisiológica y menor habituación:
Ansiedad generalizada
Agorafobias
Fobias sociales
Fobias específicas
Normales
Se benefician en mayor medida de la desensibilización sistemática los pacientes fóbicos que antes del tratamiento:
Muestran mayor reactividad psicofisiológica
Muestran mayor habituación


	



	EVALUACIÓN PSICOFISIOLÓGICA EN LOS TRASTORNOS DEPRESIVOS 

	Disminución actividad electrodérmica
Latencia del sueño REM reducida


	



	RELACIÓN ENTRE LA ACTIVIDAD ELECTRODÉRMICA Y EL CUADRO CLÍNICO EN PACIENTES ESQUIZOFRÉNICOS

	SINTOMATOLOGÍA:
La presencia de síntomas negativos en los esquizofrénicos está asociada a la no responsividad
VULNERABILIDAD Y PRONÓSTICO:
Son más vulnerables aquellos pacientes que presentan valores de la actividad electrodérmica más extremos. De la misma manera los pacientes respondientes y no respondientes con las medidas tónicas más extremas, altas y bajas respectivamente, presentan un peor pronóstico.
RESPUESTA AL TRATAMIENTO CON NEUROLÉPTICOS:
Los que presentan bajas medidas tónicas y baja responsividad muestran menor respuesta al tratamiento


	



	ADICCIONES

	Existe mayor propensión a desarrollar adicciones cuando se presenta:
Una amplitud de la P300 reducida
Control disminuido de la respuesta electrodérmica (ante estímulos aversivos) y de los movimientos antisacádicos


	




	


	Término:
	Potenciales evocados

	Definición:
	técnica de medida que promedia la actividad eléctrica cerebral suscitada por la presentación repetida de un estímulo o suceso. 


	Término:
	Resonancia

	Definición:
	modo de repercusión de un acontecimiento sobre el psiquismo de una persona, entendiendo que cada individuo reacciona de manera diferente a las situaciones en las que se encuentra.


	Término:
	Reactividad

	Definición:
	modificación de la intensidad y características de las respuestas fisiológicas o reflejos, incluyendo su aparición, ante los cambios en el medio.


	Término:
	Plasticidad

	Definición:
	grado de modificación de las respuestas fisiológicas.


	Término:
	Homeostasis

	Definición:
	tendencia del organismo a mantener condiciones constantes o un estado de equilibrio entre los diferentes elementos del organismo.


	Término:
	Ley de los valores iniciales

	Definición:
	la magnitud de una determinada respuesta fisiológica ante un estímulo o situación depende del nivel previo de activación del sistema medido.


	Término:
	Vulnerabilidad

	Definición:
	predisposición a padecer un trastorno psicopatológico.
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	Tema 9. Las Técnicas Objetivas: Evaluación Psicofisiológica. Inmaculada Fuentes Durá y José María Martínez Selva

	Resumen


	Fernández-Ballesteros y Calero (1992) llaman técnicas objetivas a "aquellos procedimientos de recogida de información de eventos psicológicos observables o amplificables, que en gran parte de los casos no son controlables por el sujeto (al menos sin entrenamiento), los cuales se aplican mediante sofisticados aparatos que permiten una administración, registro, puntuación y análisis objetivo (suele ser mecánico o electrónico) sin la intervención del evaluador" (p.184). Dentro de las técnicas objetivas incluyen a las técnicas cognitivas, motoras y psicofisiológicas. Las técnicas cognitivas incluyen toda aquella instrumentación dirigida a la evaluación de la percepción, de los tiempos de reacción o de la memoria, entre otros, como por ejemplo el tasquistoscopio. Las técnicas motoras hacen referencia a la instrumentación utilizada en la evaluación de la coordinación motriz, como por ejemplo el aparato de precisión manual de Purdue para la evaluación de la habilidad visomotora. Tanto las técnicas cognitivas como las motoras son utilizadas en áreas de conocimiento como la Psicología Básica y la Neuropsicología. En la actualidad el desarrollo más importante dentro de nuestra área de conocimiento, tanto en la práctica como el la investigación, corresponde a la evaluación psicofisológica por lo que le vamos a dedicar el presente capítulo.

Cuando estamos llevando a cabo el proceso de evaluación psicológica, necesitamos recoger información diversa. En ocasiones la información la podemos observar, en otras en la que eso no es posible podemos pedirle al sujeto que nos informe. Pero en algunas ocasiones necesitamos recoger información que ni podemos observar ni el sujeto puede informar con exactitud. Por ejemplo si estamos evaluando la ansiedad que produce hablar en público, difícilmente podemos observar o el sujeto informar de los cambios en la presión arterial, en la frecuencia cardíaca, o en la tensión muscular. Cuando estemos interesados en esta información será necesario evaluar este tipo de respuestas psicofisiológicas.

La Psicofisiología es una disciplina eminentemente psicológica que estudia los correlatos fisiológicos del comportamiento, y constituye un punto de encuentro entre la Psicología y varias ciencias biológicas, como la Fisiología y la Genética. La Evaluación Psicofisiológica consiste en la aplicación de las técnicas, conceptos y teorías psicofisiológicas a la evaluación de los factores que influyen en la salud y en la enfermedad (Vila, 1996).

Elementos esenciales de las técnicas de evaluación psicofisiológica son tanto el registro fisiológico como el contexto psicológico. Las técnicas de registro, generalmente poligráficas, requieren tanto un instrumental específico como un proceso secuencial de pasos o fases que veremos a continuación. El contexto psicológico en el que se lleva a cabo el registro es el que permite su conexión con procesos psicológicos y por tanto la valoración psicológica de los cambios fisiológicos. La evaluación psicofisiológica requiere una instrumentación específica para la presentación de los estímulos: generadores y programadores de estímulos auditivos o visuales y ordenadores, entre otros equipos. Por otro lado, las tareas que debe realizar el sujeto están en función del aspecto psicológico que se pretende estudiar. Varían si lo que se estudia es, por ejemplo, el estrés, las emociones, o las respuestas atencionales, aunque se registren las mismas variables fisiológicas. Algunos ejemplos de las tareas son: hablar en público, resolución de tareas aritméticas, apretar un botón cuando aparezca un estímulo determinado, hinchar un globo hasta que explote, dibujar una figura en espejo, o simplemente permanecer en reposo ante una serie de estímulos auditivos o visuales.

Los desarrollos técnicos han constituido un importante empuje para la evaluación psicofisiológica debido a la importancia que desempeñan en la medida de respuestas fisiológicas. El primer descubrimiento importante fue el relativo al carácter eléctrico de la actividad motora, realizado por Galvani a finales del siglo XVIII. Vigoroux y Féré, en torno al año 1888, registraron por primera vez los cambios en la resistencia eléctrica de la piel al pasar una pequeña corriente a través de dos electrodos, método que utilizaron para estudiar reacciones emocionales en pacientes histéricas. Estas investigaciones se realizaron en la Salpêtrière, bajo la supervisión de Charcot (Bloch, 1993). Por otro lado, el descubrimiento y registro de la actividad eléctrica del corazón se debe a Einthoven en el año 1900, el cual sentó las bases de la moderna electrocardiografía.

Berger en 1929 registró por primera vez la actividad eléctrica del cerebro en humanos denominándola electroencefalograma. Todos estos desarrollos recibieron un enorme impulso a lo largo del siglo XX gracias a los avances de la electrónica. William James y Walter Cannon fueron los primeros en contribuir con sus aportaciones teóricas al desarrollo de la evaluación psicofisiológica. El primero por su teoría sobre las emociones, al atribuir las causas de la experiencia emocional a cambios corporales específicos. Y el segundo, porque sus estudios fueron decisivos en el surgimiento de la llamada teoría de la activación (Vila, 1996).

Estos son algunos de los grandes hitos en cuanto a desarrollos técnicos y teóricos, pero no podemos olvidar que una de las primeras aplicaciones prácticas fue la realizada por el psicoanalista suizo Carl G. Jung en 1907. Este autor declaró con respecto a la actividad electrodérmica que se trataba de un índice muy adecuado para obtener datos sobre la "vida mental" de los sujetos. Lo utilizaba junto con su método de asociación de palabras y el tiempo de reacción, para detectar aquéllas que son emocionalmente significativas para el sujeto o indicadoras de conflicto (Stern, Ray y Davis, 1980).

La investigación psicofisiológica se ha ocupado prácticamente de todos los procesos psicológicos básicos y dentro del ámbito clínico, algunos de los trastornos más investigados son los trastornos de ansiedad, el estrés y los trastornos psicosomáticos. Un tema que ha interesado en los últimos años es el de la identificación de marcadores biológicos o indicadores psicofisiológicos de diversos trastornos como la esquizofrenia y la depresión.




	Término:
	Informe

	Definición:
	Transmisión oral o escrita, estructurada y con un marcado acento práctico que se emite como conclusión de un proceso diagnóstico o evaluador. 


	Término:
	Resistencia

	Definición:
	dificultad que opone un conductor al paso de la corriente eléctrica.


	Término:
	Paciente

	Definición:
	Ser humano que padece o se duele de alguna enfermedad física o psíquica. 


11.1. Objetivos 
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	Tema 10. Comunicación de los resultados de la evaluación e informe. José Manuel Rodríguez González


	Objetivos


	· Dominar la técnica de estructuración de la información procedente del estudio de la/s persona/s evaluada/s. 

· Identificar las distintas modalidades de Informes habituales en la práctica profesional. 

· Conocer diferentes protocolos de Informes en función de la persona, entidad u organismo receptor. 

· Discriminar el tipo de información a facilitar a cada una de las personas interesadas directa o indirectamente en el proceso de evaluación. 

· Evitar los errores más característicos a la hora de redactar los Informes. 


11.2. Contenidos 
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	Tema 10. Comunicación de los resultados de la evaluación e informe. José Manuel Rodríguez González

	Desarrollo de contenidos
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	Variables que influyen en la tipología de los informes
	 


	 

	Modalidades de infomes
	 


	 

	Protocolo de informe,según Maloney y Ward (1976)
	 


	 

	Protocolo de informe, según Fernández Ballesteros (1999)
	 


	 

	Esquema de informe sobre rendimiento según Sattler (1988),
	 


	 

	Informe pericial 
	 


	 

	Informe psicológico en casos de abusos sexuales a menore, según Cueto y Carbajo (1999)
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	VARIABLES QUE INFLUYEN EN LA TIPOLOGÍA 
DE LOS INFORMES

	1.- Profesional que lo solicita.

2.- Persona que lo recibe.

3.- Finalidad del propio informe.

4.- Información solicitada.

5.- Modalidad de instrumentación empleada.


	



	MODALIDADES DE INFORMES

	A.- Oral

B.- Escrito:

- Certificado.
- Interconsulta o Intrainstitucional.
- Orientado al paciente.
- Escolar.
- De Selección.
- Pericial. 


	



	PROTOCOLO DE INFORME, 
SEGÚN MALONEY Y WARD (1976)

	1.- Datos personales.
2.- Cuestiones de referencia y objetivos.
3.- Datos biográficos.
4.- Procedimientos evaluativos utilizados.
5.- Conducta y observaciones.
6.- Resultados e integración: 

* Habilidades intelectuales.
* Aptitudes.
* Afectividad.
* Contacto social.
* Motivación.
* Nivel de aspiración, … etc

7.- Recomendaciones.
8.- Resumen.


	



	PROTOCOLO DE INFORME, 
SEGÚN FERNÁNDEZ BALLESTEROS (1999)

	1.- Identificación del paciente y del evaluador.
2.- Referencia y objetivos.
3.- Datos biográficos relevantes.
4.- Técnicas y procedimiento.
5.- Conducta durante la exploración.
6.- Integración de los resultados.
7.- Orientación y objetivos de cambio e intervención.
8.- Valoración de la intervención.


	



	ESQUEMA DE INFORME SOBRE EL RENDIMIENTO, 
SEGÚN SATTLER (1988)

	1.- Datos genéricos del niño y del estudio.
2.- Razones por las que ha sido remitido.
3.- Observaciones generales.
4.- Resultados de las pruebas.
5.- Recomendaciones. 


	



	EL INFORME PERICIAL

	9. Identificación del perito.
10. Identificación del cliente.
11. Indicación del origen de la petición del informe.
12. Calificación del caso y datos identificativos de éste.
13. Antecedentes sumariales o descripción del caso.
14. Cuestiones planteadas.
15. Antecedentes personales y/o vivenciales implicados en el caso.
16. Estado actual de la persona.
17. Enumeración y descripción del material psicológico utilizado.
18. Método de trabajo.
19. Resultados alcanzados.
20. Integración de resultados.
21. Conexión entre los resultados obtenidos, las cuestiones planteadas y los objetivos trazados.
22. Recomendaciones.
23. Conclusiones. 


	



	INFORME PSICOLÓGICO EN CASOS DE ABUSOS SEXUALES A MENORES, SEGÚN CUETO Y CARBAJO (1999)

	1. Datos de identificación y causa del informe.
2. Metodología.
3. Valoración personal.
4. Instrumentos de evaluación . 
5. Anamnesis.
6. Diagnóstico.
7. Conclusiones relativas a la veracidad del abuso.
8. Conclusiones y orientaciones. 


	




	


11.3. Resumen 
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	Tema 10. Comunicación de los resultados de la evaluación e informe. José Manuel Rodríguez González

	Resumen


	El informe resulta ser la ultima fase del proceso diagnostico, el cual comienza con el primer contacto que se establece entre paciente y profesional en lo podríamos llamar, siguiendo los criterios mas tradicionales, Entrevista de Contacto o Entrevista Inicial, motivo por el que recomendamos encarecidamente se proceda al repaso del capitulo 6 dedicado a la entrevista. Si esta última supone el inicio, el informe viene a suponer el cierre del Proceso Diagnóstico.

Aún cuando se suele afirmar que la última fase del mencionado proceso es el Seguimiento debemos ser conscientes de que dicho seguimiento precisa, al final, de la elaboración de un informe en el que se pongan de manifiesto los cambios ocurridos en el cliente (caso de haberse producido), sistemas (instrumentos) a través de los cuales se han verificado éstos, previsiones de futuro, recomendaciones y próxima revisión.

Otra conexión a considerar entre la entrevista y el informe es que ambas actividades suponen la forma de contacto más estrecho entre el profesional y su paciente. No tiene lugar utilizando como intermediario una prueba psicológica que, en cierto sentido condiciona la relación y la puede hacer un tanto fría. Dicho contacto ocurre bajo la morfología de una entrevista que acontece cara a cara, de hecho hay que recurrir a estrategias comunes tanto en lo que es la técnica como en manera de facilitar la información de forma oportuna y adecuada.

Un dato que avala esta afirmación de proximidad se halla en otra denominación clásica como es la Entrevista de Devolución, la cual en última esencia no es otra cosa que una entrevista a lo largo de la cual se comentan con el paciente los resultados obtenidos y se efectúan las correspondientes recomendaciones tanto vitales como terapéuticas.

Una cuestión que ha despertado nuestra curiosidad a la hora de investigar acerca del contenido de este capítulo ha sido la escasa atención científica e investigadora que ha merecido y merece el Informe (en comparación con otros diversos temas), circunstancia ya puesta de manifiesto hace años por Ávila, Ortiz y Jiménez (1992). La causa, después de manejar datos de las más diversas fuentes y reflexionar acerca de ellos, puede ser doble:

· se le ha venido a considerar algo predominantemente burocrático, consistente en la manera de ofertar una información de forma integrada y con la menor implicación posible por parte del profesional. Al ser la última fase del proceso diagnóstico su interés ha sido sólo referencial.

· cuando interesa, se debe a las repercusiones de orden jurídico que un mal uso o una mala elaboración pueden tener para el psicólogo, dado que el mencionado informe se facilita muy a menudo por escrito y, por tanto, se convierte en un documento que puede revertir en contra de su autor.

La consecuencia inmediata de estos dos puntos anteriores también ha sido doble:

· por un lado, nada más acorde para evitar complicaciones que facilitar datos de una manera excesivamente técnica y difícil de captar por los no iniciados y,

· por otro, es viable hallar informes de un número interminable de páginas y que demuestran una mayor habilidad del profesional en el uso del castellano que en el manejo de conocimientos relacionados con la Evaluación Psicológica.




	Término:
	Entrevista de Contacto

	Definición:
	Primer contacto que ocurre entre la persona que acude a consulta y el profesional que la atiende. En este primera relación es donde se intenta dar respuesta las 3 clásicas cuestiones: ¿Qué le pasa al paciente?, ¿desde cuando le ocurre? y ¿a qué se lo atribuye?.


	Término:
	Prueba

	Definición:
	Procedimiento estandarizado para tomar una muestra de conducta y describirla con categorías o puntuaciones. 


12.1. Objetivos 
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	Tema 11. Introducción a la evaluación del desarrollo y de la inteligencia. Campos en constante avance. Carmen Moreno Rosset y Montserrat Gómez de Terreros Guardiola 

	Objetivos


	· Conocer los antecedentes de la evaluación del desarrollo y de la inteligencia para comprender mejor los instrumentos actuales y sus fundamentos teóricos. 

· Poner de manifiesto cómo las necesidades prácticas también promueven los avances en estos campos. 

· Resaltar figuras imprescindibles en la historia de nuestra materia como Binet, Terman, Kuhlman, Gesell, Bayley, Cattell, Guilford o Sternberg. 

· Reconocer las principales diferencias con los primeros instrumentos de evaluación del desarrollo y de la inteligencia y las indicaciones propias de las actuales. 


12.2. Contenidos 
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	Tema 11. Introducción a la evaluación del desarrollo y de la inteligencia. Campos en constante avance. Carmen Moreno Rosset y Montserrat Gómez de Terreros Guardiola


	Desarrollo de contenidos


	Este tema introduce el tercer módulo temático sobre “la evaluación psicológica aplicada en las áreas del desarrollo y de la inteligencia”, y mantiene una estrecha relación con el segundo tema de este libro. Por lo tanto, permitirá al alumno/a una más fácil comprensión de los siguientes capítulos, por lo que solamente se requiere su lectura, motivo por el cual no se incluye en el aula virtual “Desarrollo de contenidos” ni “Ejercicios de autocomprobación” 


12.3. Resumen 
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	Tema 11. Introducción a la evaluación del desarrollo y de la inteligencia. Campos en constante avance. Carmen Moreno Rosset y Montserrat Gómez de Terreros Guardiola


	Resumen


	Ninguna historia de la evolución del concepto de la Inteligencia sería de interés si no trazara una distinción entre los psicólogos clínicos como Binet, Terman, Wechsler o Bayley, por una parte, y psicólogos teóricos como Spearman, Thorndike, Thurstone o Cattell, por otra. La mayor contribución de los primeros ha sido la creación de instrumentos de poderosa acción social. Cada uno de estos autores está asociado con un avance de la historia de la Psicología que afectará directa y profundamente a la vida de, al principio, cientos, y más tarde, millones de personas. Los segundos, porque lo hicieron indirectamente, a través de la investigación y publicación de documentos sobre la naturaleza de lo evaluado (o medido). 

Veremos ambos grupos de psicólogos a lo largo de este capítulo, no obstante deberíamos poner de manifiesto, antes de continuar, dos importantes afirmaciones de Matarazzo (1986, pág. 17 y 25) que hacemos nuestras:

“Elevar la potencialidad humana es la razón de ser explícita o implícita” de la valoración o evaluación de la inteligencia, y “no existe ni en la ciencia ni en la profesión una definición de inteligencia generalmente aceptada”. 
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13.1. Objetivos 
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	Tema 12. El desarrollo infantil I: Características y escalas generales de evaluación. Montserrat Gómez de Terreros Guardiola 

	Objetivos


	· Destacar la importancia e interés de este ámbito de especialización en nuestra práctica profesional. 

· Conocer los principios que rigen actualmente la evaluación del desarrollo en la primera infancia. 

· Reconocer las principales diferencias con los primeros instrumentos de evaluación del desarrollo y las indicaciones propias de las actuales. 

· Mostrar los instrumentos más frecuentemente utilizados y disponibles, conociendo más detalladamente su forma de aplicación, interpretación y composición. 

· Dar a conocer la contínua revisión que se realiza de los mismos. 

· Proporcionar recursos de búsqueda de otras herramientas dentro de esta ámbito. 

· Procurar que los profesionales sean conscientes del entrenamiento que exige este tipo de instrumentos, no sólo por la población de que se ocupan, sino por las implicaciones que tiene tanto el diagnóstico como la decisión de intervención. 


13.2. Contenidos 
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	Tema 12. El desarrollo infantil I: Características y escalas generales de evaluación. Montserrat Gómez de Terreros Guardiola

	Desarrollo de contenidos


	INTRODUCCIÓN
Este apartado informan de la importancia práctica que tiene la evaluación a estas edades en donde la intervención es esencial cuando se aprecian retrasos en el desarrollo

PRINCIPIOS Y ELEMENTOS DE LA EVALUACIÓN DEL DESARROLLO
Más tarde se muestran los principios que en la actualidad rigen la evaluación del desarrollo, con sus peculiaridades, vislumbrándose así la necesidad de establecer consideraciones específicas para el trabajo en primera infancia.

BREVES CONSIDERACIONES EN TORNO AL CONCEPTO DE DESARROLLO
Más que un tratado sobre Psicología Evolutiva, el propósito de añadir este punto es resaltar uno de los principios enumerados en el apartado anterior. El psicólogo que trabaje en este ámbito debe conocer a la perfección el desarrollo evolutivo normal.

INSTRUMENTOS GENERALES PARA LA EVALUACIÓN DEL DESARROLLO
Se destacan cuatro instrumentos: La Escala de Brunet-Lèzine, la Escala de Bayley, el Inventario Battelle y el Currículo Carolina. Con carácterísticas diferentes son los instrumentos más asequibles y utilizados en este país. 

Escalas
Edad aplicación
Puntuaciones
Fiabilidad
Brunet-Lèzine Revisada (BL-R; 1997)
2-30 meses
Cocientes de Desarrollo (CD) global y parciales
Consistencia interna entre 0,69 y 0,87
Escalas Bayley de Desarrollo Infantil (BSID; 1969, 1977 )
1-30 meses
Índice de Desarrollo Mental (IDM) e Índice de Desarrollo Psicomotor (IDP)
Método de las dos mitades de 0,88 y 0,84
Escalas Bayley de Desarrollo Infantil (BSID-II; 1993)
1-42 meses
Índice de Desarrollo Mental (IDM) e Índice de Desarrollo Psicomotor (IDP)
Coeficiente de estabilidad de 0,83 y 0,77
Inventario de Desarrollo BATTELLE (1996)
0-8 años
Puntuaciones típicas para cada área y subárea: T, z, Centiles, Cocientes Intelectuales de desviación (CI) y puntuaciones de equivalencia en la curva normal (ECN)
Coeficiente de estabilidad entre 0,99 y 0,76
Currículo Carolina (1986,1997)
0-24 meses
Valoración cualitativa
No se aportan
SÍNTESIS
Se aportan referencias en el capítulo para conocer otros instrumentos también de interés más centrados en la evaluación del desarrollo sensoriomotor o más indicados para el diagnóstico también para otras disciplinas educativas y sanitarias.




	Término:
	Psicomotor

	Definición:
	Implica la actividad tanto física como psicológica. Actividad que requiere una adaptación coordinada de acciones musculares.


13.3. Resumen 
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	Tema 12. El desarrollo infantil I: Características y escalas generales de evaluación. Montserrat Gómez de Terreros Guardiola

	Resumen


	En la actualidad se admite que aproximadamente un 16% de los niños padece algún tipo de discapacidad, considerando como tales los trastornos del lenguaje o del aprendizaje, el retraso mental, o los trastornos emocionales o conductuales. Estos niños que además utilizan los servicios sanitarios alrededor del doble que los niños sanos, únicamente son detectados antes de la entrada al colegio en unos porcentajes que oscilan entre el 20 y 30%. En muchas ocasiones por el simple motivo de que “aparentemente” tienen un desarrollo madurativo normal, sobre todo en los primeros años de vida (Glascoe y Shapiro, 2002). Estas cifras son poco afortunadas ya que todos estos niños que no son diagnosticados a tiempo no podrán verse favorecidos por programas de atención temprana.

Así comenzaríamos la introducción a este tema, alertando a los profesionales de la Psicología sobre la importancia de la evaluación del desarrollo, y cuando nos referimos a estos capítulos entendemos que se hace referencia al desarrollo en el más amplio sentido de la palabra, entendiéndolo de un modo global (biológico, psicológico y social), haciendo especial énfasis en los primeros años de vida (sobre todo por la importancia de la intervención precoz), aunque ya veremos que puede, para algunos autores, extenderse su evaluación hasta la edad adulta.

Este campo de la evaluación psicológica está en un momento de cambio. Hasta ahora ha estado y está impregnado del modelo psicométrico y de las técnicas, estrategias e instrumentos de medida que se han utilizado y utilizan también en niños mayores y en adultos, pero en la actualidad comienza a vislumbrarse una etapa que busca una metodología propia sobre todo para la primera infancia.

Durante mucho tiempo el interés de los profesionales de este área era conseguir predecir el rendimiento en edades posteriores, lo veremos en el apartado siguiente, sin embargo lo que sabemos al día de hoy con seguridad, como también afirman Meisels y Atkins-Burnett (2000) es que existe una débil relación entre las funciones cognitivas y psicomotrices que pueden apreciarse a edades tempranas y la capacidad intelectual o inteligencia, tal y como la estudiamos en edades escolares y en la adultez.




	Término:
	Psicomotor

	Definición:
	Implica la actividad tanto física como psicológica. Actividad que requiere una adaptación coordinada de acciones musculares.


	Término:
	Retraso mental

	Definición:
	funcionamiento intelectual general que se encuentra significativamente por debajo del promedio y que resulta en o se relaciona con la discapacidad concurrente en conducta adaptativa y se manifiesta durante el periodo de desarrollo.


13.4. Actividades de refuerzo 
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	Tema 12. El desarrollo infantil I: Características y escalas generales de evaluación. Montserrat Gómez de Terreros Guardiola

	Actividades de refuerzo


	1. Se recomienda visitar la pagina web: www.zerotothree.org relativa al “Grupo de Trabajo de Evaluación del desarrollo de Cero a Tres” que en 1992 estableció una serie de principios para guiar la evaluación del desarrollo en las primeras edades en los campos intelectuales, afectivos y psicomotrices.

2. Programa de radio sobre “Evaluación del temperamento infantil” emitido el 14-12-97. Como se indica en el apartado del libro sobre “Breves consideraciones en torno al concepto del desarrollo”, la evaluación del temperamento tiene relación con el desarrollo social, motivo por el cual esta emisión radiofónica sirve como tarea de apoyo al estudio del capítulo sobre “El desarrollo infantil I. Características y escalas generales de evaluación”.

[image: image166.png]


3. Vídeo:
La Profesora Carmen Moreno Rosset ha elaborado dentro de la serie de Prácticas de Evaluación Psicológica un programa audiovisual (Vídeo y Guía didáctica) que sirve como actividad de refuerzo para el presente tema. Seguidamente se ofrece un resumen de los contenidos y una DEMO.
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Moreno, C. y Maganto, C. (2003). Escalas Bayley de Desarrollo Infantil (BSID). Serie Prácticas de Evaluación Psicológica. Madrid: UNED (Vídeo y Guía Didáctica) Duración 47 minutos.

RESUMEN:

Las Escalas Bayley de Desarrollo Infantil (BSID) tienen como objetivo poder realizar un diagnóstico del retraso del desarrollo en edades comprendidas entre los 2 y 30 meses. Permite una medida de los aspectos cuantitativo y cualitativo del desarrollo infantil.

Este programa audiovisual permite la interacción entre el vídeo, la guía didáctica y el propio usuario, consiguiendo un aprendizaje real y práctico de las Escalas Bayley.

El/la alumno/a observa en tiempo real la aplicaciónde las Escalas Bayley a un niño de 18 meses de edad, con la ventaja de que puede rebobinar la cinta cuantas veces le sea necesario con el fin de volver a observar las respuestas del niño. La Guía didáctica está diseñada para ir anotando las respuestas del sujeto mientras el observador ve como se le aplica la prueba. Asimismo se indica paso a paso como corregir e interpretar la Bayley. Posteriormente, el/la alumno/a puede comparar sus resultados con los que aparecen en el correspondiente Anexo de la Guía. 


14.1. Objetivos 
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	Tema 13. El desarrollo infantil II: La evaluación en otros ambitos de aplicación. Montserrat Gómez de Terreros Guardiola y María Valdés Díaz 

	Objetivos


	· Conocer otros instrumentos utilizados en evaluación del desarrollo una vez conocidas y estudiadas las escalas generales. 

· Reconocer las principales diferencias con aquellas y las indicaciones propias de éstas. 

· Saber cuáles son los principios fundamentales en que se basa actualmente la metodología del screening o cribado del desarrollo y los principales instrumentos que podemos utilizar en nuestro contexto. 

· Mostrar la exploración de los recién nacidos con sus peculiaridades e indicaciones. 

· Conocer algunos instrumentos que permiten la profundicación en algunos de los aspectos considerados en la evaluación general del desarrollo. 

· Promover el juicio crítico en cuanto al valor de estos instrumentos poniéndolo en estrecha relación con el tema anterior. 


	Término:
	Retraso mental

	Definición:
	funcionamiento intelectual general que se encuentra significativamente por debajo del promedio y que resulta en o se relaciona con la discapacidad concurrente en conducta adaptativa y se manifiesta durante el periodo de desarrollo.
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14.2. Contenidos 
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	Tema 13. El desarrollo infantil II: La evaluación en otros ambitos de aplicación. Montserrat Gómez de Terreros Guardiola y María Valdés Díaz

	Desarrollo de contenidos


	OTROS CAMPOS DE APLICACIÓN

	INSTRUMENTOS DE SCREENING
	EVALUACIÓN DEL RECIÉN NACIDO

	COMPORTAMIENTO ADAPTATIVO


	EOD. Escala Observacional del Desarrollo

Prueba de Screening del Inventario de Desarrollo Battelle

PEDS. Evaluación del Estado de Desarrollo por Padres

Brigance Screens

	NBAS. Escala para la Evaluación del Comportamiento Neonatal de Brazelton

CLNBAS. The Clinical Nenonatal Behavioral Assessment Scale

	Escalas Vineland de Comportamiento adaptativo


	




	


14.3. Resumen 
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	Tema 13. El desarrollo infantil II: La evaluación en otros ambitos de aplicación. Montserrat Gómez de Terreros Guardiola y María Valdés Díaz

	Resumen


	En Pediatría, la aparición de las nuevas tecnologías y las mejoras en el cuidado de los niños muy pequeños han hecho que sobrevivan recién nacidos que, anteriormente, no lo hubieran conseguido. Ello ha incidido en la necesidad imperante de desarrollar instrumentos de screening neonatal y de seguimiento de estos niños de riesgo. Una vez más, como ha ocurrido desde los comienzos de nuestra disciplina, los tipos de instrumentos que se han ido desarrollando a partir de los últimos años del siglo XX y en la actualidad, reflejan tanto las necesidades de la práctica psicológica, como de visiones teóricas sobre la infancia y el desarrollo de la inteligencia durante la misma (Lewis y Sullivan, 1985). Las áreas que parecen haber sido más investigadas y que por lo tanto han proporcionado instrumentos de mayor interés han sido:

- Los tests para la evaluación de habilidades específicas en la infancia. Según los autores mencionados, para muchos profesionales el aspecto más importante de los tests infantiles es su valor preceptivo más que predictivo. Son preceptivos en la medida en que proporcionan al profesional un perfil con los aspectos fuertes y débiles que pueden ser utilizados para programas de intervención individualizados y hechos a medida. Desde este punto de vista los tests infantiles, que han sido generalmente diseñados para obtener medidas globales, fallan; suelen proporcionar una única puntuación que poco revela sobre determinados aspectos de funcionamiento. Para solventar este problema una serie de tests fueron desarrollados para explorar habilidades sensoriomotrices, sociales y linguísticas.

- La inteligencia sensoriomotriz. La evaluación de varias competencias sensoriomotrices fue un factor sustancial en la construcción de tests en esta época. Estos tests miden el desarrollo de habilidades conseguidas por los niños durante los dos primeros años de vida, tales como la permanencia del objeto, la imitación, la conducta medios-fines, el uso de herramientas y las habilidades de categorización. Aparecieron hasta ocho escalas distintas en esta época, destacando la Escala de Desarrollo Sensorio-Motor de Casati-Lèzine (Casati y Lèzine, 1969), que puede verse con más detalle en Maganto (1997) y las Escalas Ordinales de Desarrollo Urzigis-Hunt (Urzigis y Hunt, 1975).

- Otras habilidades infantiles. Un número importante de instrumentos se crearon en estos años para medir habilidades que aparecen en la primera infancia. Un ejemplo sería el Fantz-Nevis Visual Preference Test, de 1967, que evalúa la atención en niños menores de seis meses, o el Ring and Cube Test elaborado por Kohn-Raz, en 1966, que evalúa la conducta de asir con ambas manos en niños de 5 a 18 meses. Sin embargo, en los dos campos en que más ha proliferado la instrumentación ha sido en el desarrollo social/emocional y en el lenguaje.

- Evaluación social/emocional. El Vineland Social Maturity Scale de Doll, elaborado en 1953, y el Ring and Peg Tests of Behavioral Development, para niños retrasados, son dos ejemplos de ello. Al final de los años setenta los instrumentos para evaluar habilidades sociales como la cooperación, la frustración, las habilidades de interacción, el conformismo o la agresividad, podían utilizarse para evaluar niños muy pequeños. La proliferación de este tipo de instrumentos evidencia un creciente reconocimiento de la importancia del comportamiento social en el conjunto de la competencia, a la vez que muestra una creciente insatisfacción respecto a la idea de que la capacidad intelectual por sí misma refleje o pueda predecir la competencia del niño. 

Más aun, se puede entender que las diferencias individuales, así como el bienestar del individuo a través de su ciclo vital, no se deben únicamente a las diferencias en capacidad intelectual (Lewis y Michalson, 1983). De hecho, la literatura infantil revela que la interacción social en los primeros meses tiene un impacto en la concurrente y subsiguiente competencia social.

Actualmente existe un gran cuerpo de investigación en el desarrollo social de la infancia y un considerable número de escalas y sistemas observacionales para comportamientos sociales y emocionales. Por ejemplo, la Infant Adaptation Scale, elaborada por Fowler y Sutherland (1976), que evalúa la respuesta de niños de 9 a 30 meses ante nuevos estímulos físicos y personales, o el APPROACH (Caldwell y Honzig, 1971), un sistema de codificación de interacciones humanas en situaciones naturales.

- Lenguaje. La evaluación del lenguaje en niños muy pequeños ha sido, por ahora, el área que más rápidamente ha sido desarrollada en los tests y en la investigación infantil. El lenguaje ha asumido esta importancia no sólo porque es reconocido que las habilidades lingüísticas contribuyen de forma significativa al cociente intelectual, sino porque son esenciales para el éxito escolar, siendo decisivo el aprendizaje de los primeros años para el desarrollo de estas habilidades. Tanto en EE.UU. como en Inglaterra se crearon escalas de desarrollo del lenguaje con el inconveniente de bajas propiedades psicométricas. Mayoritariamente, por lo tanto, se concluye con que existe poca evidencia sobre la validez y fiabilidad de estos instrumentos.

- Screening. No pretende el screening o cribado proporcionar una medida de la inteligencia o del desarrollo, ni siquiera evaluar habilidades específicas, sino únicamente identificar a aquellos niños que tienen una alta probabilidad de tener un desarrollo retrasado o anormal. Se elaboraron varios instrumentos de este tipo durante esta época, siendo el más utilizado e investigado el Denver Developmental Screening Test- DDST (Frankenburg y cols., 1975; Frankenburg, Fandal, Sciarillo y Burgess, 1981).

- Evaluación del recién nacido. El objetivo de estos instrumentos tuvo un importante auge en el período estudiado, siendo el más importante el screening, diagnóstico y medida de competencias específicas en recién nacidos. En este texto destaca el Graham-Rosenblith Behavior Test (Graham, Matarazzo y Caldwell, 1956; Graham, Ernhart, Thurstone y Craft, 1962), ejemplo de instrumento creado para observar reacciones neurológicas anormales y poder diferenciar niños traumatizados o con daño cerebral de los niños normales. Por su parte la Brazelton Neonatal Behavioral Assessment Scale (Brazelton, 1973) fue creada para valorar el comportamiento de los recién nacidos normales e intervenir en la interacción madre-hijo. 







	Término:
	Perfil

	Definición:
	Informe en forma de diagrama de varias puntuaciones de una persona en escalas presumiblemente comparables.


	Término:
	Anormal

	Definición:
	aquello que está fuera de las normas, que no es frecuente. Implica necesariamente la referencia a un grupo determinado y a un medio previamente establecido. 
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	Tema 13. El desarrollo infantil II: La evaluación en otros ambitos de aplicación. Montserrat Gómez de Terreros Guardiola y María Valdés Díaz

	Actividades de refuerzo


	1. Se recomienda visitar la pagina: www.pedstest.com relativa al Parents' Evaluations of Developmental Status or PEDS, que es uno de los métodos más breves y válidos para la diagnóstico precoz de retrasos en el desarrollo. 

2. Se recomienda visitar la página: www.childrenshospital.org relativa a la valoración pediátrica del recién nacido. 

3. Se recomienda visitar la página: www.curricassoc.com relativa al Brigance Screens, que es un instrumento de screening que contiene nueve formas separadas, diseñadas para evaluar cada una de ellas 12 meses de edad, contando desde el nacimiento hasta los 90 meses. 

4. Se recomienda visitar la página del The Brazelton Institute, Children’s Hospital. Harvard Medical School: www.brazelton-institute.com que contiene información general y material sobre la administración de la Escala para la evaluación del comportamiento neonatal de Brazelton. 

5. En la Facultad de Psicología de la Universitat Autònoma de Barcelona y en colaboración con el Servicio de Neonatología del Instituto Clínico de Ginecología, Obstetricia y Neonatología de la Universitat de Barcelona, existe un Centro reconocido por The Brazelton Institute para la formación de especialistas en evaluación del comportamiento neonatal a través de la aplicación de la Escala de Bazelton. Los/as alumnos/as interesados/as pueden dirigirse a: 

Universitat Autònoma de Barcelona 
Dpto. de Psicología de la Salud y de Psicología Social 
Dra. Dª Carme Costas 
Edificio B. 
08193 Bellaterra (Barcelona)
Tel.: 935 812 319 Fax: 935 812 125 / 935 812 001
e-mail: carme.costas@uab.es
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	Tema 14. La inteligencia I: Evaluación de productos cognitivos. Carmen Moreno Rosset e Isabel Orjales Villar 

	Objetivos


	· Conocer las distintas teorías sobre el Factor “G” y loss principales “Tests de factor G”, sus ventajas y limitaciones. 

· Presentar los instrumentos de evaluación que, desde una perspectiva clínica, se han construido a partir de criterios racionales y dieron lugar a baterías de tests: Escalas de Wechsler y de McCarty. 

· Comprender las diferencias entre los conceptos de Edad Mental, Cociente Intelectual de Razón y Cociente Intelectual de Desviación. 

· Facilitar al alumno la identificación visual de las tareas de los tests de Factor “G” y de los diferentes tests que comprenden las Escalas de Evaluación de la Inteligencia de Wechsler y las Escalas McCarthy. 

· Facilitar al alumno identificación y comprensión de las funciones intelectuales que evalúan los distintos tests de inteligencia así como el marcos histórico en dónde parte su aparición. 

· Destacar la importancia de una valoración realizada desde un punto de vista cualitativo, no únicamente cuantitativo, en la evaluación de la ejecución del sujeto en los distintos tests. 

· Comprender la importancia del estudio de la fiabilidad y la validez psicométrica de los tests destacando la necesidad de que el psicólogo cuente con tests adaptados y baremados para las poblaciones donde van a ser utilizados. 


	Término:
	Edad mental

	Definición:
	Término que expresa la edad en la que la mayoría de los niños obtiene la puntuación que ha conseguido el sujeto evaluado.
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	Tema 14. La inteligencia I: Evaluación de productos cognitivos. Carmen Moreno Rosset e Isabel Orjales Villar

	Desarrollo de contenidos


	La Inteligencia I: Evaluación de productos cognitivos. 


15.3. Resumen 
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	Tema 14. La inteligencia I: Evaluación de productos cognitivos. Carmen Moreno Rosset e Isabel Orjales Villar

	Resumen


	En el capítulo de introducción a este tercer bloque temático sobre “La evaluación psicológica aplicada en las áreas del desarrollo y de la inteligencia”, el lector/a habrá podido constatar que estos constructos han tenido una trayectoria de estudio e investigación a lo largo de más de un siglo, por ello se trata de campos en constante avance. La pregunta ¿qué es la inteligencia? Puede responderse de forma distinta según el modelo teórico del que se observe. Los instrumentos de evaluación de la inteligencia evalúan aspectos distintos de la misma, según la teoría desde la que han sido construidos.

Desde la teoría psicométrica clásica de la inteligencia, el análisis factorial ha permitido identificar aptitudes de diversas tareas cognitivas (Martínez Arias, 1999). En las medidas de la inteligencia/aptitudes psicométricas se incluyen aquellos instrumentos que nos informan de las capacidades, aptitudes y habilidades de un sujeto en la realización de tareas cognitivas. Los instrumentos de evaluación de la inteligencia derivados de esta teoría son los tests de inteligencia general denominados “Tests de factor G”, aunque como indican tanto Martínez Arias (1999) como García-Riaño (1999), se suelen incluir los tests clásicos como el Standford-Binet o las escalas de Wechsler, aunque no están derivadas de teorías factoriales, sino que han sido elaboradas desde una perspectiva racional.

En la primera parte de este capítulo presentaremos los principales “Tests de factor G”, centrándonos en aquellos tests que evalúan aptitudes generales, sin entrar en detalle en aquellos tests de factor G de aptitudes específicas que se utilizan en la selección de personal, orientación profesional y vocacional, valoración de habilidades mecánicas, musicales y otros.

La segunda parte recogerá los instrumentos de evaluación que, desde una perspectiva clínica, se han construido a partir de criterios racionales y dieron lugar a baterías de tests de aplicación individual, que trataron de abarcar todas aquellas áreas que reflejaban, según la concepción del momento, el nivel de madurez intelectual del sujeto. Nos centraremos principalmente en la descripción de las Escalas McCarthy de Aptitudes y Psicomotricidad para Niños (MSCA) y las Escalas de Wechsler (Escala de inteligencia de Wechsler para preescolar y primaria;WPPSI);, (Escala de inteligencia de Wechsler para Niños – Revisada; WISC-R), y la próxima versión WISC-IV; (Escala de Inteligencia de Wechsler para adultos – III; WAIS-III).
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	Tema 14. La inteligencia I: Evaluación de productos cognitivos. Carmen Moreno Rosset e Isabel Orjales Villar

	Actividades de refuerzo


	La Profesora Carmen Moreno Rosset ha elaborado dentro de la serie de Prácticas de Evaluación Psicológica dos programas audiovisuales (Vídeo y Guía didáctica) que sirven como actividades de refuerzo para el presente tema. Seguidamente se ofrece un resumen de los contenidos y una DEMO de cada uno de ellos.
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Moreno, C. (1996). Prácticas de Evaluación Psicológica: Escala de Inteligencia de Wechsler para Niños-Revisada (WISC-R) Madrid: UNED (Vídeo y Guía didáctica) Duración: 58 minutos.

RESUMEN: 

La Escala de Inteligencia de Wechsler para Niños-Revisada (WISC-R) es el instrumento de diagnóstico clínico de la inteligencia más utilizado tanto en España como en el extranjero. Se utiliza tanto en la práctica clínica, como en la evaluación escolar y en investigación sobre la inteligencia de niños entre 6 y 16 años de edad.

Este programa audiovisual permite la interacción entre el vídeo, la guía didáctica y el propio usuario, consiguiendo un aprendizaje real y práctico del WISC-R. 
El/la alumno/a observa en tiempo real la aplicación del WISC-R a un niño de 9 años, con la ventaja de que puede rebobinar la cinta cuantas veces le sea necesario con el fin de volver a observar las respuestas del niño. La Guía didáctica está diseñada para ir anotando las respuestas del sujeto mientras el observador ve como se le aplica la prueba. Asimismo se indica paso a paso como corregir e interpretar el WISC-R. Posteriormente, el/la alumno/a puede comparar sus resultados con los que aparecen en el Anexo de la Guía.
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Moreno, C. (1995). Prácticas de Evaluación Psicológica: Escalas McCarthy de Aptitudes y Psicomotricidad para Niños (MSCA). Madrid: UNED (Vídeo y Guía didáctica) Duración: 53 minutos.

RESUMEN:

Las Escalas McCarthy de Aptitudes y Psicomotricidad para Niños (MSCA) son un instrumento válido y fiable para la evaluación de niños entre dos años y medio y ocho y medio. Es especialmente recomendado para evaluar a los niños entre 3 y 6 años de edad, rango que no contiene el WISC-R.

Este programa audiovisual presenta en tiempo real la aplicación de Las Escalas McCarthy a un niño de 3 años. La Guía didáctica complementa las imágenes en cuanto descripción, corrección e interpretación de los 18 tests que componen las 6 escalas McCarthy. Además aporta una serie de recomendaciones o consejos prácticos para quienes se inicien en el pase de esta prueba.
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	Tema 15. Evaluación de procesos cognitivos. Maria Forns y Juan Antonio Amador 

	Objetivos


	· Adquirir información sobre las aplicaciones de la psicología cognitiva en el dominio de la evaluación psicológica de la conducta inteligente. 

· Distinguir las diferencias entre la evaluación psicológica de la conducta inteligente como resultado, o producto, y como acciones. 

· Conocer los distintos enfoques de la evaluación de procesos: procesamiento de la información, entrenamiento cognoscitivo, componentes cognitivos y estrategias cognoscitivas. 

· Estudiar las pruebas y los instrumentos de evaluación elaborados dentro de cada enfoque. 

· Conocer la estructura de estos instrumentos, su uso y ámbitos de aplicación. 

· Saber las ventajas y limitaciones del estudio de los procesos cognitivos. 


	Término:
	Componentes cognitivos

	Definición:
	Un componente cognitivo es una unidad elemental del proceso de información Se refiere a la transformación de los inputs sensoriales en representaciones conceptuales, o bien a la transformación de una representación conceptual en un output motor. La teoría de los componentes cognitivos trata de identificar la naturaleza y la cantidad de componentes necesarios para operar cognitivamente de forma eficaz, mantener relaciones creativas y resolver de forma práctica y eficaz los problemas de la vida cotidiana.


	Término:
	Procesos cognitivos

	Definición:
	Elementos y actuaciones cognitivas básicas que se utilizan para resolver problemas.
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	Tema 15. Evaluación de procesos cognitivos. Maria Forns y Juan Antonio Amador

	Desarrollo de contenidos


	· En este capítulo se trata la inteligencia como un conjunto de procesos interrelacionados que median entre los estímulos y la solución de un problema. 

· Esta visión de la inteligencia debe ser considerada complementaria del análisis cognitivo de las respuestas o productos cognitivos. 

· Entender como funciona la inteligencia y hacia donde conduce permitirá un mejor conocimiento de la acción humana. 

Enfoques en la evaluación de los procesos cognoscitivos: 

1. Procesos cognitivos vinculada a teorías neuropsicológicas y del procesamiento de la información. 

2. Evaluación dinámica. 

3. Componentes cognitivos. 

4. Uso y activación de estrategias cognoscitivas. 

Enfoque
Afiliación teórica
Conceptualización
Pruebas
Procesos cognitivos vinculados a teorías neuropsicológicas y del procesamiento de la información

Sternberg (1985)
Kaufman (1983)
Nagliery y Das (1977)
Das y cols. (1979)

Teoría PASS (Planning, Attention, Simultaneous and Siuccesive) de Naglieri y Das (1977), y Das y cols. (1979)

· K-ABC de Kaufman y Kaufman (1983) 

· CAS (Cognitive Assessment System) de Naglieri y Das (1997) 

· El análisis de procesos cognoscitivos, vinculado la teoría neuropsicológica de Luria, considera que la inteligencia es el resultado de cuatro procesos básicos que actúan sobre una base de conocimientos. 

· La atención, la planificación y la organización de la información de forma secuencial o simultánea, dan cuenta de distintos grados y formas de conducta inteligente. 

· La inteligencia se explica por el diferente grado de activación y de organización o integración de estos procesos. 

Enfoque
Afiliación teórica
Conceptualización
Pruebas
Evaluación dinámica
Vigotsky (1978)
Feuerstein y cols. (1979)

· Zona de desarrollo próximo de Vigotsky (1978). 

· Teoría del potencial de aprendizaje de Feuerstein y cols. (1979). 

· Aprendizaje y eficacia en la transferencia (Campione y Brown, 1984). 

Pruebas de evaluación 

· LPAD de Feuerstein (1979). 

· EPA (Fernández-Ballesteros y cols., 1990). 

· EPA-2 (Fernández-Ballesteros y cols., 2000). 

Programa de enriquecimiento instrumental 

· PEI de Feuerstein y cols. (1979). 

· Desde la teoría del potencial de aprendizaje se considera que la conducta inteligente, y específicamente la modificabilidad cognoscitiva, se debe a la actuación del adulto que interviene como mediador en los aprendizajes. 

· La intencionalidad del adulto en el ejercicio de una acción de tutela sobre el sujeto, tiene una fuerza capaz de conseguir cambios en las acciones cognitivas. 

· Para que la acción de tutela sea eficaz debe ubicarse en la zona de potencial de aprendizaje, tal como señaló Vigotsky. 

· El adulto que ejerce la acción de tutela debe analizar mentalmente las habilidades comprometidas en la adquisición de conocimientos, para identificar éxitos y fracasos, debe elaborar un mapa mental de las tareas y del nivel de ejecución del sujeto, y debe seleccionar las formas de intervención mediacional óptimas. 

· El conjunto de tales acciones provoca una respuesta cognitiva positiva, que se traduce en un incremento de las habilidades mediacionales y de adaptación social. 

Enfoque
Afiliación teórica
Conceptualización
Pruebas
Componentes cognitivos
Sternberg (1985)

Teoría triárquica de la inteligencia de Sternberg (1985)

· STAT de Sternberg (1999) 

· CAS de Sternberg (1999) 

· La teoría componencial analiza la inteligencia como la capacidad de resolver los problemas de la vida cotidiana. 

· Reconoce que las capacidades de deducción y de inducción (subteoría componencial) deben ser tomadas en cuenta, simultáneamente al conjunto de habilidades comprometidas en la capacidad creativa y al conjunto de habilidades que permiten la adaptación práctica. 

· Entre las capacidades creativas destacan la novedad y la adquisición de automatismos, que tienen un papel esencial en la vida intelectual (subteoría experiencial) 

· Las habilidades de adaptación, selección y configuración caracterizan la conducta práctica y permiten explicar el éxito en la vida cotidiana (subteoría contextual). 

· Cada una de estas tres subteorías explica distinto tipo de actuación y éxito en la vida cotidiana, pero es el conjunto de ellas, especificado en la Teoría triárquica de la Inteligencia, lo que da cuenta de un éxito adaptativo general. 

Enfoque
Afiliación teórica
Conceptualización
Pruebas
Uso y activación de estrategias cognoscitivas
Naglieri y Das (1997): CAS (Cognitive Assessment System)


Bruner y cols. (1956)

· Modelo PASS (Planning, Attention, Simultaneous, and Succesive) de Dasy cols. (1979)

· Teoría de las estrategias cognitivas 

· Subtests de Planificación del CAS (Cognitive Assessment System)

· Tareas de memorización 

· Análisis de producciones orales 

· Análiss de pasos seguidos en la realización de diversa tareas 

· Las estrategias cognitivas dan cuenta de los modelos de decisión, de la adquisición y uso de la información en el cumplimento de un objetivo 

· Se trata de operaciones cognitivas intencionales, planificadas y dirigidas a una meta. 




	Término:
	Estrategias cognitivas

	Definición:
	Conjunto de operaciones cognitivas, que con mayor o menor grado de intencionalidad, sirven para alcanzar una meta 
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	Tema 15. Evaluación de procesos cognitivos. Maria Forns y Juan Antonio Amador

	Resumen


	La inteligencia humana es uno de los ámbitos de la psicología que más investigaciones ha suscitado a lo largo del siglo XX. Sin embargo, a pesar de la gran cantidad de conocimientos acumulados a lo largo de todo un siglo, la mayoría de los instrumentos construidos para evaluar las aptitudes cognitivas humanas siguen la senda inicialmente marcada por Binet y Simon y Wechsler.

Las aportaciones de la psicología cognitiva, a partir de la década de los 60, abrieron el camino para que los psicólogos que trabajaban en el campo de la inteligencia humana se centraran en la evaluación de los procesos que subyacen a las actuaciones humanas consideradas inteligentes. Se trataba de identificar cómo se alcanzan, elaboran, organizan, encadenan y aplican las aptitudes y habilidades. En estos modelos la persona es un ser activo, con capacidad de acción y de reacción, que procesa la información (la capta, elabora, organiza, almacena y recupera) y toma decisiones. La comprensión de todos estos elementos debería llevar a un mejor conocimiento de la inteligencia humana. 

Bajo el paradigma de la psicología cognitiva se han desarrollado diversas líneas de trabajo, algunas de las cuales son especialmente fructíferas para la evaluación de la conducta inteligente. Cabe destacar los siguientes enfoques:

· La línea del procesamiento de la información y de la neuropsicología cognitiva, sustentada en los trabajos de Luria (1974). Bajo esta perspectiva se ha desarrollado un modelo del funcionamiento intelectual humano que identifica cuatro procesos básicos. Los trabajos de Kaufman (1983) y de Naglieri y Das (1997) ilustran este enfoque. 

· La línea del entrenamiento cognoscitivo que trata de identificar los elementos básicos y diferenciales de la conducta humana susceptibles de entrenamiento. La obra de Feuerstein, Rand y Hoffman (1979), anclada en el concepto de zona de desarrollo próximo de Vygostky (1978) es representativa de esta perspectiva. 

· El enfoque de los componentes cognitivos que busca la identificación de las unidades básicas del razonamiento y su combinatoria en una gran diversidad de tareas complejas, semejantes a las que se deben resolver en la vida cotidiana. Este enfoque se analiza a partir de la obra de Sternberg (1985). El concepto de inteligencia que se recoge en la obra de este autor no se limita a la inteligencia abstracta y académica, sino que da cuenta de los procesos inteligentes que están relacionados con la adaptación a la vida real. 

Finalmente, el enfoque de las estrategias cognitivas (Bruner, Goodnow y Austin, 1956) cuyo objetivo es el de identificar pautas de acción y conjuntos organizados de actuación que expliquen el desempeño en tareas de resolución de problemas. 
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