TEMA 5: ESTRUCTURA PSICOLÓGICA DE LA PERSONALIDAD II: EL MODELO DE LOS CINCO FACTORES


2. HISTORIA DEL MODELO: En la actualidad, podemos decir, que los máximos representantes del modelo son los investigadores Costa y McCrae, porque han desarrollado un cuestionario tradicional para la medida de los cinco factores que es el más difundido y ampliamente utilizado en todo el mundo, convergiendo en ellos, toda la tradición léxica expuesta hasta ahora, y la psicométrica.

3. INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN: En nuestro país también se emplea bastante el BFQ (Big Five Questionnaire)

3.1. Desarrollo del NEO-PI-R: Costa y McCrae construyeron el NEO (Neuroticism, Extraversión, Openness (apertura)) y decidieron comprobar si los cinco grandes obtenidos a partir de valoraciones de adjetivos se podían conectar con las tres dimensiones que evaluaba su cuestionario. Los principios que han guiado el desarrollo de los instrumentos han sido:

1. Estructura jerárquica: Los rasgos se ordenan jerárquicamente de los más generales a los más concretos

2. Bases en la literatura psicológica: la estudiaron para identificar los rasgos que habían parecido importantes a los teóricos de la personalidad.

3. Construcción racional de las escalas: pensaron en el constructo que querían medir y luego escribieron ítems que los evaluaban. Parten del supuesto de que los sujetos pueden y quieren responder sinceramente.

4. Requisitos psicométricos: la selección final de los ítems se apoyó en un amplio análisis y en la aplicación de los principios psicométricos básicos.

Lo que valora cada una de las dimensiones, así como las facetas o rasgos de los que constan son:

· Factor I: Extraversión (E): Cantidad e intensidad de la interacción entre personas, el nivel de actividad, la necesidad de estímulos y la capacidad de disfrutar. Las personas con puntuaciones altas en esta dimensión son sociables, activas, habladoras, optimistas y amantes de las diversiones. La gente con puntuaciones bajas es reservada, retraída, tímida y tranquila.

· Factor II: Afabilidad (A):Interacciones interpersonales pero en su aspecto cualitativo. Altas puntuaciones destacan por su generosidad, confiadas, serviciales, indulgentes y sinceras. Bajas puntuaciones: cínicos, suspicaces, vengativos, manipuladores e irritables.

· Factor III: Tesón (C):  Grado de organización, persistencia, control y motivación en la conducta dirigida a objetivos. Altas puntuaciones: organizada, digna de confianza, trabajadora, puntual, autodisciplinada, escrupulosa, limpia, ordenada, ambiciosa y perseverante. Bajas puntuaciones: perezosas, descuidadas y poco dignas de confianza.

· Factor IV: Neuroticismo (N): Valora el ajuste emocional. Identifica a los individuos propensos al sufrimiento psicológico y con estrategias de afrontamiento no adaptativas. Puntaciones altas: preocupados, nerviosos e inseguros y suelen ser emotivas e hipocondríacas. Puntuaciones bajas: gente calmada, relajada y segura.

· Factor V: Apertura Mental (O): Representa la receptividad a experiencias nuevas. Altas puntuaciones: son curiosos, con muchos intereses, creativos, originales, imaginativos y no tradicionales. Bajas puntuaciones: son convencionales, realistas y con pocos intereses.

3.2. Big Five Questionnaire (BFQ): El cuestionario consta de 132 elementos, a través de los que se miden las cinco dimensiones propuestas, con dos subdimensiones cada una, además de una escala de distorsión (D) con la que se evalúa la tendencia a dar una imagen falseada de uno mismo. Las dimensiones y subdimensiones son las siguientes:

· Factor I Extraversión: 

· Dinamismo: valora aspectos relativos a comportamientos enérgicos y dinámicos, la facilidad de palabra y el entusiasmo.

· Dominancia: evalúa aspectos relacionados con la capacidad de imponerse, sobresalir y hacer valer la propia influencia sobre los demás.

· Factor II Afabilidad:

· Cooperación/empatía: capacidad para comprender los problemas y necesidades de los demás, así como para cooperar con ellos.

· Cordialidad/amabiliadad: Aspectos relativos a afabilidad, confianza y apertura a los demás.

· Factor III Tesón:

· Escrupulosidad: Aspectos relativos a fiabilidad, meticulosidad y gusto por el orden.

· Perseverancia: Mide la persistencia y tenacidad con que se llevan a cabo las tareas.

· Factor IV Neuroticismo vs Estabilidad Emocional: 

· Control de las emociones: Aspectos relacionados con el control de los estados de tensión asociados a la experiencia emotiva.

· Control de impulsos: Mide la capacidad para mantener el control del propio comportamiento incluso en situaciones de incomodidad, conflicto y peligro.

· Factor V Apertura Mental:

· Apertura a la cultura: Interés por mantenerse informados, por la lectura y por adquirir conocimientos.

· Apertura a la experiencia: Disposición favorable hacia las novedades, capacidad de considerar cada cosa desde perspectivas distintas y la apertura favorable hacia valores, estilos, modos de vida y cultura distintos.

4. CONSENSO ALCANZADO SOBRE LOS CINCO GRANDES: En la actualidad, el modelo de los Cinco Grandes se está imponiendo, existiendo un consenso del que prácticamente sólo se apartan las propuestas de Cattell, con 16 factores y la de Eysenck con 3. Este consenso permite el entendimiento entre los expertos y avanzar en la investigación al contarse con un marco comúnmente aceptado. Aunque no hay un acuerdo total ni en la denominación de los factores, ni en las variables o rasgos que quedan incluidos en tales factores o dimensiones. Los factores en los que existe un mayor acuerdo son el I (extroversión) y el IV (Neuroticismo vs Estabilidad emocional). También hay bastante consenso en el II (Amabilidad) y un menor acuerdo en los dos restantes (V, III). (El V el de menor acuerdo)

Costa y McCrae incluyeron en el factor V, más aspectos de Apertura, por lo que cuando realizan los análisis, obtienen un factor que está cargado de estos aspectos.

Los investigadores difieren en las preferencias a la hora de etiquetar los factores, el hecho de que los nombres asignados difieran, no significa que necesariamente los factores difieran también.

Los pesos de los rasgos o facetas indican su importancia y contribución dentro del factor, cuanto más se acerque a 1, más está contribuyendo en la definición del mismo. Lo deseable es que si una variable o faceta satura en un factor no lo haga en ningún otro, ya que si un rasgo satura en varios factores implica que es característico de ambos, con lo que no podríamos hablar de factores independientes, sino de factores que comparten algunas de sus características definitorias.

Los factores no son del todo independientes (Cordialidad y Asertividad, también pueden ser incluidas en Afabilidad, y Hostilidad, taimen se puede incluir en Afabilidad) esto supone un problema metodológico con implicaciones conceptuales.

5. ESTATUS CAUSAL DE LOS CINCO GRANDES: Costa y McCrae no han especificado los mecanismos subyacentes a partir de los cuales, los rasgos se transforman en conducta concreta en una situación específica. Para los autores, los rasgos son explicaciones distales más que proximales de la conducta, ya que lo que explican los rasgos es una categoría intermedia entre rasgos y conductas a las que denominan ‘adaptaciones características’. Consideran que el estatus causal de los rasgos proviene de las evidencias tanto sobre su estabilidad temporal, como su base genética y su presencia en diferentes culturas.

5.1. Acuerdo transcultural: Para probar la universalidad de la codificación de las diferencias individuales, también es necesario que los resultados se obtengan con datos procedentes de otras lenguas no inglesas y otras culturas diferentes. La mayoría de los estudios se han basado en la lengua inglesa y en los últimos años también se han realizado en otras lenguas. En los estudios llevados a cabo en otros países, en general, los resultados concuerdan con los americanos, encontrándose cinco factores. Los estudios se realizaron en otras siete sociedades en las que había diferencia en la lengua, normas sociales, valores, etc... Para probar la existencia de los cinco factores en las diferentes culturas pasaron a los sujetos las distintas traducciones del NEO-PI-R Los resultados obtenidos mostraron que el patrón de resultados que se daba en las diferentes muestras era bastante similar al encontrado en la muestra americana. Lo que sugiere la universalidad de los cinco grandes. Sin embargo, la mayoría de estas replicaciones se basan en distintas traducciones del NEO-PI o NEO-PI-R por lo que no están basadas en un examen exhaustivo de las respectivas lenguas. Lo cual hace que lo que realmente se prueba es que las características evaluadas se agrupan formando cinco superfactores, pero quedaría por ver si existen otras características, no evaluadas por el cuestionario, que también pueden ser importantes. Los estudios que realmente pueden probar la universalidad de los cinco grandes son los que replican el procedimiento original.

5.2. Estabilidad temporal: La estabilidad es una cuestión sobre la validez del concepto de rasgo, ya que éste sugiere que la personalidad es consistente longitudinalmente, es decir, a lo largo del tiempo. La cuestión de la estabilidad se puede abordar de dos formas:

1. Como estabilidad relativa: se refiere al mantenimiento de la posición de los sujetos en el grupo en la dimensión estudiada en dos momentos diferentes.

2. Como estabilidad absoluta: sería el mantenimiento de la puntuación obtenida en la dimensión a través del tiempo. Diferentes procedimientos:

a. Estudios transversales:

i. Utilizando una muestra que varía en edad

ii. También se pueden realizar comparaciones de medias entre dos grupos que difieran en edad en la variable de interés.

b. Estudios longitudinales: se comparan las medidas del mismo grupo en dos momentos diferentes.

Los resultados obtenidos indican que las cinco dimensiones básicas de personalidad son relativamente estables a lo largo del tiempo, dándose ligeros aumentos con la edad en las dimensiones de Afabilidad y Tesón, y pequeños descensos en las de Neuroticismo, Extraversión y Apertura.

Los datos obtenidos por autoinformes pueden ser interpretados, no como estabilidad de la personalidad, sino como estabilidad del autoconcepto.

Resultados: A medida que avanza la edad se puntúa ligeramente menos en Extraversión, Neuroticismo y Apetura y ligeramente más en Afabilidad y Tesón. De acuerdo con Costa y McCrae, la personalidad muestra ligeros cambios con la edad, siendo bastante estable a través del tiempo, han llegado a decir que es inalterable a partir de los 30 años. Pero a pesar de esto que dicen, el coeficiente de estabilidad medio de los cinco factores es de 0.60. Los mayores índices de estabilidad se alcanzan en el periodo entre 50 y 60 años.

5.3Base genética: La genética de la conducta se ocupa del estudio de las influencias genéticas sobre las características conductuales. La paradoja más importante que la investigación genética ha puesto de manifiesto, es la gran importancia que tiene el ambiente en la determinación de la personalidad. Se estima que el coeficiente de heredabilidad (h2) hace referencia a la proporción de varianza que se puede explicar por la herencia. No se trata de un índice absoluto, sino que cambia en función de ciertos factores. Algunos factores influyentes son:

1. La medida utilizada: los informes de otros arrojan estimaciones algo más elevadas que los autoinformes y la observación directa de la conducta.

2. La edad de los sujetos: en muestras con sujetos más mayores las estimaciones son menores que en muestras de sujetos jóvenes. Las correlaciones obtenidas con las puntuaciones de los gemelos monocigóticos van declinando con la edad, sugiriendo que las influencias ambientales incrementan su importancia según va avanzando la vida de las personas.

3. Fuentes de datos: los estudios de gemelos típicamente encuentran estimaciones de heredabilidad mayores que con los estudios de adopción.

4. Muestra empleada: la heredabilidad cambia considerablemente cuando se basa en una población cultural diferente.

La heredabilidad se encuentra en torno al 0.5, por lo que la influencia del ambiente es también de 0.5. Los genes no gobiernan la conducta directamente, su influencia en las características de personalidad es a través de la dirección del funcionamiento fisiológico. El ambiente puede potenciar o limitar las posibilidades genéticas con las que el individuo nace.

6. RELACIONES CON OTROS ELEMENTOS DE LA PERSONALIDAD: 

6.1. Relaciones entre las cinco dimensiones y emoción: Diversos estudios han puesto de manifiesto que Extraversión se relaciona positivamente con Afecto Positivo, pero no con Afecto Negativo, mientras que Neuroticismo se relaciona positivamente con Afecto Negativo, pero no con Afecto Positivo. Estas relaciones son las más fuertes y consistentes y están solidamente establecidas. Las puntuaciones altas en Afabilidad y Tesón no muestran asociaciones tan fuertes ni claras pero en general parecen estar asociadas con sentimientos positivos.

Tanto el Afecto Positivo como el Negativo contribuyen por igual a la felicidad, que implicaría un equilibrio entre ambos. Las personas más felices serían los altos en Extraversión y bajos en Neuroticismo, mientras que los menos felices serían bajos en Extraversión y altos en Neuroticismo. Afabilidad y Tesón también se relacionan positivamente con el bienestar y la calidad de vida.

Las personas perciben a los altos en Extroversión más satisfechos con sus vidas que a los bajos, y los bajos en Neuroticismo también son vistos más satisfechos que los altos. Los altos en Extroversión, con respecto a los bajos, recuerdan muchos más eventos positivos que negativos. Los bajos en Neuroticismo, con respecto a los altos, también recuerdan más eventos positivos que negativos. Con respecto al nivel de afecto, se encontró que los extravertidos informaban de más sentimientos positivos tanto si estaban solos como en compañía de otros.

7. APLICACIONES:
7.1. Psicología clínica y de la salud: Una de las más importantes aplicaciones del modelo es su uso para el diagnóstico de los trastornos de la personalidad. Las personas que padecen determinados trastornos de personalidad se caracterizan por tener puntuaciones extremas en determinadas dimensiones de personalidad o combinaciones peculiares de éstas. Tanto Neuroticismo como Extraversión son las dos dimensiones más significativas pues se relacionan prácticamente con todos los trastornos de personalidad. Otra aplicación dentro de la psicología clínica es su utilidad para predecir cómo responderán las personas al tratamiento psicológico. Se ha comprobado que los sujetos que puntúan alto en Neuroticismo responden peor a la psicoterapia, debido a su gran desajuste psicológico. También los bajos en Tesón. Pero los que puntúan alto en Afabilidad presentan un buen pronóstico.

El modelo también puede ser útil en el área de la psicología de la salud. Existen diversas formas de conceptuar la hostilidad, siendo una de ellas la que distingue la hostilidad neurótica o experiencia de hostilidad, de la hostilidad antagónica o expresión de hostilidad. La primera se caracteriza por la frecuente e intensa experiencia de cólera, frustración y rabia, mientras que la segunda lo hace por el cinismo, la insolencia y la arrogancia. La hostilidad neurótica puede ser perturbadora psicológicamente, pero no se relaciona con la enfermedad coronaria, sin embargo, la hostilidad antagónica sí que predice los trastornos cardiovasculares. La neurótica sería la faceta de Neuroticismo, mientras que la antagónica, sería la caracterizada por bajas puntuaciones en Afabilidad.

7.2. Educación y trabajo: En el área de la educación se ha comprobado que los dos factores más relevantes son Apertura y Tesón. Las puntuaciones altas en Tesón se relacionan con buen rendimiento. En cuestiones de trabajo, el Tesón es el mejor predictor del rendimiento laboral. Extraversión puede ser un buen predictor del éxito laboral, pero sólo en determinadas profesiones relacionadas con el trato con el público.

8. VALORACIÓN: El modelo de los cinco factores, es el modelo sobre la estructura de la personalidad que más consenso ha generado hasta la fecha, sin embargo, hay algunas críticas:

1. Es un modelo que se ha centrado en la estructura de la personalidad basada en el estudio del lenguaje, pero que no dice nada sobre los procesos o dinámica de la misma.

2. La descripción de la personalidad basada en los cinco grandes omite algunos aspectos de suma relevancia y que pueden distinguir a unos individuos de otros. (metas, proyectos, estrategias...)

3. las cinco dimensiones básicas de personalidad son unidades descontextualizadas que no tienen en cuenta la situación en la que tiene lugar el comportamiento.

4. los términos de uso poco común se dejaron de lado

5. los criterios seguidos en la selección de los términos han sido de tipo racional y no basados en datos o teorías.

6. Los términos no comprensibles por los legos fueron también excluidos.

7. Los diseños empleados son prácticamente todos correlacionales, no habiéndose validado experimentalmente las dimensiones propuestas.

8. Algunas facetas que supuestamente forman parte de un factor y lo definen, también podrían formar parte de otro factor. Esto cuestiona la supuesta independencia de los factores, e indica que todavía se podría reducir más el número de factores básicos.

