JUNIO 2006. 2ª SEMANA TIPO C


1- Uno de los sesgos cognitivos propios del pensamiento grupal es

A) la ilusión de vulnerabilidad; B) la ilusión de unanimidad; C) la ilusión de heterogeneidad de los miembros del exogrupo.

Correcta B. p. 206. Entre los sesgos que produce el pensamiento grupal se encuentran la ilusión de unanimidad, la ilusión de invulnerabilidad. El pensamiento grupal se caracteriza, también, por una visión homogénea de los miembros del exogrupo.

2- La teoría del conflicto realista del grupo se considera que es
A) individualista y motivacional; B) grupal y cognitiva; C) grupal y motivacional.

Correcta C. P. 212. Cuadro 17.1

3- Una de las consecuencias de la ambivalencia, en relación con el prejuicio, es que origina
A) aumento de respuestas negativas y disminución de positivas. B) reducción de respuestas afectivas; C) amplificación de las respuestas tanto positivas como negativas.

Correcta C, p. 226. Una de las consecuencias de la ambivalencia hacia un grupo objeto de prejuicio es la inestabilidad y el malestar que provoca el experimentar simultáneamente afectos positivos y negativos. En esas situaciones, se observa que las respuestas ante esa minoría objeto de prejuicio son muy intensas, bien sean positivas o negativas, para compensar las contradicciones internas.

4- Algunos factores que aumentan la saliencia de las fronteras intergrupales son:

A) la descategorización y los cambios en la homogeneidad del exogrupo; B) la creación de una categoría supraordenada que incluya endogrupo y exogrupo; C) la cohesión grupal y la competición intergrupal.

Correcta C. p. 222. Las respuestas A y B son falsas ya que esos procesos disminuirían la saliencia de las fronteras intergrupales y los sesgos intergrupales. La cohesión grupal, la competición entre grupos y las creencias de que el otro grupo es muy diferente las aumenta.

5- La identidad social inadecuada se produce
A) cuando el grupo al que pertenece el individuo le proporciona una identidad negativa comparado con otros grupos; B) cuando el grupo al que pertenece el individuo tiene un status ilegítimo; C) cuando el grupo al que pertenece el individuo tiene un status inestable.

Correcta A) p. 215. La identidad social inadecuada se produce si el grupo no le proporciona una identidad positiva cuando se compara con otros grupos. Este concepto, propio de la TIS, no tiene por qué estar asociado al status y es independiente de la legitimidad o estabilidad. Por eso, en los grupos de bajo status la ilegitimidad o la inestabilidad aumenta la identificación, mientras que la identidad social inadecuada tiende a buscar estrategias como la movilidad individual.

6- De acuerdo con el concepto de continuo interpersonal-intergrupal formulado por Tajfel, 

A) una situación fuertemente grupal produce conducta estrictamente intergrupal; B) la conducta nunca se sitúa en los polos del continuo, sino en posiciones intermedias; C) en una relación entre dos personas no se produce conducta intergrupal.

Correcta A. p. 203. Aunque es muy común que la conducta se sitúe en posiciones intermedias entre los polos interpersonal e intergrupal, en muchas ocasiones se sitúa en uno de los dos polos. Una situación fuertemente grupal produce conducta estrictamente intergrupal. Entre dos personas que interactúen desde sus posiciones como miembros de grupos diferentes se produce conducta intergrupal.

7- En la socialización grupal de nuevos miembros, 
A) en cada fase, la evaluación mutua genera una actividad por parte del grupo y otra complementaria por parte del individuo; B) en la fase 1ª, de investigación, la transición de rol desemboca en divergencia; C) en la fase 1ª, de investigación, se intenta el cambio del individuo por parte del grupo.

Correcta A. p. 207. La evaluación mutua genera una actividad por parte del grupo y otra complementaria por parte del individuo. En la fase 1 la transición de rol desemboca en entrada y el grupo intenta el reclutamiento del individuo. 

8- En relación con el denominado “síndrome de edificio enfermo” señale la afirmación FALSA
A) es un término acuñado por la Organización Mundial de la Salud (OMS); B) favorece la aparición de patologías psicosomáticas; C) se refiere a enfermedades infecciosas con sintomatología grave.

Correcta C. p. 243. El síndrome de edificio enfermo, término acuñado por la OMS, se refiere a enfermedades y molestias con sintomatología benigna, como sequedad de mucosas, irritación ocular, etc. Favorece la aparición de patologías psicosomáticas.

9- En la formación de un grupo, la creación de fuertes barreras frente a otros grupos es propia de la fase de 
A) identificación con el grupo; B) periodo de descontento; C) productividad grupal.

Correcta A, p.208. En la fase de identificación la pertenencia al grupo adquiere gran importancia. Se establecen barreras grupales y se estimula la competición con el exogrupo.

10- Las creencias de movilidad individual predominan en un sistema social
A) en el que es difícil pasar de un grupo a otro; B) en el que no hay dificultades para pasar de un grupo a otro; C) en el que las barreras grupales no son permeables.

Correcta B. p. 215. Las creencias de movilidad social consisten en pensar que un individuo puede pasar a otro grupo que le proporciones una identidad social más positiva. Para que esas creencias sean realistas, las fronteras grupales deben de ser permeables.

11- La posibilidad real de movilidad individual a un grupo de mayor status (movilidad hacia arriba)
A) aumenta la identificación con el grupo; B) reduce la identificación con el grupo; C) aumenta la identificación con el grupo cuando las divisiones de grupo no son permeables.

Correcta B. p. 216. Como se comenta en el punto c) de esta página, cuando una persona ve la posibilidad real de pasar a un grupo de mayor status disminuye su identificación. La posibilidad de movilidad individual disminuye –o es imposible- cuando las divisiones de grupo no son permeables (p. 215).

12- La “autocensura” que se observa en los grupos, como consecuencia de procesos de pensamiento grupal, se debe a 

A) la visión estereotipada del endogrupo; B) la presión hacia la uniformidad; C) la racionalización de la acción realizada.
Correcta B. p. 206. La autocensura funciona debido a la presión hacia la uniformidad. Los miembros del grupo no dicen lo que piensan para evitar el rechazo del resto. 
13- El estudio de Minard en EEUU, con mineros blancos y negros, puso de manifiesto que

A) había una pauta única de integración; B) había una pauta de integración en la mina y otra en la ciudad; C) el prejuicio era independiente del contexto.

Correcta B. p. 220. Había una pauta de integración en la mina y otra en la ciudad; por lo tanto, el prejuicio dependía del contexto.

14- La función de regulación de la interacción está vinculada al concepto de 

A) apropiación del espacio; B) privacidad; C) territorialidad

Correcta B, p. 238-239.. Una de las funciones de la territorialidad es garantizar el control de la privacidad poniendo límites visibles al acceso a las personas, como una tapia. La función de la privacidad es regular la interacción a través del contacto con las personas, cómo y cuándo queremos: control selectivo.

15- Considerando los objetivos de la aplicación de la Psicología Social,  ¿cuál de las siguientes afirmaciones acerca de la Psicología Social aplicada es cierta?

A) las aplicaciones deben ponerse al servicio de las instituciones y de las personas con poder; B) las aplicaciones deben contribuir al cambio social que ayude a resolver problemas sociales, C) ambas alternativas a y b son correctas. 

Correcta B) p. 275 Se rechaza que las aplicaciones deban ponerse al servicio de las personas de poder, por el contrario se considera que debe promover el cambio social que coadyuva a resolver los problemas sociales (Morales, 1982), 

16- Según la revisión metaanalítica de Rosnow, los rumores circularían en función de 
A) la importancia concedida al rumor ; B) la ansiedad sentida ante el rumor; C) la veracidad que se otorga al rumor

Correcta B, p. 257. La ansiedad personal es el factor más influyente. La importancia tiene un efecto moderador y, contrariamente la afirmación de Allport y Postman, a veces la relación con la retransmisión del rumor es inversa. La veracidad del rumor no es un factor que influya, aunque se puede pensar que a mayor veracidad menor incertidumbre y menor retransmisión del rumor.

17- Cuando el profesional de la salud atribuye el incumplimiento terapéutico a la falta de responsabilidad o pereza del paciente esta incurriendo en,

A) el error último de atribución; B) el error fundamental de atribución; C) el denominado error médico de atribución.
Correcta B). Como se señala en la p. 286 al igual que en cualquier proceso atributivo en la atribución de salud se han observado a menudo errores que responden a los sesgos clásicos. De esta forma cuando el profesional de la salud atribuye el incumplimiento terapéutico a la falta de responsabilidad o pereza del paciente esta incurriendo en el error fundamental de atribución. Por tanto las respuestas a) y c) son falsas

18- Se considera que las aportaciones de la investigación y la teoría en Psicología social son fundamentales en el área de la Salud,

A) porque analiza las interacciones implicadas en el proceso salud-enfermedad, B) porque entiende la psicología de la salud como ausencia de enfermedad; C) ambas alternativas a y b son correctas.

Correcta A), p. 282, desde que la OMS abandona el concepto de salud como ausencia de enfermedad e incorpora los componentes psicológicos y sociales a los biológicos, se hace imposible comprender la enfermedad y la salud exclusivamente desde una perspectiva individual sin tener en cuenta los fenómenos de interacción implicados en el proceso salud-enfermedad (alternativa B falsa). Según Moos, 1979, la aportación fundamental de la psicología social es precisamente, el análisis de todas las posibles interacciones implicadas en el proceso.   

19- En el paradigma del grupo mínimo, una condición que se establece para medir la discriminación intergrupal es

A) el interés propio de los participantes; B) la contraposición entre las ganancias absolutas del propio grupo y el obtener diferencias respecto al exogrupo; C) las características de la interacción entre los participantes.

Correcta B. p. 213. Como se indica en el texto, entre las condiciones que se proponen en dicho paradigma está la contraposición entre la ganancia en términos absolutos y la diferenciación. Por otra parte, se excluía en beneficio propio de los participantes así como la interacción entre los individuos.

20- En una encuesta sobre prejuicio étnico hacia los gitanos se incluye un item para medir la actitud hacia aceptarlos en el mismo vecindario. Este item pertenecería a la dimensión de 

A) distancia social; B) igualdad de tratamiento; C) acción afirmativa

Correcta A. p. 223. La dimensión de distancia social, utilizada para medir el prejuicio en encuestas, se refiere al contacto que se está dispuesto a mantener con el otro grupo. Ese contacto puede incluir, entre otros puntos, al aceptarlos en el mismo vecindario

PRACTICAS 

21- La expresión “frontera moral” se refiere a) a ciertas prácticas de los grupos mayoritarios o dominantes de la sociedad, b) a ciertas prácticas que las personas utilizan para juzgar a las personas del propio grupo, c) a una estrategia consistente en justificar las acciones perjudiciales que se cometen contra las personas del propio grupo

CORRECTA a. p. 512 Se refiere a las prácticas de los grupos mayoritarios o dominantes de la sociedad, en virtud de las cuales los grupos minoritarios o dominados quedan fuera del alcance de la justicia y de las preocupaciones morales de la población mayoritaria

22-Aronson, en su estudio de caso sobre el “suceso de Columbine (escuela en la que se produjo una masacre con doce muertos y veintitrés heridos graves), concluye que Columbine, en el panorama de los centros escolares de enseñanza media de los Estados Unidos de Norteamérica, a) se debe considerar como una excepción, b) no se debe considerar como una excepción, c) Aronson no se preocupa por esta cuestión

CORRECTA b . p. 515 Aronson resume tres reportajes periodísticos realizados en diferentes ciudades sobre institutos similares al de Columbine. Estos reportajes, pese a haber sido realizados en lugares tan diferentes, coinciden en un punto: la existencia de tres grupos de alumnos

23- La tendencia existente en el ser humano a establecer de forma espontánea diferencias entre el propio grupo y los demás es lo que se conoce como a) pluralismo, b) desvinculación, c) etnocentrismo

CORRECTA c. p. 519 La exclusión moral va asociada habitualmente con condiciones de vida difíciles. Sin embargo, existe una tendencia en el ser humano a establecer de forma espontánea diferencias entre el propio grupo y los demás. Esta tendencia recibe el nombre de etnocentrismo

24- Pertenencia grupal es a) el sentimiento de estar conectado, lo que lleva a establecer fronteras morales, b) es una de las consecuencias principales del conflicto entre grupos, c) es lo que sucede en el tipo de conflicto intergrupal de alta intensidad

CORRECTA a. p. 520 La pertenencia grupal es el sentimiento de estar conectado y lo que lleva al establecimiento de fronteras morales. Los valores morales y las reglas y consideraciones de justicia se aplican sólo a los que caen dentro de la llamada “comunidad moral”.

25- La pasividad de los espectadores de la exclusión a) no favorece las conductas de exclusión, b) no es un antecedente de la exclusión, c) implica complicidad y sirve de apoyo a los que cometen las acciones perjudiciales

CORRECTA c. p. 520 La pasividad de los espectadores favorece las conductas de exclusión de los causantes del daño. Aunque parece diferente de la acción a primera vista, lo cierto es que implica complicidad y uno de sus efectos es el apoyo a quienes cometen acciones perjudiciales 

26- Hasta fechas recientes, en su estudio del prejuicio y la discriminación, la disciplina de la Psicología Social mostraba un sesgo evidente porque a) salvo honrosas excepciones, estudiaba el prejuicio y la discriminación más bien desde el punto de vista de los discriminadores, b) porque se centraba exclusivamente en las experiencias de las víctimas del prejuicio, c) en realidad, la disciplina no incurría en ningún sesgo en el estudio del prejuicio y la discriminación

CORRECTA a. p. 122 Los psicólogos sociales, hasta fechas recientes, destinaban toda su atención a estudiar el prejuicio y la discriminación desde el punto de vista de los discriminadores. Este sesgo resulta evidente, aunque hemos de señalar algunas honrosas excepciones, que, en efecto, han explorado las experiencias de las víctimas del prejuicio.

27- Cuando se afirma que la investigación sobre las personas objeto de prejuicio debe cambiar desde un marco de referencia externo a uno interno, se está haciendo alusión a) al hecho de que las víctimas del prejuicio son una fuente no legítima de investigación, b) a que no es necesario conocer el punto de vista de las víctimas para entender el prejuicio, c) al “mundo subjetivo” en que viven los componentes de los grupos minoritarios

CORRECTA c. pp. 123-124 Conocer el punto de vista de la víctima del prejuicio es fundamental para entender el prejuicio. Las víctimas del prejuicio son una fuente legítima e informativa de investigación. Existe, además, un “mundo subjetivo” en que viven los componentes de los grupos minoritarios. La investigación sobre las personas objeto de prejuicio requiere un cambio desde un marco de referencia externo a uno interno.

28- La tendencia de la víctima a ajustar su conducta a las creencias estereotípicas de las mayorías se conoce como a) “profecía autocumplida”, b) binomio “profecía autocumplida”/”conducta predictora de estereotipo”, c) “confirmación conductual”

CORRECTA c . pp. 124-125 Se parte de la constatación de que tanto las creencias estereotípicas como el prejuicio hacia un grupo influye de manera significativa en la conducta de los estereotipadores y en la conducta de las víctimas. En el primero de los grupos citados, es decir, en el grupo de los estereotipadores, se da lo que se denomina “profecía autocumplida”, que supone la ejecución de conductas dirigidas hacia el otro cuyo fin, no siempre consciente, es confirmar las expectativas estereotípicas. La confirmación conductual es la otra cara de la moneda de la “profecía autocumplida”. Se trata de la tendencia de la víctima a ajustar su conducta a las creencias estereotípicas de las mayorías.

29- Cuando la persona sospecha que está siendo víctima de la conducta del otro, puede buscar una explicación externa, por ejemplo, a) el “sentimiento de ser diferente”, b) el prejuicio contra su grupo, c) la mayor autoconciencia de su propia categoría social

CORRECTA b. pp. 128-129 La incertidumbre con respecto al puesto que se ocupa en la sociedad es una de las dos causas importantes de la cognición social paranoide. En este sentido, un factor que puede contribuir al comienzo de la paranoia es el estatus percibido con respecto a la posición en un sistema social. Cuando la persona sospecha que está siendo víctima de la conducta del otro, puede buscar una explicación externa, por ejemplo, el prejuicio contra su grupo.

30-En el experimento 1, “el caso de los peninsulares en Canarias”, relativo a la pregunta ¿son ambiguas las situaciones de discriminación?, se utilizaron una serie de variables. Diga cuál de ellas es la que consideran los autores “prejuicio explícito”: a) que el protagonista del episodio sea canario, b) las características estereotípicas del actor, c) la pertenencia grupal del actor.

CORRECTA c. p. 136 Los autores diseñan un experimento factorial de 2 x 2 x 2. Es decir, hay tres variables diferentes con dos niveles cada una. La primera variable se refiere al carácter del protagonista, es decir, si es identificado como peninsular o si no es identificado (anónimo). La segunda variable se refiere a la procedencia del participante en el experimento (peninsular o canario). La tercera variable se refiere a si se tiene en cuenta del actor su pertenencia grupal o sus características estereotípicas. El que el prejuicio sea implícito o explícito depende de esta última variable. Los autores llaman prejuicio explícito al que se centra en la pertenencia del actor, y prejuicio implícito al que se centra en sus características estereotípicas 

