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PlANTILLAS DE CORRECCIÓN. Psicología Social II. JUNIO 2007. 2ª SEMANA                TIPO C 
1. El significado del continuo interpersonal-intergrupal, formulado por Tajfel, implica que 

a) las conductas sólo pueden ser interpersonales o grupales, b) las conductas pueden ser mixtas, 
con consideraciones interpersonales y grupales, c) una situación muy grupal provocará conducta 
interpersonal.  
Respuesta correcta B). La formulación del continuo interpersonal hace referencia a dos polos de un 
continuo. En uno de los polos, en situaciones fuertemente grupales, sólo se produciría conducta 
grupal estricta. El otro polo del continuo sería el interpersonal, en el que la relación se establece por 
características exclusivamente personales. Entre estos dos polos caben conductas mixtas, en las 
que existen consideraciones personales y grupales en diferentes proporciones (p. 203). 

2. Teniendo en cuenta cómo se conceptualiza el grupo psicológico, indique cuál de las 
siguientes afirmaciones es VERDADERA 
a) no se puede crear un grupo sin una experiencia previa de interdependencia, b) la actividad grupal 
coordinada es una característica del grupo, c) la conducta grupal no es cualitativamente distinta de 
la conducta individual.  
Respuesta correcta B, (pp. 202, 208). La respuesta a es falsa ya que, tal y como demuestran los 
experimentos del grupo mínimo, se puede crear un grupo sin experiencia de interdependencia. En 
cambio, la actividad grupal coordinada es una característica fundamental del grupo (B verdadera). 
Tanto en la página 202 como en el resumen del capítulo, se destaca que la conducta grupal es 
cualitativamente diferente de la individual (respuesta c falsa). 

3. Según Moreland, ¿qué tipo de integración social se centra en la formación de grupos por 
razones de vecindad o de convivencia en el lugar de trabajo? 
a) integración ambiental, b) integración conductual, c) integración afectiva. 
Respuesta correcta A, (p. 204), la integración social se define como los vínculos que se establecen 
entre las personas. Según Moreland (1987) existen tres tipos de Integración Social: Ambiental, 
Conductual y Afectiva. Cuando la integración se manifiesta en la formación de grupos allí donde el 
ambiente proporciona los recursos necesarios, como formación de grupos por razones de vecindad, 
de convivencia en el lugar de trabajo, etc. se trata de un tipo de integración Ambiental. 

4. En el estudio de Tajfel y Wilkes sobre los efectos que la categorización de estímulos 
físicos tiene en los juicios que se emiten sobre dichos estímulos, se encontraron 
a) dos efectos de acentuación, b) sólo efectos de las semejanzas intracategoriales, c) sólo efectos 
de las diferencias intercategoriales. 
Respuesta correcta C, (p. 211) Sólo la primera predicción, la acentuación de las diferencias 
intercategoriales, tuvo claro apoyo en los resultados obtenidos, puesto que en lo que respecta a la 
semejanza intracategorial sólo se produjo una tendencia al aumento. Otros estudios posteriores han 
corroborado estos resultados iniciales. 

5. Según la investigación reciente, la semejanza de creencias 
a) reduce la discriminación sólo en el plano interpersonal, b) reduce la discriminación sólo en el 
plano intergrupal, c) ni reduce la discriminación interpersonal ni la intergrupal. 
Respuesta correcta A, tal como se indica en la pg. 211 del texto, la investigación reciente ha 
mostrado que mientras que la semejanza de creencias en el plano interpersonal reduce la 
discriminación, la que se da en el plano intergrupal la aumenta. 

6. La existencia de metas supraordenadas 
a) es lo que ocurre cuando se da la tendencia a favorecer al propio grupo en una dimensión 
positivamente valorada, b) es lo que ocurre cuando hay competición social, c) no se corresponde 
con ninguna de las condiciones mencionadas en las alternativas a y b. 
Respuesta correcta C, p. 212. La tendencia a favorecer al propio grupo respecto al exogrupo en una 
dimensión positivamente valorada es lo que caracteriza a la competición social. Frente a este tipo 
de competición, la competición instrumental, es decir, la competición por recursos o intereses, se 
centra en el conflicto de intereses por alcanzar unas metas. En cambio, la existencia de metas 
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supraordenadas se refiere a situaciones en las que no es posible que un solo grupo logre las metas 
si el otro no lo consigue también. En estos casos, ambos grupos son interdependientes. 
7. La falta de interés propio es característica 
a) del paradigma del grupo mínimo, b) de la Teoría del conflicto realista, c) de la línea de 
investigación denominada “diferenciación categorial”.  
Respuesta correcta A). P. 213. El paradigma del grupo mínimo se caracteriza, entre otras 
condiciones, por la clasificación en función del endo/exogrupo, por la ausencia de interacción entre 
individuos o grupos, y por la exclusión del interés propio de la persona que reparte las 
recompensas. 

8. Si la clasificación de personas en endogrupo y exogrupo da lugar a comportamiento 
discriminatorio o sesgo a favor del propio grupo, se puede afirmar que tal comportamiento 
discriminatorio o sesgo 
a) es un efecto de la mera semejanza, b) es una estrategia de elección racional, c) es una 
consecuencia de la categorización en grupos.  
Respuesta correcta C, p. 213. Se debatió durante mucho tiempo si la categorización en grupos era 
suficiente para generar discriminación intergrupal. En un estudio de Rabbie y Horwitz (1969) se 
compara el efecto sobre el sesgo o discriminación entre grupos de dos variables. Una de ellas es la 
mera división de las personas en dos grupos (azules o verdes). La otra era el hecho de compartir (o 
no) la misma suerte o destino. Los autores comprueban que la simple categorización no genera 
sesgo intergrupal. Por su parte, Tajfel y cols. (1971) tratan de averiguar si la simple categorización 
en grupos (clasificación de las personas en endogrupo y exogrupo) puede dar lugar a 
comportamiento discriminatorio. Y, como se señala en la p. 215, primer párrafo, sí lo hace, ya que el 
experimento del grupo mínimo arroja como resultado el que basta con separar a los participantes en 
grupos utilizando un criterio trivial para que se produzcan efectos de diferenciación intergrupal. 

9. La Identidad Social Insegura se produce cuando 
a) no se perciben alternativas cognitivas al statu quo de la relación intergrupal; b) se perciben 
alternativas cognitivas al statu quo de la relación intergrupal, c) la identificación con el grupo es de 
carácter inverso. 
Respuesta correcta B, (p. 216), la identidad social insegura deriva de las comparaciones sociales 
inseguras y se dan cuando se perciben alternativas cognitivas al status quo de la relación 
intergrupal. A su vez, la percepción de estas alternativas es consecuencia de que las diferencias del 
statu quo entre los grupos se consideren como inestables o ilegítimas. 

10. Las personas bajas en prejuicio 
a) tardan más que las personas altas en categorizar a personas de otro grupo, debido al temor de 
incluir erróneamente a miembros del exogrupo en el endogrupo,  b) no se diferencian de las 
personas altas en prejuicio, c) es falso que no se diferencien de las personas altas en prejuicio y 
también es falso que tarden más tiempo en categorizar a personas de otro grupo que las altas en 
prejuicio. 
Respuesta correcta C). Como se señala en la p. 221 los experimentos de Blascovich y cols. 
demuestran que cuando existe ambigüedad las personas altas en prejuicio tardan más en 
categorizar a personas de otro grupo. Los autores atribuyen este hecho a una mayor cautela de las 
personas prejuiciosas por temor a incluir erróneamente miembros del exogrupo en el endogrupo. 

11. La cohesión grupal aumenta la saliencia de las fronteras intergrupales, al igual que 
a) la creación de una categoría supraordenada que incluya al endogrupo y al exogrupo, b) la 
descategorización, c) la competición intergrupal. 
Respuesta correcta C, p. 222. Las respuestas A y B son falsas ya que esos procesos disminuirían la 
saliencia de las fronteras intergrupales y los sesgos intergrupales. En cambio, la cohesión grupal, la 
competición entre grupos y la creencia de que el otro grupo es muy diferente las aumenta. 
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12. La teoría del “manejo de la impresión” pronostica que las pautas de respuesta cognitivas 
“involuntarias” de prejuicio serán 
a) de recategorización, b) negativas, similares al prejuicio manifiesto encontrado en los estudios 
clásicos, c) dependerá de si son de distancia social, igualdad de tratamiento o acción afirmativa. 
Respuesta correcta B. En las páginas 224 y 225 del texto, se describe cómo el “manejo de la 
impresión” estudia las respuestas menos controlables del sujeto. El rechazo social hace que las 
respuestas negativas modifiquen su forma de expresión para adecuarse a las expresiones 
aceptables socialmente, por ello, esta circunstancia hace que las respuestas negativas 
desaparezcan en las respuestas que se dan a los autoinformes de actitudes y creencias. Por el 
contrario, las respuestas negativas reaparecen claramente en las respuestas involuntarias no 
sometidas al manejo de impresiones. En este caso, se encuentran patrones similares a los 
encontrados en los estudios clásicos de prejuicio. 

13. La Territorialidad es uno de los conceptos espaciales relacionados con la interacción. 
Diga cuál de las siguientes funciones se corresponde con este concepto ambiental. 
a) búsqueda de privacidad, b) búsqueda de cohesión grupal, c) regulación de la agresión.  
Respuesta Correcta C). La opción A es incorrecta porque el control selectivo del acceso a uno 
mismo apela a la Privacidad. Tampoco la Autoprotección y regulación de las manifestaciones de 
atracción interpersonal se corresponden con estas funciones que son propias del Espacio personal. 
Finalmente, es la opción C la correcta, la Regulación de la agresión junto con el control, la 
organización de actividades cotidianas la señalización y la personalización, son las funciones que 
cumple la Territorialidad. Véase Figura 19.1 p. 238. 

14. Cuando la privacidad deseada es menor que la obtenida, el resultado es 
a) el hacinamiento, b) el aislamiento social, c) el anonimato.  
Respuesta correcta B) tal como se describe en la página 239 del texto la privacidad consiste en la 
regulación del acceso de otros a uno mismo o al grupo al que pertenece. Este acceso puede 
concretarse en forma de contacto o en forma de  acceso a la información personal. 

15. En la “apropiación del espacio” en la vejez 
a) predomina la identificación simbólica con el lugar, b) son las conductas de acción las que sirven 
de guía, c) son las conductas de transformación las que sirven de guía. 
Respuesta correcta A. (p. 240). La apropiación del espacio es un proceso temporal y dinámico. En 
la infancia, la apropiación del espacio está guiada por conductas de acción-transformación, mientras 
que en la vejez prima la identificación simbólica con el lugar. 

16. El significado ambiental se refiere 
a) a la organización de la información sensorial del entorno, b) a los procesos cognitivos complejos 
relacionados con el ambiente, c) a los procesos afectivos vinculados al ambiente. 
Respuesta correcta C, (p. 244). La organización de la información sensorial del entorno es 
percepción. La cognición ambiental se refiere a procesos cognitivos más complejos y el significado 
ambiental remite a los procesos afectivos vinculados al ambiente. 

17. La función catártica del rumor 
a) no ha sido confirmada por la investigación empírica, b) es igual que la función de justificación, c) 
es idéntica a la función de explicación de la emoción. 
Respuesta correcta A), como se señala en las pp. 259 y 260 la función catártica del rumor no ha 
sido confirmada, en cambio, hay más evidencia que apoya la función de validación de la emoción y 
de justificación de la acción o pragmática. 

18. El rumor sirve como ilustración 
a) de la independencia de los procesos intrapersonales e interpersonales, b) de la interacción entre 
procesos intrapersonales e interpersonales, c) de un procesamiento de la información que, en 
muchas ocasiones, no llega a ser social. 
Respuesta correcta B, (p. 256), los rumores ilustran el procesamiento social de la información en el 
que la interacción entre procesos cognitivos intrapersonales y procesos sociales interpersonales son 
fundamentales. 



 

 4

19. En la circulación de rumores, el proceso por el que se retienen o recuerdan ciertos 
elementos que se convierten en asuntos centrales 
a) es el resultado de una transformación de lo extraño en familiar, b) se denomina nivelación, c) se 
denomina acentuación.  
Respuesta Correcta C). en la p. 258 del manual se explica que los procesos de nivelación, 
acentuación y asimilación del rumor se dan mediante un proceso de convencionalización por el cual 
se recuerda lo que es congruente con los marcos de referencia de la cultura, transformándose lo 
extraño en familiar (en la p. 258 se definen estos tres procesos). El de nivelación consiste en olvidar 
o reprimir la memoria de ciertos atributos. El proceso de acentuación es un proceso por el que se 
retienen o recuerdan ciertos elementos que se convierten en asuntos centrales y, la asimilación es 
el proceso por el que se agregan o reconstruyen atributos congruentes con el núcleo central. 

20. La inhibición emocional 
a) es una función importante de los rumores, b) no se puede considerar una función de los rumores, 
c) es una función de los rumores, aunque especial, ya que sirve para justificar una acción colectiva.  
Respuesta correcta B,  (p. 259), la justificación y explicación, así como la excitación estética son 
funciones o motivaciones que pueden estar relacionadas con la transmisión del rumor. También la 
expresión de emociones (función catártica) puede ser una de las razones para esa transmisión. La 
inhibición no es, en ningún caso una de las funciones identificadas en la retrasnmisión de rumores. 

PRÁCTICAS 3 Y 4 
PRÁCTICA 3. La exclusión social en la Psioclogía Social 
21. La expresión “frontera moral” 
a) designa ciertas conductas típicas de los grupos minoritarios, b) es lo mismo que la 
desvinculación, c) se refiere a ciertas prácticas de los grupos mayoritarios o dominantes de la 
sociedad. 
Respuesta correcta C p. 512 Se refiere a las prácticas de los grupos mayoritarios o dominantes de 
la sociedad, en virtud de las cuales los grupos minoritarios o dominados quedan fuera del alcance 
de la justicia y de las preocupaciones morales de la población mayoritaria. 

22. La claridad con la que se percibe la existencia de alternativas justas a la exclusión 
a) es mayor en los espectadores testigos de la exclusión, b) es mayor en las víctimas de la 
exclusión, c) no difiere entre agresores, víctimas u observadores de la exclusión. 
Respuesta correcta A p. 513 Los espectadores no son víctimas ni causantes de la exclusión, pero sí 
testigos de ella, lo que hace que sus condiciones para detectarla sean las idóneas. Al no sentirse 
amenazados personalmente, es mayor la claridad con la que perciben la existencia de alternativas 
justas. 

23. Algunos testimonios, recogidos inmediatamente después del “suceso de Columbine” 
(escuela en la que se produjo una masacre con doce muertos y veintitrés heridos graves), 
pusieron de manifiesto 
a) que en el centro se producían prácticas de exclusión social, b) que en el centro se castigaban 
severamente las prácticas de exclusión social, c) que en el centro no existía acoso contra ningún 
alumno. 
Respuesta correcta A p. 514 Diversos testimonios, recogidos inmediatamente después del suceso, 
y que quedaron reflejados en las llamadas “Cintas de Columbine”, permiten constatar la existencia 
en el centro de prácticas de exclusión social. Los alumnos favoritos de la dirección acosaban a otros 
alumnos y lo hacían en la más estricta impunidad 

24. De los 29 síntomas de exclusión social propuestos por Opotow, aquellos que no son 
específicos de la exclusión social, sino habituales en muchos episodios de la interacción 
cotidiana 
a) son suficientes para provocar la exclusión, b) guardan una estrecha relación con la exclusión, c) 
pueden fácilmente conducir a la exclusión, incluso en situaciones habituales y frecuentes. 
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Respuesta correcta C p. 518 La diferencia más importante que traza Opotow entre síntomas de 
exclusión es el hecho de que los nueve primeros se circunscriben específicamente a la exclusión 
social (difícilmente se utilizan en la vida cotidiana) mientras que el resto provienen de la esfera de la 
vida cotidiana. Cuando un síntoma del primer tipo (uno de los nueve primeros) aparece, habrá 
también exclusión. En cambio, la asociación de los síntomas restantes con la exclusión no es tan 
estrecha, ya que se trata de estrategias útiles en la realización de muchas actividades. Pese a ello, 
estos síntomas pueden muy fácilmente conducir a la exclusión, incluso en las situaciones habituales 
y frecuentes. 

25. Enmascarar la conducta perjudicial para dotarla de respetabilidad y utilizar expresiones 
que desfiguran la crueldad y el daño causado es un síntoma de exclusión que se conoce con 
el nombre de 
a) anonimato, b) desindividuación c) eufemismo.  
Respuesta correcta C p. 517 El “Eufemismo” es precisamente el enmascaramiento de la conducta 
perjudicial para dotarla de respetabilidad y la utilización de expresiones que desfiguran la crueldad y 
el daño causado. 

PRÁCTICA 4. El prejuicio desde el punto de vista de la víctima  
26. La incertidumbre respecto al significado de la conducta de los demás hacia cada uno de 
nosotros 
a) es frecuente en los grupos humanos de todas las culturas; b) es poco habitual; c) depende del 
grado en que afecte a nuestra ilusión de control.  
Respuesta correcta A, (p. 121), la incertidumbre respecto al significado de la conducta de los demás 
hacia cada uno de nosotros es frecuente en los grupos humanos de todas las culturas ya que cada 
acción puede ser interpretada de muchas formas y nuestras habilidades deductivas nos fuerzan a 
hacer constantemente hipótesis acerca de la realidad. No obstante, estamos preparados para 
resolver estos contratiempos mediante fórmulas que no pongan en duda nuestra ilusión de control. 

27. En el binomio profecía autocumpida/confirmación conductual, 
a) la primera parte (profecía autocumplida) se refiere a los estereotipadores; b) la segunda parte 
(confirmación conductual) se refiere a los estereotipadores; c) la primera parte (profecía 
autocumplida) se refiere a las víctimas. 
Respuesta correcta A, (p. 124), en el grupo de los estereotipadores se da lo que se denomina 
"profecía autocumplida" que supone la ejecución de conductas dirigidas hacia el otro, cuyo fin, no 
siempre consciente, es confirmar las expectativas estereotípicas. En la p. 125 se menciona la otra 
cara de la moneda, la tendencia de la víctima a ajustar su conducta a las creencias estereotípicas 
de las mayorías, lo que se denomina confirmación conductual. Por eso, la autora habla del binomio 
profecía autocumplida/confirmación conductual. 

28. Cuando las personas adoptan una posición esencialista 
a) rechazan la existencia de rasgos profundos y reivindican la existencia de rasgos superficiales; b) 
mantienen la hipótesis de que las cosas que parecen iguales comparten propiedades profundas; c) 
no se cumplen ninguna de las afirmaciones expresadas en las alterntaivas a y b, es decir, a y b son 
falsas. 
 
Respuesta correcta B, (p. 122), la interacción entre la superficie y los rasgos más profundos 
introducen la noción de esencialismo psicológico. Las personas actúan como si las cosas tuviesen 
una esencia o naturaleza subyacente que les hace ser lo que son y funcionan sobre similitudes 
superficiales, como si algunas propiedades más profundas del objeto apoyaran el proceso de 
decisión. Cuando las personas adoptan una posición esencialista, su hipótesis es que las cosas que 
parecen iguales tienden a compartir propiedades profundas. 

29. Los peninsulares, en la medida en que son prototípicos del estado español, 
a) representan a la mayoría; b) representan a la minoría; c) en las Canarias, la mayoría representan 
siempren los canarios. 
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Respuesta correcta A, p. 135, en la medida en que los peninsulares son prototípicos del estado 
español, representan a la mayoría. La presencia cada vez más preocupante de foráneos hace 
crecer en muchos canarios el sentimiento de minoría ultrajada. 

30. Los componentes de los grupos desfavorecidos 
a) perciben más discriminación contra su persona que contra su grupo o viceversa, según 
condiciones; b) normalmente perciben más discriminación contra su persona que contra su grupo; c) 
normalmente perciben más discriminación contra su grupo que contra su persona. 
Respuesta correcta C, p. 132, el argumento de varios autores es que los componentes de grupos 
desfavorecidos distinguen entre dos niveles de discriminación: uno personal y otro grupal, de tal 
forma que, normalmente, perciben más discriminación contra su grupo que contra su persona. 


