PSICOLOGÍA DE LA ORGANIZACIÓN

Febrero 2000   1ª Semana

Contestar 4 de las 5 preguntas. Tiempo 2 horas. Espacio: una cara de folio por respuesta.

PREGUNTAS:

1.- La investigación de E. Mayo en la Factoría Hawthorne.

2.- La obra de McGregor: La teoría "Y" de la organización frente a la teoría "X".

3.- Las organizaciones como sistemas sociales.

4.- Ambigüedad de rol, conflicto de rol y otros factores de estrés producido por el desempeño de roles.

5.- Principales fases del proceso de socialización.

