	Cambios fisiológicos durante la respuesta de estrés y beneficios que aporta al organismo

	CAMBIOS FISIOLOGICOS 
	BENEFICIOS

	Aumento de la frecuencia cardíaca y la presión sanguínea
	Se bombea más sangre al cerebro, pulmones, brazos y piernas, aportando más combustible al cerebro.

	Aumento de la respiración
	La respiración se hace más profunda y rápida para suministrar más oxigeno a los músculos.

	Tensión muscular
	Los músculos se tensan, preparándose para la acción

	Secreción de glúcidos y lípidos al torrente sanguíneo.
	Aporta combustible para disponer rápidamente de energía

	Aumento de la transpiración
	Refrigera el exceso de calor muscular

	Liberación de factores de coagulación 
	Coagulación más rápida de las heridas, lo que reduce la pérdida de sangre

	Enlentecimiento de la digestión
	Mayor suministro de sangre al cerebro y a los músculos.



Activación fisiológica del organismo en la respuesta de estrés



                                                                                 

 

 

PERSISTENCIA TEMPORAL DEL ESTÍMULO

	Clasificación de las principales técnicas de intervención para reducir la activación excesiva en función del principal sistema de respuesta implicado

	Sistemas de respuesta
	Técnicas de intervención

	COGNITIVO
	· Resolución de problemas

· Autoinstrucciones

· Detención del pensamiento

· Terapia Racional Emotiva

· Inoculación del estrés

· Reestructuración cognitiva

	AUTÓNOMO
	· Relajación

· Biofeddback

· Control mental

· Desensibilización sistemática

	MOTOR
	· Control de contingencias

· Autocontrol

· Modelado

· Habilidades sociales



Principales técnicas de relajación y mecanismos de aprendizaje supuestamente implicados

	
	MECANISMOS DE APRENDIZAJE

	TÉCNICAS DE RELAJACION
	· Entrenamiento autógeno
	Representaciones mentales de las sensaciones

	
	· Relajación progresiva
	Discriminación perceptiva tensión / relajación

	
	· Respiración
	Interacciones del control vagal

	
	· Biofeedback
	Condicionamiento instrumental



Ejercicios de tensión para cada uno de los grupos musculares del entrenamiento en relajación progresiva (Mendez y Romero, 1993)

	
	ORDEN
	GRUPOS MUSCULARES 
	EJERCICIO DE TENSION

	EXTREMIDADES SUPERIORES
	1
	Mano y antebrazo dominantes
	Apretar puño dominante

	
	2
	Brazo dominante
	Apretar codo dominante contra brazo sillón

	
	3
	Mano y antebrazo no dominantes
	Apretar puño no dominante

	
	4
	Brazo no dominante
	Apretar codo no dominante contra brazo sillón

	CABEZA Y CUELLO
	5
	Frente
	Levantar las cejas

	
	6
	Ojos y nariz
	Apretar los párpados y arrugar la nariz

	
	7
	Boca
	Apretar  dientes, labios, lengua contra  paladar

	
	8
	Cuello
	Empujar barbilla contra el pecho y evitar toque

	TRONCO
	9
	Hombros, pecho y espalda
	Hombros hacia atrás 

	
	10
	Estómago
	Encoger y apretar el estómago

	EXTREMIDADES INFERIORES


	11
	Muslo dominante
	Apretar el muslo dominante contra el sillón

	
	12
	Pierna dominante
	Doblar dedos pie dominante hacia arriba

	
	13
	Pie dominante
	Doblar dedos del pie dominante hacia adentro 

	
	14
	Muslo no dominante
	Apretar muslo no dominante contra el sillon

	
	15
	Pierna no dominante
	Doblar dedos del pie no dominante hacia arriba

	
	16
	Pie no dominante
	Doblar adentro los dedos del pie no dominante



Programa de  entrenamiento en relajación progresiva (Mendez y Romero, 1993)

	Sesión
	Grupos musculares
	Procedimiento
	Duración

	1
	16
	Tensión - distensión
	50

	2
	16
	Tensión – distensión
	45

	3
	4
	Tensión – distensión
	35

	4
	4
	Tensión – distensión
	30

	5
	4
	Distensión por evocación
	20

	6
	4
	Distensión por evocación
	15

	7
	4
	Distensión por evocación y cuenta
	10

	8
	4
	Distensión por evocación y cuenta
	5


Ejercicios del entrenamiento autógeno. Ciclo inferior

	EJERCICIOS
	ELEMENTOS DE SUGESTION
	MODALIDAD DE RELAJACIÓN

	Ejercicio I
	“Mi brazo pesa mucho”
	Relajación muscular

	Ejercicio II
	“Mi brazo está caliente”
	Regulación vascular

	Ejercicio III
	“Mi corazón late tranquilo”
	Regulación cardíaca

	Ejercicio IV
	“Respiro tranquilamente”
	Control de la respiración

	Ejercicio V
	“Mi plexo solar está caliente”
	Regulación de los órganos abdominales

	Ejercicio VI
	“La frente está agradablemente fresca”
	Regulación de la región cefálica


Ejercicios del entrenamiento autógeno . Ciclo superior

	EJERCICIOS
	ACCIONES ESPECIFICAS

	1. ejercicios de imaginación de colores
	Dirigir los globos oculares al centro de la frente y hacer surgir un color en la imaginación

	2. ejercicios de imaginación de movimientos
	Imaginarse figuras moviéndose y transformándose (rotaciones, aproximaciones, alejamientos etc.)

	3. Ej. de imaginación de objetos específicos
	Hacer aparecer en la imaginación objetos específicos, imaginando detalles de los mismos.

	4. ejercicios de imaginación de objetos abstractos
	Contemplar representaciones abstractas (paz, amor, amistad etc)

	5. ejercicios de imaginación de sentimientos
	Buscar la representación tridimensional de sentimientos propios 

	6. ejercicios de imaginación de personas
	Concentrarse en la representación de una persona actuando en su vida cotidiana

	7. ejercicios de imaginación de vivencias íntimas
	Observación de sí mismo y de vivencias íntimas, mediante cuestionamientos de la propia existencia 


TEMA 2. - LA DESENSIBILIZACIÓN SISTEMATICA

Síntesis de los trabajos y resultados obtenidos por J. Wolpe (1947 y 1948) en su investigación sobre “adquisición y generalización de aprendizajes".

	Diseño
	Resultados

	GRUPO
	TRATAMIENTO
	1. ante el sonido vibrante los gatos de ambos grupos corren sin dirección definida, arañan el suelo y las paredes, aúllan, se golpean la cabeza contra el suelo,... 

2. los gatos evitaban entrar en la jaula experimental y si se les introducía por la fuerza incrementaban su activación neurovegetativa (erizamiento, dilatación de pupilas, respiración entrecortada y rápida, tensión muscular,...)

3. En relación con la generalización pudo observar que tales respuestas se daban no sólo en a sala de entrenamiento sino también en otras distintas. El grado de generalización se incrementaba en función de la similitud en el nivel de ruido, luminosidad, mobiliario,... de la nueva sala con aquella donde se había realizado el experimento

	I (n= 6 gatos)
	Se administran descargas eléctricas (EI) seguidas de un estímulo auditivo (EC)


	

	II (n= 6 gatos)


	Se les aplican dos procesos de condicionamiento sucesivos en otras tantas fases:

· Fase 1ª. - se entrena a los gatos a aproximarse a la caja de comida (R) de la jaula experimental cuando se activa el sonido de un zumbador (E. La consecuencia de la aproximación es la administración de una pastilla de carne de buey picada. Se mantiene el entrenamiento hasta que las respuestas de aproximación se consolidan.

Fase 2ª. - ahora, al sonar el zumbador y dar el gato la respuesta de aproximación éste recibe una descarga eléctrica antes de alcanzar la comida que se halla en la jaula experimental.
	


Síntesis de algunos resultados generados por los experimentos sobre el papel de los componentes que integran la DS

	
	Diseño
	Resultados
	Conclusiones

	RELAJACION
	· Se presentan las escenas de la jerarquía a un grupo con relajación y a otro sin relajación

· La presentación en el grupo sin relajación se realiza según el nivel de ansiedad informado
	relajación mayor que no-relajación
	La relajación facilita la desensibilización

	
	· 
	relajación igual a no-relajación
	La relajación no es un componente necesario

	JERARQUIA
	· Grupo 1. - presentación de las escenas de la jerarquía en orden ascendente

· Grupo 2: presentación de la jerarquía en orden descendente.
	grupo 1 = grupo 2
	La ordenación de las escenas no es condición necesaria

	
	· 
	
	La mayor frecuencia y duración de las presentaciones sí aparecen como variables relevantes

	EMPAREJAMIENTO
	· Se compara la DS individual y la DS en grupo (número y tiempo de presentación de las escenas independientemente del nivel de ansiedad)
	ds en grupo =

ds individual
	La DS en grupo supone ahorro de tiempo para el terapeuta y menor coste económico.



Dimensiones (procesos y efectos) y mecanismos que operan en la DS según la propuesta de Van Egeren

	
	EFECTOS

	
	CORTO PLAZO
	LARGO PLAZO

	PROCESOS
	Psicofisiológicos
	No antagónico
	Habituación
	

	
	
	Antagónico
	Inhibición recíproca
	

	
	De aprendizaje
	No antagónico
	
	Extinción

	
	
	Antagónico
	
	Contracondicionamiento 

	
	MECANISMOS RESPONSABLES



Explicaciones propuestas para dar cuenta de los efectos generados por la aplicación de la DS

	Posición teórica
	Autor o autores
	Mecanismos o variables propuestas

	Inhibición recíproca
	Wolpe (1958)
	La ansiedad se reduce por medio de la relajación inducida en la situación provocadora de miedo

	Extinción
	Lomont (1965)
	Se elimina la ansiedad si no la siguen consecuencias aversivas

	Habituación
	Lader y Maththews (1968)
	La ansiedad disminuye por la presentación repetida del estímulo en condiciones de bajo nivel de activación

	Teoría Dual de la Habituación
	Wats (1979)
	Implica un proceso de habituación y la reducción de la sensibilización 

	Exposición
	Marks (1981)
	Se reduce la ansiedad por la exposición gradual o prolongada a la situación temida

	Condicionamiento operante
	Laitenberg (1982)
	Enfatiza el papel de las instrucciones y refuerzo del terapeuta como facilitadores de la exposición

	Aspectos cognitivo conductuales
	Bandura (1977)

Goldfried (1975

Villamarin y Bayés ( 1985)
	La ansiedad disminuye en función de procesos de autocontrol, expectativas de mejoría y atribuciones del sujeto.

	Aspectos cognitivos
	Emmelkamp (1982)
	La eficacia de la DS se debe al proceso de auto – observación de la propia mejoría del sujeto.



Tipos de jerarquías

	Jerarquía
	Contenido de las escenas

	TEMÁTICA
	Las escenas se refieren a distintas situaciones del mismo tema

	ESPACIAL TEMPORAL
	Las escenas están graduadas en función de la distancia al objeto temido o de la cercanía temporal 

	MIXTA
	Combina criterios temáticos y espacio - temporales


Problemas mas frecuentes hallados en la práctica de la imaginación

	Problema presentado por el sujeto
	Medidas a tomar

	Excesiva lentitud y/o rapidez en la producción de la respuesta en imaginación 
	1. practicar el incremento de detalles en la descripción

2. prolongar el tiempo de formación de las imágenes

	Las escenas imaginadas no generan respuestas de ansiedad
	Iniciar el tratamiento en imaginación emotiva

	No elaborar imágenes vívidas
	Practicar el incremento de detalles en la descripción

	Fracasar en la génesis de algún tipo de imagen sensorial relacionada con el movimiento, variables físicas o psicológicas
	1. entrenar la producción de detalles descriptivos relacionados con esa clase concreta de respuesta imaginativa

2. apoyarse en categorías donde no tenga dificultad



Consideraciones a tener en cuenta en la aplicación de la Desensibilización Sistemática

1. antes de iniciar la DS asegurarse de que:
a. el sujeto está convenientemente entrenado para ser capaz de relajarse

b. Se han identificado todos los estímulos evocadores de ansiedad y están graduados en una jerarquía válida.

c. El sujeto puede imaginarse las situaciones claramente. Si no es así se le ha de entrenar en imaginación

2. durante las sesiones de desensibilización:
a. Hay que presentar las escenas de manera que provoquen el mínimo de ansiedad posible. Si se lleva al sujeto demasiado rápido por los ítem de la jerarquía, o si no está suficientemente relajado, no se obtendrá el resultado deseado.

b. Tener cuidado en no proporcionar reforzamiento cuando el sujeto imagina una escena sin informarnos de ansiedad. Ese refuerzo podría conducir al sujeto a no informar de ansiedad cuando la experimente.

3. Después de que el sujeto haya progresado con éxito a través de todos los ítem de la jerarquía, el terapeuta debería programar (si es posible) que, al menos en las primeras ocasiones en que el sujeto interacciona con los estímulos a los que la DS iba dirigida, obtuviera reforzamiento positivo.

4. Deberían llevarse a cabo seguimientos para asegurar que el tratamiento permanece afectivo a lo largo de un período de tiempo. Si sucediera una recaída se programarían sesiones de recuerdo.


Características principales de las variantes técnicas de la desensibilización sistemática

	DESENSIBILIZACION SISTEMATICA

	Variantes
	Características

	DS automatizada
	Las instrucciones de relajación y la jerarquía se graban

	DS autodirigida
	El sujeto se aplica el procedimiento apoyándose en materiales

	DS en grupo
	La aplicación se realiza en grupo

	Según la respuesta inhibidora

	Ira inducida
	Se utilizan las respuestas de ira en lugar de la relajación

	Imágenes emotivas
	Se emplean historias que provocan la aparición de emociones

	DS mediante movimiento ocular
	Combina la exposición en imaginación a los estímulos ansiógenos con la inducción de movimientos sacádicos.

	Escenificaciones emotivas
	Se utilizan como respuestas antagónicas de la ansiedad las emociones positivas que aparecen durante el juego

	Con estímulos exteroceptivos

	Desensibilización en vivo
	Los estímulos no se presentan en la imaginación, sino en su forma real. El sujeto se aproxima realmente al estímulo generador de miedo. Dos de las formas de aplicar esta variante son la focalización sensorial y la denominada DS por contacto.

	Desensibilización enriquecida
	Se utilizan medios de apoyo para favorecer la imaginación de escenas como fotografías, diapositivas, etc.

	De afrontamiento

	Desensibilización de autocontrol
	El sujeto continúa visualizando la escena aunque le provoque ansiedad y ha de imaginarse a sí mismo relajándose en dicha situación. Las escenas presentadas se refieren a situaciones estresantes relacionadas con distintos problemas. 

	Desensibilización con Autoinstrucciones
	Se entrena al sujeto en la elaboración de autodeclaraciones de afrontamiento o Autoinstrucciones que debe aplicar cuando se le presentan las escenas en la imaginación.


Características diferenciales en el procedimiento de la DS de autocontrol

	Procedimiento 
	DS de autocontrol

	Entrenamiento en relajación
	· Insistencia en la identificación de sensaciones musculares que servirán como señal discriminativa para aplicar la relajación

	Construcción de la jerarquía
	· Jerarquía no temática

· Menos importancia a la naturaleza de la situación que provoca ansiedad

· Más importancia a la respuesta de ansiedad en sí misma

	Presentación en imaginación
	· Mantener la escena incluso aunque se esté experimentando ansiedad

· Adicionalmente se relajará para eliminar la tensión

· Se imaginará manejando la ansiedad



Inundación versus implosión

	
	INUNDACION
	IMPLOSION

	Bases teóricas
	Psicología experimental
	Psicoanálisis y psicología experimental

	Exposición a estímulos aversivos
	En vivo e imaginada. Con / sin respuesta de escape
	En imaginación. Sin respuesta de escape

	Contenido de los estímulos
	No dinámicos
	Dinámicos 



Variables aplicadas en el proceso de extinción

	Positivas
	· Sobreaprendizaje sin fallos

· Cantidad de tiempo de exposición con prevención de respuesta (duración de las sesiones y número de ensayos).

· Emisión de respuestas competitivas

	Negativas
	· Incremento de la intensidad y el número de descargas eléctricas

	Irrelevantes 
	· Aprendizaje gradual o por ensayo único



Teoría bifactorial de Mowrer













Principios operantes básicos características y efectos sobre la conducta

	Principio básico
	Procedimiento u operación característica
	Efectos sobre la conducta

	Reforzamiento
	Presentación o retirada de un acontecimiento después de una respuesta 
	Aumenta la frecuencia de la respuesta

	Castigo
	Presentación o retirada de un acontecimiento reforzante después de una respuesta 
	Disminuye la frecuencia de la respuesta

	Extinción
	Cese de la presentación de un acontecimiento reforzante después de la aparición de una respuesta
	Disminuye la frecuencia de la respuesta anteriormente reforzada

	Control estimular o entrenamiento en discriminación
	Reforzamiento de la respuesta en presencia de un estímulo pero no en presencia de otro
	Aumenta la frecuencia de la respuesta en presencia del primer estímulo y disminuye en presencia del otro. 



Procedimientos operantes básicos (Olivares 1996)

	
	Estímulos o situaciones

	
	Apetitivos
	Aversivos

	Manipulación de contigencias 
	Presentación contingente
	Reforzamiento positivo

(+R)
	Castigo positivo

(-R)

	
	Retiro contingente
	Castigo negativo

(-R)
	Reforzamiento negativo (+R)

	
	Discontinuidad de la contingencia
	Extinción

(-R)
	Recuperación

(+R)

	
	
	Efectos 



Características principales de los distintos tipos de reforzamiento intermitente 

	
	PROGRAMAS DE REFORZAMIENTO INTERMITENTE

	
	INTERVALO
	RAZON

	Tasa de respuesta
	Los programas de intervalo tienden a generar tasas de respuesta bajas o moderadas
	Los programas de razón producen tasas altas de respuesta 

	Definición
	El refuerzo se proporciona por la emisión de una conducta después de un período de tiempo fijo 
	El refuerzo se proporciona por la emisión de una conducta después de un período de tiempo que varía aleatoriamente
	El reforzamiento ocurre cada vez que son emitidas un número de respuestas de un tipo particular
	El número de respuestas que se requiere para proporcionar el refuerzo cambia de forma aleatoria de un reforzamiento a otro. El número de respuestas requerido varía alrededor de un valor medio

	Denominación
	IF 10 minutos. El refuerzo se administra si la conducta objetivo se emite tras un tiempo de 10 minutos
	IV 10 min. El refuerzo se administra si la conducta objetivo se emite tras un período medio de 10 min.
	RF 10: el refuerzo se proporciona tras la emisión de 10 respuestas de la conducta objetivo
	RV 10: el refuerzo se proporciona tras la emisión de una media de 10 respuestas de la conducta objetivo

	Efectos
	Provoca la aparición de pausas largas después de la administración del refuerzo
	Mantiene la emisión alta y constante de conductas ya que refuerza al individuo de forma impredecible
	Produce una tasa alta de respuesta seguida por una pausa
	Fomenta la persistencia de la conducta ya que los sujetos no pueden predecir cuándo serán reforzados

	
	Fijo
	Variable
	Fija
	variable


Definición y ejemplos de reforzadores según distintos criterios.

	TIPOS DE REFORZADORES

	Según el origen de su valor reforzante

	Tipos
	Definición
	Ejemplos

	Primarios
	Son incondicionados: su valor reforzante no es el resultado de un aprendizaje previo (estímulos que satisfacen necesidades biológicas o contribuyen al bienestar).

No poseen valor reforzante para todas las ocasiones
	Comida; bebida, sexo, etc.

	Secundarios o condicionados
	Adquieren su valor reforzante al asociarse con reforzadores primarios u otros previamente condicionados
	Cualquier evento (objetos, actividades, elogios, etc.) dependen de la historia individual de reforzamiento del sujeto

	Generalizados
	Reforzadores condicionados que permiten el acceso a otros reforzadores.
	Dinero, fichas, puntos, etc.

	Según su naturaleza

	Materiales o tangibles
	Tienen una entidad física. Pueden ser comestibles o manipulables.
	Chicles, caramelos, bebidas, balones, bicicletas, etc.

	De actividad
	Actividad placentera para el sujeto. Se basa en el principio de Premarck.
	Hablar por teléfono, ir de compras, ir al cine, etc.

	Sociales
	Expresiones verbales, faciales, contactos físicos y otras respuestas motoras realizadas por otros individuos.
	Alabanzas, elogios, caricias, sonrisas, palmadas en la espalda, etc.

	Según el proceso de reforzamiento

	Extrínsecos
	Proceso abierto, públicamente observable.
	Un profesor elogia a un alumno

	Intrínsecos
	Proceso encubierto.
	Pensamientos, imágenes, etc, que provocan  sentimientos positivos.

	Según el administrador del refuerzo

	Externos
	Es aplicado por una persona distinta al que lo recibe
	Recibir una palmada, un objeto, etc.

	Autorreforzantes
	Es autoaplicado
	Concederse un capricho.

	Según el receptor del refuerzo

	Directos 
	El propio sujeto es el receptor
	Cualquier evento reforzante que se le administre a la persona

	Vicarios
	El sujeto no experimenta directamente el evento positivo, lo observa en otro que si es reforzado directamente
	Un niño observa como otro es reforzado por su maestro por intervenir en clase.

	Según su programación

	Naturales
	Muestran una elevada probabilidad de presentarse en el ambiente cuando se realiza una respuesta concreta
	Una buena calificación en un ambiente escolar

	Arbitrarios
	Se aplican bajo condiciones artificiales
	Las fichas o untos.



Características y efectos del procedimiento de extinción

· Estallido de extinción: aumento en la frecuencia de la conducta tras el inicio de la aplicación de la extinción

· Reacciones emocionales: conductas de llantos, quejas, reproches, etc.

· Agresión inducida por la extinción: aparición de reacciones agresivas, como gritos, golpes.

· Recuperación espontánea: reaparición de una conducta previamente eliminada por la extinción.


Técnicas operantes para desarrollar y mantener conductas

Características del moldeamiento

	Delimitación
	Se conoce como aproximaciones sucesivas o diferenciación de respuesta y se fundamenta en el uso programado del reforzamiento y la excitación (reforzamiento diferencial

	Objetivo
	Adquirir nuevas respuestas o incrementar respuestas que se encuentran presentes de una forma muy elemental en el repertorio conductual del sujeto

	Procedimiento
	Fraccionar una conducta terminal en pasos ordenados secuencialmente de acuerdo c aun criterio temporal de ejecución. Se refuerzan consistentemente las respuestas más próximas a la conducta terminal y, al mismo tiempo, no se refuerzan otras (extinción).

	Duración de su efecto
	Larga.

	Aplicación
	Aprendizaje del habla, escritura, pautas motoras,..., en sujetos con un desarrollo cognitivo limitado bien por su edad bien por otros motivos.



Características principales del desvanecimiento
	Delimitación
	Consiste en hacer depender o ampliar la dependencia de la conducta del sujeto de / a estímulos distintos a aquellos que en un momento dado promovían el inicio de la respuesta (estímulos instigadores).

	Objetivo
	Transferir / generalizar la posibilidad de elicitar las respuestas objeto de la intervención a otros estímulos discriminativos (nuevos instigadores) distintos a los actuales.

	Procedimiento
	El desvanecimiento presenta una fase aditiva y otra sustractiva:

· Fase aditiva: se proporcionan ayudas (instigadores) cada vez mayores hasta que el sujeto lleva a cabo la conducta objetivo.

· Fase sustractiva: se retiran gradualmente las ayudas facilitadas (desvanecimiento)

	Duración de su efecto
	Larga

	Aplicación 
	Aprendizaje de la escritura, de denominación de objetos, figuras y formas, habilidades motoras, (re) condicionamiento de intereses sexuales, etc.


Características principales del encadenamiento 

	Delimitación
	Las conductas complejas se pueden descomponer en otras más sencillas hasta llegar a los eslabones más simples de la cadena conductual (E – R). El encadenamiento es la unión de segmentos elementales en una única pauta conductual más amplia. Cada eslabon de la cadena sirve como una señal /Ed) para la siguiente conducta en la cadena y como un reforzador (Er) para la conducta precedente.

	Objetivo
	Adquirir conductas más complejas combinando otras más sencillas que ya figuran en el repertorio conductual del sujeto.

	Procedimiento
	· Durante el entrenamiento se refuerza cada uno de los eslabones E – R de acuerdo con los programas de refuerzo diseñados. Existen tres posibilidades: presentar todos los eslabones de la cadena, encadenar hacia delante y hacia atrás (se realiza para beneficiarse de la proximidad del reforzador)

	Duración de su efecto
	Larga.

	Aplicación 
	Desarrollar conductas de aseo, juego, manualidades, entrenamiento militar, deportes, etc.


Semejanzas y diferencias entre desvanecimiento, moldeamiento y encadenamiento

	
	DESVANECIMIENTO
	MOLDEAMIENTO
	ENCADENAMIENTO

	Conducta final
	Nuevo control de estímulos de una conducta particular
	Nueva conducta respecto de alguna dimensión física (frecuencia, duración, intensidad)
	Nueva secuencia de respuestas con un estímulo de corte señalando el final de cada respuesta y el principio de la siguiente.

	
	La conducta meta puede ser simple o compleja
	La conducta meta es normalmente simple
	La conducta final es más compleja que en el modelado

	
	Los pasos no forman parte necesariamente del control de estímulos final
	Las aproximaciones sucesivas no formas parte necesariamente de la conducta final
	Todos los pasos de la cadena se retienen como parte de la conducta final

	Procedimiento de entrenamiento
	Implica un ambiente estructurado ya que la presentación de estímulos debe controlarse
	Implica reforzar la conducta en un ambiente no estructurado en el que se tiene la oportunidad de emitir una variedad de conductas 
	Implica la unión de estímulos respuestas en ambientes estructurados o semiestructurados

	
	Se procede “hacia delante” en términos del orden natural de la conducta
	Se procede “hacia delante” en términos del orden natural de la conducta
	Se puede proceder “hacia atrás” 

	Otras consideraciones
	Puede implicar algún tipo de modelado
	Implica instrucciones; puede implicar algún instigador físico y desvanecimiento en pasos sucesivos
	Implica instigadores verbales y físicos, guía física y desvanecimiento en pasos sucesivos

	
	Implica la aplicación sucesiva de reforzamiento, pero no extinción
	Implica la aplicación sucesiva de reforzamiento y extinción
	Implica menos extinción que en el moldeado debido al fuerte control de estímulos establecido por instigadores.


Técnicas operantes para reducir y eliminar conductas

Orden de selección de las técnicas reductoras según su grado de intrusividad

	Extinción

	
	Reforzamiento diferencial

	
	
	Coste de respuesta

	
	
	
	Tiempo fuera

	
	
	
	
	Saciación

	
	
	
	
	
	sobrecorrección


--                                                                                                                                                                +

grado de intrusividad

Características principales de los procedimientos de reforzamiento diferencial

	PROCEDIMIENTOS DE REFORZAMIENTO DIFERENCIAL

	Reforzamiento diferencial de tasas bajas (RDTB)

	Delimitación 
	Se basa en la reducción de conductas mediante el empleo de métodos positivos, el reforzamiento

	Objetivo
	Reducir la tasa o frecuencia de emisión de una conducta, manteniéndola a un nivel tolerable pero no eliminarla.

	Procedimiento
	Reforzar un número predeterminado de respuestas (en razón a los datos proporcionados por la observación en un período anterior o de línea base)

	Duración de su efecto
	Larga.

	Aplicación 
	Conductas que se desean debilitar pero no suprimir completamente (reforzar al sujeto “protagonista” sólo si participa un número determinado de veces)

	Reforzamiento diferencial de otras conductas (RDO)

	Delimitación 
	Se basa en la reducción de conductas mediante el empleo de métodos positivos, el reforzamiento

	Objetivo
	Eliminar la realización de conductas inapropiadas

	Procedimiento
	Reforzar cualquier conducta, salvo la que se desea disminuir o eliminar: reforzar la no emisión de la conducta – problema.

	Duración de su efecto
	Larga.

	Aplicación 
	Indiscriminada

	Reforzamiento diferencial de conductas incompatibles (RDI)

	Delimitación 
	Se basa en la reducción de conductas mediante el empleo de métodos positivos, el reforzamiento

	Objetivo
	Eliminar la realización de conductas inapropiadas

	Procedimiento
	Reforzar conductas incompatibles a la que se desee eliminar

	Duración de su efecto
	Larga.

	Aplicación 
	Hábitos nerviosos: tics, tricotilomanía, onicofagia, etc


Características principales del coste de respuesta

	Delimitación 
	Pérdida de un reforzador positivo disponible

	Objetivo
	Eliminar una conducta desadaptativa

	Procedimiento
	Reteniendo de forma contingente a la conducta una cantidad de reforzadores previamente obtenidos

	Duración de su efecto
	Larga (sobre todo si se combina con reforzamiento alternativo)

	Aplicación 
	Una forma muy frecuente de aplicarlo es en el contexto de una economía de fichas.


Variantes de la técnica de tiempo fuera

	Tiempo fuera de

AISLAMIENTO
	· Forma mas intrusiva y restrictiva.
· El sujeto es trasladado desde un área de reforzamiento y situado en otro lugar menos reforzante.

	Tiempo fuera de 

EXCLUSIÓN
	· Supone una intrusividad intermedia.
· Implica la 
bservación del sujeto al acceso de reforzamiento inmediato. El sujeto permanece en la misma 
bservació pero es situado cara a la pared o tras una pantalla.

	Tiempo fuera de 

NO EXCLUSIÓN

(
bservación contingente)
	· Variante menos intrusiva.
· Se requiere que el sujeto permanezca al margen de la actividad y observe el reforzamiento de la conducta apropiada de sus iguales durante un período breve sin participar en actividades reforzantes.


Características principales del tiempo fuera (de reforzamiento positivo)

	Delimitación 
	Supresión contingente dela oportunidad de obtener reforzamiento positivo durante un determinado período de tiempo

	Objetivo
	Reducir o eliminar la probabilidad de ocurrencia de una conducta.

	Procedimiento
	Se envía durante un tiempo al sujeto a un medio restringido, nada reforzante. Para su aplicación se deben de tener en cuenta las siguientes normas:

· Reforzar positivamente conductas alternativas adecuadas

· Evitar que el lugar de aislamiento sea atractivo para el sujeto

· Ubicar el lugar de aislamiento cerca de donde se interactúa.

· La duración del aislamiento debe ser breve: entre 5 y 20 minutos.

· Evitar cualquier reforzamiento durante los desplazamientos (ir, venir) o durante el cumplimiento del aislamiento.

· Está contraindicada en conductas autorreforzantes como el balanceo estereotipado.

	Duración de su efecto
	Larga.

	Aplicación 
	Todo tipo de conductas desadaptativas que están mantenidas por la atención.


Características principales de la saciación

	Delimitación 
	Se basa en el principio de saciedad del reforzador.

	Objetivo
	Disminuir o eliminar conductas

	Procedimiento
	Existen dos formas de aplicarse:

· Saciación de estímulo: administrar grandes cantidades de un reforzador en un período de tiempo breve.

· Saciación de respuesta: emitir la conducta que se trata de reducir de forma masiva.

	Duración de su efecto
	Larga

	Aplicación 
	Tratamiento de tics, conductas de atesoramiento, de encender cerillas, tabaquismo, etc.


Características principales de la sobrecorrección

	Delimitación 
	Implica la administración contingente de consecuencias aversivas que se relacionan con el acto inapropiado al que siguen

	Objetivo
	Reducir o eliminar la probabilidad de emisión de una conducta.

	Procedimiento
	A traves de dos operaciones:

· Restituir o reparar los efectos de la conducta inadecuada (recoger la colilla que ha tirado al suelo).

· Práctica positiva o repetición de la conducta apropiada (recoge y deposita en los ceniceros todas las colillas el pasillo)

	Duración de su efecto
	Larga.

	Aplicación 
	Conductas agresivas, autoestimulatorias, enuresis, etc.


Ventajas y limitaciones del procedimiento de sobrecorrección

	SOBRECORRECCION

	Ventajas
	Limitaciones 

	· Reduce las desventajas del castigo

· Proporciona un modelo positivo y constructivo a los que observan

· Contiene un elemento educativo

· Posee efectos rápidos y duraderos.
	· Requiere el empleo de tiempo en su aplicación.

· El personal ha de estar preparado àra soportar reacciones oposicionistas.

· Se precisa capacidad creativa para encontrar conductas adecuadas para practicar.


Sistemas de organización de contingencias
Características principales de los sistemas de fichas

	Delimitación 
	Sistema de reforzamiento basado en reforzadores secundarios generalizados, de forma similar a como se realiza en el contexto social con el dinero.

	Objetivo
	Aumentar la probabilidad de emisión de una respuesta de baja frecuencia

	Procedimiento
	Su implantación requiere:

· Identificar las conductas que van a ser reforzadas

· Elegir el tipo de fichas más apropiadas para los sujetos que van a ser tratados

· Seleccionar los reforzadores de apoyo que se canjearán por las fichas ganadas

· Especificar las condiciones de canje, gasto o ahorro, momento, forma, lugar, tiempo etc.

· Establecer un sistema de penalización (costo de respuesta y tiempo fuera de gasto de fichas) y un sistema de bonificaciones.

· Elaborar un registro del número de fichas ganadas, cambiadas, gastadas o ahorradas.

	Duración de su efecto
	Larga

	Aplicación 
	Tratamiento de grupos en ambientes institucionalizados (hospitales, escuelas, psiquiátricos, cuarteles, etc.)


Características principales de los contratos de contingencias

	Delimitación 
	Es una técnica que se fundamenta en el reforzamiento recíproco y que se encuadra dentro de las técnicas que fomentan elautocontrol

	Objetivo
	Aumentar la probabilidad de emisión de respuestas de baja frecuencia.

	Procedimiento
	Llegar a un compromiso escrito de intercambio/correspondencia  de/entre conductas y consecuencias. Puede realizarse sobre la base de tareas y consecuencias aceptadas o tareas y consecuencias pactadas.

	Duración de su efecto
	Larga (si las contingencias del contrato se convierten en contingencias naturales del ambiente)

	Aplicación 
	Problemas de pareja, de relación entre padres e hijos, fomento de la conducta prosocial en contextos institucionales (familia, escuela, cárceles...) incremento del rendimiento escolar, etc.


El aprendizaje por medio de modelos según Bandura

	SUPUESTO
	La mayor parte de la conducta humana se aprende por observación mediante modelado

	PREMISA FUNDAMENTAL
	Todo comportamiento que se puede adquirir o modificar por medio de una experiencia directa es, en principio, susceptible de aprenderse o cambiar también por la observación de la conducta de los demás.

	MEDIACIÓN SIMBÓLICA
	Se adquieren representaciones simbólicas de la conducta modelada y no asociaciones específicas E – R.

	PROCEDIMIENTO GENERAL
	El sujeto observa la conducta del modelo y, como consecuencia, puede adquirir nuevos comportamiento y habilidades; desinhibir, inhibir o facilitar respuestas ya existentes en su repertorio conductual. 


Teorías que han contribuido a la elaboración del actual modelo de aprendizaje vicario

	Teorías asociativas y basadas en el condicionamiento clásico
	El modelado se produce por la contigüidad temporal entre el estímulo modelador y la respuesta modelada

	Teorías del reforzamiento
	El énfasis se transfiere a las consecuencias reforzantes

	Teorías del feedback afectivo
	Hacen hincapié en el papel del reforzamiento, pero a diferencia de las anteriores, se incide sobre el condicionamiento clásico de las emociones positivas y/o negativas que acompañan al reforzamiento.

	Teorías de la contigüidad emocional
	El aprendizaje por observación se produce a través de procesos encubiertos simbólicos, sin la necesidad de que el observador lleve a cabo ninguna práctica de la respuesta observable.


Procesos de aprendizaje observacional
	
	En la adquisición
	En la ejecución

	Variables influyentes
	Atención 
	Atender y percibir aspectos relevantes de la conducta y la situación
	Reproducción motora
	Disponer en repertorios básicos de conductas (RBC) de las habilidades – requisito para la reproducción

	
	Retención 
	Retener información relevante (imágenes y representación verbal).
	Motivación 
	Sí/No ejecución de lo aprendido cuando si/no se espera que ocurran las consecuencias deseadas


Síntesis de las variables que influyen en la eficacia del modelado

	Fase de adquisición
	Fase de ejecución

	Características del modelo
	Semejanza y prestigio
	Factores que afectan a la reproducción motora
	Habilidades motoras y práctica motora

	Características del observador
	Habilidades cognitivas y ansiedad
	Factores que afectan a la motivación
	Consecuencias de la conducta del modelo (vicarias) y del observador (directas): refuerzo, extinción y castigo

	Características del procedimiento
	Estímulos discriminativos y distractores
	Factores que afectan a la generalización
	Validez ecológica, variedad de situaciones de entrenamiento, práctica programada en el medio natural (tareas para casa) y programación de incentivos en el medio natural.


Secuencia del aprendizaje por observación


MODELO







OBSERVADOR



Pasos a seguir en el procedimiento del modelado según Cruzado (1995)
















A los pasos siguientes:

· Dar instrucciones sobre aspectos a los que debe atender el paciente:

1. Estímulos situacionales presentes

2. aspectos relevantes de la conducta del modelo

3. consecuencias de dicha conducta

· El modelo ejecuta las conductas deseadas y describe verbalmente qué está haciendo y las consecuencias anticipadas

· El terapeuta debe pedir al sujeto que describa la conducta del modelo, sus antecedentes y consecuentes

· Instruir al sujeto para que leve ala práctica lo observado en la sesión

· En los primeros ensayos el terapeuta debe situarse en el campo de visión del sujeto (para hacer las señales oportunas) o a su lado (para apuntar al oído o guiarlo físicamente)

· Proporcionar feedback positivo

· Realizar varios ensayos para que la conducta quede sobre aprendida. Si es posible, utilizar varios modelos con el mismo fin.

· Planificar tareas para casa

· Establecer contingencias de reforzamiento en el medio natural del sujeto

Variantes de modelado

	Criterios de clasificación
	Tipo de modelado

	Conducta del observador
	· Pasivo

· Activo: participante

	Grado de dificultad de la conducta a modelar
	De conductas intermedias:

· Gradual

· Con reproducción forzada

De la conducta objetivo

	Adecuación de la conducta del modelo
	· Positivo

· Negativo

· Mixto

	Presentación del modelo
	· En vivo

· Simbólico

· Encubierto

	Numero de observadores
	· Individual

· En grupo

	Numeros de modelos
	· Simple

· Múltiple

	Competencia del modelo
	· Mastery o de dominio

· Coping o de afrontamiento

	Identidad del modelo
	· Automodelado

· Modelado

	Naturaleza del modelo
	· Humanos

· No humanos


Efectos y aplicaciones del modelado

	Efectos
	Aplicaciones 

	Tipo
	Descripción 
	

	De adquisición
	Aprender nuevas conductas o patrones de conductas
	Educación sexual, nutrición, retraso mental, prevención inicio y tratamiento consumo de drogas, delincuencia, habilidades de interacción social.

	Desinhibitorio
	Desinhibir una conducta del observador después de constatar éste que el modelo la realiza sin experimentar consecuencias negativas
	Problemas fóbicos: tratamientos odontológicos, operaciones.

	Inhibitorio
	Se observa la carencia de consecuencias positivas o la contingencia de negativas en el modelo
	Conductas socialmente desaprobadas o con repercusiones para la salud del observador

	Facilitador
	Facilita la ejecución de patrones conductuales aprendidos con anterioridad (no puestos en práctica pese a no ir seguidos de consecuencias negativas)
	Seguridad vial, reinstalar lenguaje o habilidades de autocuidado, altruistas o prosociales.


l

SITUACIÓN ESTRESANTE





RESPUESTA DE AFRONTAMIENTO





EVALUACIÓN COGNITIVA DE LA SITUACIÓN Y DE LOS RECURSOS PERSONALES 





NO SE PERCIBE AMENAZA 





RESPUESTA DE ESTRES





HIPOTALAMO





Eje Neural





Eje Neuro endocrino





Eje endocrino





Sistema nervioso periférico





Sistema nervioso autónomo





Sistema nervioso simpático





Tiroxina 





Vasopresina





Médula espinal





Adrenal - hipofisiario





    A D R E N A L I N A 








N O R A D R E N A L I N A 





C O R T I S O L





C O R T I C O S T E R O N A 





M U S C U L O S 





ACTIVACION


GENERAL





Condicionamiento clásico


Fase de adquisición





Condicionamiento instrumental


Fase de mantenimiento





Estímulo neutro /condicionado





Estímulo incondicionado





Estímulo discriminante





Patrón de respuestas condicionadas





Respuesta instrumental





Se apaga la luz





Descarga eléctrica





Patrón de respuestas in / condicionadas





Se apaga la luz





ansiedad





Evitación / escape





Refuerzo negativo





Reducción del miedo





Escape 





Características del modelo: semejanza y prestigio


Complejidad de la conducta modelada





Habilidades cognitivas y ansiedad





		ADQUISICIÓN					EJECUCIÓN








ATENCIÓN		RETENCION


Estímulos discriminativos y distractores





REPRODUCCIÓN


MOTORA		MOTIVACIÓN


Habilidad y 		refuerzo, extinción


Práctica motora		y castigo





GENERALIZACIÓN


Similitud y variedad de las situaciones de entrenamiento 


Programación de incentivos en el medio natural





Explicar al paciente la conducta a modelar 





Evaluar el grado de relajación del paciente





BAJO





ALTO





controlar ansiedad





modificar sistema de creencias erróneas 





Aplicar entrenamiento en relajación





Aplicar desensibilización sistemática








