
TEMA 1      BAGAJE HISTÓRICO DEL ESTUDIO DEL APRENDIZAJE

EVOLUCIÓN: ¿POR QUÉ EL APRENDIZAJE?


Los individuos de una especie han de ajustarse lo mejor posible a las exigencias planteadas por su entorno. Pero, ¿es necesario que tengan capacidad de aprendizaje?.


Las ventajas del aprendizaje son evidentes, sin embargo, la gran mayoría de las especies de nuestro planeta no aprenden mucho en absoluto.

Las conductas innatas y sus ventajas


La mayoría de las especies no toma parte en ningún aprendizaje significativo porque no lo necesita. Responden a mecanismos desencadenantes innatos efectuando conductas innatas. Los mecanismos desencadenantes innatos son estímulos específicos que provocan la conducta no aprendida correspondiente (Ej. Si a una mosca hembra aislada desde el nacimiento se le presentan varios machos de distintas especies, escogerá al macho correcto. El macho de su misma especie es el mecanismo desencadenante que provoca la conducta innata de apareamiento sexual).


¿Cómo sabemos que una conducta es innata? Se pueden seguir varias pautas. Las conductas innatas:

· Se reconocen cuando los individuos que las realizan han sido aislados desde su nacimiento y no han tenido así ocasión de aprenderlas. Ésta es, probablemente, la forma más segura de saberlo.

· Son muy estereotipadas, se realizan de modo ritual e invariable.

· Están sujetas a modificación a lo largo de sucesivas generaciones, por medio de la selección. El campo de la genética del comportamiento se dedica en gran parte a esta cuestión.

· Se realizan aun cuando se coloca a los individuos en un contexto diferente.

Costes del aprendizaje


Además de la conveniencia de la conducta innata muchas especies no han desarrollado la capacidad de aprendizaje porque, en términos evolucionistas, supone costes significativos. Johnston explica:

· Si la adaptación a las exigencias ambientales dependiese del aprendizaje, en el periodo previo a éste el animal no podría adaptarse y, por tanto, resultaría muy vulnerable al ataque. 

· Los padres sólo podrían permitirse una menor descendencia porque su adiestramiento supondría un tiempo y una energía adicionales que les haría estar en desventaja para la selección.

· Si las conductas reproductivas tuviesen que aprenderse, las especies correrían un riesgo, porque un individuo podría no sobrevivir lo suficiente como para aprender a reproducirse.

· Poseer la capacidad de aprender significa una mayor complejidad neurológica. Desarrollar un cerebro grande y complejo capaz de aprender supone algunos costes biológicos.

· Si al animal le fallara la capacidad de aprendizaje se vería muy discapacitado. No tendría ninguna forma de reacción alternativa si, por alguna razón, no aprendiese lo que supuestamente debía.

Beneficios del aprendizaje


La conducta instintiva basta a menudo, sin embargo, ser capaz de aprender puede resultar una valiosa ventaja. El aprendizaje es un recurso valioso cuando hay probabilidad de un cambio repentino en las condiciones ambientales pero sólo si el entorno es variable y si la variabilidad entre una generación y la siguiente es poco previsible. Si los cambios del medio son suficientemente lentos, una especie puede desarrollar nuevas capacidades innatas para adaptarse (Ej. Polillas claras /oscuras).

Salvedades


El aprendizaje dota al animal de flexibilidad, y evita que sea un individuo rígido, estereotipado, frente al entorno cambiante. Sin embargo, ha de hacerse algunas salvedades importantes:

· La flexibilidad es realmente un subproducto de la selección de rasgos específicos, en lugar de la evolución de algún tipo de inteligencia general. Esto significa que sólo podemos entender el proceso de aprendizaje en términos de las funciones de las conductas específicas aprendidas.

· El aprendizaje y el instinto interaccionan, coexisten. Las “conductas innatas” se ejecutan en un contexto ambiental y, son afectadas por el entorno. Las “conductas aprendidas” operan en función de esquemas conductuales innatos o potenciales conductuales. Es decir, la estructura genética de un individuo crea predisposiciones que son modificadas por la experiencia.

¿QUÉ ES EL APRENDIZAJE?


No es fácil definir el aprendizaje formalmente porque existen muchas perspectivas diferentes, y cada una de ellas enfatiza en una faceta distinta de este complejo proceso. Dos puntos de vista importantes en la teoría contemporánea del aprendizaje son las siguientes perspectivas.

Aprendizaje como conducta adquirida


Desde una perspectiva evolucionista, la idea de aprendizaje como conducta manifiesta es importante. Los genes conforman un organismo con muchas características. Así, los animales tienen ventaja desde el punto de vista de la selección si poseen ciertas características morfológicas beneficiosas o ciertas estructuras neurológicas que facilitan la conducta adaptativa.


La cuestión es que la manifestación conductual del aprendizaje es importante para la supervivencia y la adaptación. Lo que el animal haga es de suma importancia porque, desde el punto de vista de la evolución, es la conducta del animal, no su conocimiento, lo que constituye su estrategia de adaptación.

Aprendizaje como conocimiento


El aprendizaje puede verse también como una transición del estado de ignorancia a un estado de conocimiento. Para los humanos es fácil comprender este aspecto porque durante toda nuestra vida se nos han enseñado hechos, valores y cultura general. Sin embargo, hay también otras criaturas que poseen conocimientos (Ej. Límites de su territorio, dónde encontrar agua).


Si el aprendizaje consiste en una adquisición de conocimientos, ¿qué aprenden los animales?.

En primer lugar, un animal aprende sobre estímulos de su entorno porque muchos estímulos actúan como una señal de algún resultado importante .

En segundo lugar, el animal aprende sobre su propia conducta. Aprende que si ejecuta una acción dada, le seguirá cierto resultado.

Por lo general, ambos tipos de conocimiento se dan conjuntamente.

Definición del aprendizaje


(El aprendizaje es un cambio inferido en el estado mental de un organismo, el cual es una consecuencia de la experiencia e influye de forma relativamente permanente en el potencial del organismo para la conducta adaptativa posterior.


De esta definición podemos destacar que:

· El aprendizaje se infiere siempre de la ejecución. Si no hay conducta que observar, nunca podemos estar seguros de que el aprendizaje se haya producido. Esta distinción, denominada “aprendizaje frente a ejecución”, es importante porque sugiere que aunque podamos descubrir cómo un organismo adquiere conocimientos (aprendizaje) quizá no podamos explicar por qué el organismo realiza la conducta generada por el conocimiento (ejecución).

· El aprendizaje implica un cambio inferido en el estado mental de un organismo. De algún modo, el conocimiento ha de codificarse o representarse en la estructura neurológica del organismo que subyace a ese estado mental. La ejecución ha de iniciarse, o determinarse, por cierto estado neurológico previo que fue creado o alterado durante el proceso de aprendizaje.

· El aprendizaje procede de la experiencia. Este aspecto permite distinguirlo de el instinto. Las conductas instintivas están presentes desde el nacimiento, sin embargo, las conductas que reflejan el aprendizaje no pueden efectuarse sin adiestramiento.

· El aprendizaje es un cambio relativamente permanente. El conocimiento y el potencial conductual persisten a través del tiempo. Esto evita que confundamos el aprendizaje con un cambio temporal en la conducta debido, por ejemplo, a la fatiga.

· El aprendizaje se considera un cambio en el potencial de la conducta. Un individuo podría adquirir conocimientos y, sin embargo, no comportarse de modo que demuestre esos conocimientos. Por tanto, el aprendizaje genera un potencial de conducta, aunque puede que ese potencial no se exprese en todo momento (Ej. Si una rata no está hambrienta, carece de motivación para buscar el “alimento recompensa” en un laberinto).

FUENTES DE CONOCIMIENTO


La psicología del aprendizaje trata de ofrecer una teoría sobre cómo se adquiere el conocimiento. Muchos estudiosos han tratado esta cuestión a lo largo de la historia.

Los filósofos griegos

Platón (427-347 a.C.) 
Escribió los “diálogos”, muchos protagonizados por su maestro Sócrates, en los que sostenía diversas posiciones teóricas. Uno contenía una teoría del conocimiento humano.


Platón creía que el conocimiento de la verdad es inherente a toda persona, una comprensión de la realidad sin haber aprendido de ella por medio de la experiencia sensorial (niño que deduce Teorema de Pitágoras).

Aristóteles (384-322 a.C.)
Estudiante en la Academia de Platón, en un principio defendió su pensamiento. Sin embargo, tras la muerte de éste, desarrolló ideas que diferían de las de su mentor. En su tratado “Metafísica”, Aristóteles expuso su creencia en que las propiedades de los objetos sólo podían determinarse mediante el examen sensorial de los propios objetos. El desacuerdo de Aristóteles con Platón consistía en cómo se adquiere el conocimiento, no sobre qué se aprende.


Sus ideas fueron importantes para el desarrollo de la psicología moderna por:

· Su énfasis en los sistemas biológicos, que proporcionó fundamentos intelectuales a las áreas de la motivación y la psicología fisiológica.

· Sus leyes de la asociación y sus teorías sobre la memoria, que aportaron una base a la ciencia contemporánea del aprendizaje y la cognición.

· Su afirmación de que el conocimiento se obtiene por medio de los sentidos, que supuso un importante escalón para los fundadores de la psicología contemporánea en el siglo XX.

Descartes (1596-1650) 
Uno de los grandes filósofos de la era contemporánea conocido por su dualismo psicofisiológico, su teoría de que la mente y el cuerpo son realidades independientes. Dados estos dos dominios (mente y cuerpo), Descartes afirma que hay dos clases de conductas:

Conductas reflejas. Basada en las leyes mecánicas de la Física. Representadas por el arco reflejo, que constituye una de las clases más simples de sistemas de procesamientos de la información. El arco reflejo posee (a) un impulso entrante o entrada (nervio al cerebro), (b) un punto en la médula espinal o en el cerebro en el que se procesa el estímulo entrante y es convertido en un impulso de salida y, finalmente, (c) el impulso de salida.

Conductas racionales. Propia sólo de los humanos ya que sólo éstos poseen alma. Aquí, la mente controla las acciones por medio de la voluntad.

Empirismo


A principios del s. XVII, varios autores prepararon el terreno para una transición del dualismo cartesiano al empirismo. Una de estas personas fue Hobbes (1588-1679), creía que todo lo que ocurría se debía a la “materia en movimiento”. No diferenciaba la mente del cuerpo, sino que aceptaba una única realidad (la realidad física) y explicaba la mente como la acción del sistema nervioso. La excitación del cerebro equivalía al pensamiento.


Éste era un gran avance ya que si el contenido de la mente no era más que un estado físico del cerebro, y si la experiencia (el ambiente) repercutía en el estado del cerebro, el conocimiento debía proceder por completo de la experiencia.


La doctrina del empirismo sostiene que todo conocimiento, con las excepciones de la lógica y las matemáticas, se deriva de la experiencia. En su forma más pura, estipula que el conocimiento no puede existir sin la experiencia.

John Locke (1632-1704)
Considerado el fundador del empirismo como filosofía formal. Estaba interesado por los orígenes del conocimiento. Argumentó que no existían ideas innatas que adquiriríamos ideas y conocimientos por la experiencia. De hecho, que al nacer, la mente es como una pizarra en blanco, una “tabula rasa”.


Afirmó también que hay dos clases de actividad mental o ideas:

· Ideas de sensación o sensaciones. Son ideas simples, indivisibles, suscitadas por los objetos que uno experimenta en el mundo real (Ej. experimentar un color o un olor).

· Ideas de reflexión o reflexiones. Se basan en las sensaciones pero ya no dependen de ellas (Ej. percepción, pensamiento y conocimiento).

Todas las ideas, no importa lo complejas que sean, se derivan de una combinación de sensaciones y reflexiones simples. Si queremos comprender el conocimiento humano, debemos estudiar cómo producen sensaciones los estímulos, y cómo reflexiona el individuo sobre sus sensaciones previas.

David Hume (1711-1776)
Su ambición era descubrir los principios formales por los que se crea el conocimiento. Afirmaba que existían dos clases de contenidos mentales:

· Impresiones. Son percepciones vigorosas y vívidas que se producen cuando escuchamos, vemos, sentimos, amamos, odiamos, deseamos o queremos.

· Ideas. Son pensamientos y recuerdos, son copias más débiles de las impresiones aunque derivan de éstas.

Hume sostuvo también que existen tres principios fundamentales, o leyes de asociación, que describen el modo en que se crean y se combinan estos contenidos mentales:

1. Ley del parecido o semejanza. Una impresión puede desencadenar una idea particular porque las dos sean similares (Ej. La foto de una casa (impresión) puede suscitar el pensamiento de la casa de uno (idea) porque son similares).

2. Ley de la contigüidad. Afirma que una idea puede desencadenar el recuerdo de otra si las impresiones en las que se basan ambas ideas han sido experimentadas de forma contigua. (Ej. La foto de la casa provoca la idea de la casa de uno pero desencadena también otras ideas como un coche en la entrada de ésta).

3. Ley de causa y efecto. Si dos acontecimientos son contiguos en el espacio y en el tiempo, precediendo siempre uno de los acontecimientos al otro, la persona llegará a creer que el primer acontecimiento es la causa del segundo.

Teoría del aprendizaje contemporáneo
Hermann Ebbinghaus (1850-1909) 
Según este autor, el desarrollo de una asociación entre dos acontecimientos mentales podría estudiarse mejor utilizando estímulos que estuvieran desprovistos de toda asociación previa (de lo contrario, la evaluación o medida del desarrollo de una nueva asociación se confundiría con, o sería impedida por, la presencia de asociaciones ya existentes).


En su investigación utilizó las llamadas sílabas sin sentido (BIJ o LQX) y, entre otras cosas, confirmó que las asociaciones proactivas son más fuertes que las retroactivas (si la sílaba A precede a la B, entonces A evoca mejor el recuerdo de B que al contrario).

Ivan Pavlov (1849-1936)
Demostró que, en su investigación, los perros asociaban el sonido de un metrónomo con comida, de forma que, tras presentaciones reiteradas de los dos estímulos, el propio metrónomo provocaba la respuesta de salivación. Pavlov argumentó que los dos acontecimientos – el estímulo biológicamente neutro (metrónomo) y el estímulo biológicamente poderoso (comida) – se habían asociado.
Su trabajo poniendo a prueba las leyes de asociación promovió el estudio de los procesos del aprendizaje asociativo en la época contemporánea.

E. L. Thorndike (1874-1949)
Su contribución se produjo en el área del condicionamiento instrumental. En sus primeros estudios, colocó a un gato en una jaula con una palanca. Al principio, sin querer, el gato golpeaba la palanca abriendo así la jaula y pudiendo tomar la comida que había junto a ella. Al repetir el proceso, descubrió que el gato había aprendido a pulsar la palanca de forma rápida y eficaz, presumiblemente por un proceso de reforzamiento.

¿PARA QUÉ ESTUDIAR EL APRENDIZAJE?


Aparte de la importancia que pueda tener para la supervivencia de una especie, los psicólogos tienen más motivos para estudiar el proceso de aprendizaje.

Curiosidad

Los humanos somos criaturas curiosas y el aprendizaje es uno de nuestros talentos más preciados, complejos y fascinantes. En cierto sentido, un conocimiento detallado del proceso de aprendizaje nos ayuda a comprender la propia esencia humana.

Educación

El conocimiento no siempre se adquiere sólo por el mero hecho de conocer. Los teóricos del aprendizaje han diseñado un repertorio de técnicas para ayudar a los estudiantes a defenderse en sus estudios. Un ejemplo es el aprendizaje programado o enseñanza programada. El tipo más común adopta la forma de libros que presentan conceptos en pequeñas unidades (chunks), con frecuencia a modo de preguntas. Si el estudiante escoge la respuesta correcta, es reforzado y pasa a la siguiente pregunta. Si la respuesta no es buena, vuelve al punto anterior de la secuencia y comienza de nuevo. Cada paso es relativamente fácil, de modo que el estudiante no sólo experimenta un alto grado de éxito, sino que también continua con material nuevo después de dominar el anterior. La retroalimentación se proporciona de forma inmediata, en abundancia y, al ser contingente sólo respecto a la ejecución correcta, hace que el proceso de aprendizaje se desarrolle con mayor eficacia.


Una variación es el uso del aprendizaje programado todo un curso. Los estudiantes avanzan a través del curso sólo si llegan a dominar bien cada unidad de los libros de texto. Estos cursos suelen tener más éxito que los que aplican el enfoque convencional. De nuevo la idea fundamental es identificar y aislar los pequeños pasos que componen la lección, y enfatizar los procedimientos que contribuyen a estimular el avance.

Salud mental

En esta área, los teóricos del aprendizaje han estudiado las conductas desadaptativas y han diseñado planes de tratamiento eficaces para intervenir en tales conductas.

Explicación de las fobias Las fobias son miedos desadaptativos e irracionales en el sentido de que puede ser que el estímulo temido no suponga, en realidad, un verdadero peligro para la persona y, sin embargo, ésta se comporta como si se encontrara seriamente amenazada.


Muchos psicólogos afirman que las fobias son aprendidas. Watson y Raynor (1920) ofrecieron una de las demostraciones más famosas de miedo aprendido (Ej. Albert y la rata blanca,). por lo general, se asocia los estímulos inocuos con cierta clase de trauma y, de este modo, devienen estímulos fóbicos.


Esta teoría simplista de las fobias se enfrentan a varios problemas. P. ej. a menudo, las personas con fuertes reacciones fóbicas no consiguen identificar ningún acontecimiento traumático que pueda haber causado la reacción aprendida. Del mismo modo, algunos individuos padecen graves traumas y, sin embargo, no desarrollan fobias.


Aún así, los principios del aprendizaje son importantes porque proporcionan un contexto tanto para el tratamiento de las fobias como para explorar nuevas ideas o principios relacionados con el desarrollo del miedo.

Modificación de la conducta. La modificación de la conducta, o terapia conductual, hace referencia tanto a la teoría general del tratamiento como a un conjunto de técnicas específicas diseñadas para ayudar a disminuir la frecuencia de la conducta desadaptativa.


Esta terapia rechaza el enfoque clásico de los rasgos (que las conductas desadaptativas proceden de un rasgo interno o trastorno de la personalidad), y afirma que la estimulación ambiental desempeña un papel crítico en la generación de conductas desadaptativas.


¿Cómo interviene la terapia de conducta en la conducta desadaptativa?. Existen muchas técnicas que, por lo general, tratan de alcanzar dos objetivos:

· Identificar los reforzadores que sustentan la conducta y retirarlos de forma que la conducta disminuya. O bien hacer que la conducta no deseada vaya seguida de un resultado aversivo.

· Enseñar conductas apropiadas y adaptativas.

¿POR QUÉ ESTUDIAR A LOS ANIMALES?


Estudiando el aprendizaje en animales podemos comprender también, al menos hasta cierto punto, los principios subyacentes que gobiernan la conducta humana. El último fin de los teóricos es descubrir los principios generales que rigen el aprendizaje en todas las criaturas. Sin embargo, esta afirmación sólo tiene sentido si se cumplen dos condiciones:

· Que el estudio con animales aporte alguna ventaja respecto al de humanos.

· Que el proceso de generalización de los animales a los humanos sea válido y lícito.

Ventajas del uso de los sujetos animales en la investigación

Hay tres razones por las que el estudio de los animales puede constituir una ventaja valiosa:

· Poseen una simplicidad que no se encuentra en los humanos (Ej. necesidad de comida, agua..).

· Pueden controlarse en mayor medida que los humanos (Ej. emparejarlos asegurando que se han desarrollado con idénticas condiciones ambientales).

· Se pueden realizar experimentos que con humanos resultarían poco éticos.
Generalizando de animales a humanos

Muchos consideran estas generalizaciones legítimas, la principal razón es que la conducta de los humanos y otras especies se han visto restringidas de forma similar a lo largo de la evolución (por la gravedad, disponibilidad de alimentos, etc.). El hecho de que todos los animales hayan experimentado limitaciones similares en su conducta sugiere que la evolución les ha ayudado a conformar procesos de aprendizaje comunes y universales.


No siempre está justificado generalizar de una especie a otra. Quizá los humanos posean los mismos procesos de aprendizaje subyacente que otros animales, pero no siempre los manifiestan del mismo modo. Tal vez, en lugar de ello, los humanos compartan con otros animales sólo algunos de los procesos de aprendizaje básicos. En última instancia ha de investigarse empíricamente si los principios del aprendizaje descubiertos en animales son, en realidad, directamente aplicables a los seres humanos.
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