










P. EDUCACIONAL 2PP.



TEMA 11: LA ADQUISICIÓN DE CONOCIMIENTOS.       

En el aula, los alumnos adquieren normalmente la información mediante comunicaciones orales o impresas que les ofrece el profesor, y cuando esa información se estructura en conjuntos teóricos organizados recibe el nombre de conocimientos. El aprendizaje de conocimientos, cada vez más amplios y complejos, mediante comunicaciones verbales como mediante libros, es un objetivo fundamental de la actividad de los alumnos en el aula.

Según Gagné, las funciones principales de los conocimientos son: 
1. Sirven de requisito para realizar otros aprendizajes. Ciertamente, el aprendizaje de un determinado tema requiere siempre la posesión de unos conocimientos previos que le sirvan de asentamiento y afianzamiento. 

2. Ayudar al individuo a desenvolverse de manera práctica en el transcurso de su vida.
3. Servir de vehículo para que discurra el pensamiento. El pensamiento discurre mejor cuando se poseen muchos conocimientos previos, el razonamiento es más profundo y flexible. Cuando una persona se enfrenta a un problema, activa en su memoria los conocimientos pertinentes, y a partir de ellos genera hipótesis que le conduzcan a la solución.
Sin embargo, durante las últimas décadas ha habido una interpretación incorrecta del principio de que educar es “enseñar a pensar”, y ha predominado la idea contraria a asimilar conocimientos. Cualquier conocimiento que no tuviera aplicación práctica era desestimado, poniendo todo el énfasis en el desarrollo de los procesos de pensamiento, ignorando que no se puede pensar si no se tienen conocimientos. La capacidad de pensar no es sustitutiva de los conocimientos, así como tampoco éstos son sustitutivos de la capacidad de pensar: son complementarios.
LA ADQUISICIÓN DEL CONOCIMIENTO

Conocimiento declarativo (qué): es el conocimiento que tenemos almacenado en la memoria en forma de proposiciones, referido a objetos, acontecimientos o fenómenos sobre una determinada área de la realidad. Es el que integra las materias y asignaturas y sirve de base para elaborar los diseños curriculares de los centros de enseñanza.
Conocimiento procedimental (cómo): es de tipo práctico y se refiere al conocimiento, entendido como habilidad, que faculta al individuo para ejecutar una variedad de acciones o tareas y solucionar problemas concretos.
Ambos están estrechamente relacionados: cuanto mayor sea el c. declarativo que posee un individuo sobre un tema, mayor será su habilidad para resolver problemas implicados en él. Los dos son necesarios para adaptarse a la vida, y posiblemente su separación sea artificial, pues cualquier materia implica a ambos.

● Formas de representación del conocimiento declarativo.

Las principales son:
Las imágenes, que son la forma más elemental de representación del mundo real, son preceptúales y principalmente de tipo visual. Aportan una mayor información sobre atributos físicos del contenido, pero son neutras ya que no encierran ningún juicio.
Las proposiciones, que consisten en una relación entre conceptos, son pequeñas unidades de información que expresan un significado. Cada una se corresponde con una idea, aunque pueden expresar más de una. 
Son estas ideas elementales las que constituyen el punto de partida para comprender un texto, lo cual ocurre integrando los significados de las sucesivas proposiciones en ideas más generales que relacionamos con nuestros conocimientos previos, es decir, con nuestros esquemas. Son adecuadas para almacenar pequeñas cantidades de información.
Los esquemas, que son representaciones del mundo real que usamos para representar contenidos con una mayor cantidad de información. Son estructuras organizadas de conocimiento y, una vez construidos, los utilizamos como marco de referencia para dar sentido a las situaciones o informaciones con que nos encontramos. Por esto, desempeñan un papel importante a la hora de incorporar y comprender conocimientos del mundo, ya que nos guían para seleccionar la información relevante en la que centraremos nuestra atención, ofreciéndonos un contexto para interpretar lo nuevo, y finalmente nos permiten integrar esto dentro de nuestra estructura cognitiva.
● La construcción del conocimiento.

La casi totalidad de los contenidos curriculares son saberes y formas culturales que los profesores y los alumnos encuentran en buena parte elaborados y definidos. Esto implica que el papel que debe desempeñar el profesor consiste fundamentalmente en crear condiciones óptimas para que el alumno despliegue una actividad mental constructiva, siendo orientador y guía del proceso constructivo del alumno.
Dos figuras importantes de las explicaciones cognitivas del aprendizaje, Bruner y Ausubel, afirman que el objetivo último del aprendizaje es conseguir que el alumno adquiera la comprensión general de la estructura de un área de conocimiento. 
Bruner defiende el aprendizaje por descubrimiento (inducción), pero éste exige un tiempo excesivamente prolongado, aunque es eficaz para resolver problemas cotidianos. 
Ausubel defiende el aprendizaje significativo por recepción, que es el usado normalmente para aprender los contenidos de las materias escolares. El aprendizaje significativo se produce cuando el alumno relaciona sustantivamente lo nuevo con lo previo. Dos condiciones: que el alumno adopte una actitud favorable y que la tarea sea potencialmente significativa. 
El que la tarea sea potencialmente significativa depende de la estructura cognitiva (1) del alumno (los conocimientos que posee y cómo los tiene estructurados en su memoria) y de la naturaleza de los contenidos (2) que se aprenden. 
(1) El alumno aprende (construye conocimientos) cuando relaciona lo nuevo con lo que ya posee (estructura cognitiva). Es decir, que si no posee las ideas previas de afianzamiento pertinentes (con un nivel de generalidad e inclusividad adecuados para permitir relacionar los nuevos conocimientos) no será capaz de aprender significativamente (sólo repetirá el contenido sin comprenderlo). En este caso el profesor debe recurrir a los organizadores previos (conceptos de un nivel más elevado de abstracción, generalidad e inclusividad que los nuevos contenidos) que facilitarán el afianzamiento y la asimilación del material. 
(2) Los contenidos deben ser potencialmente significativos (estar estructurados de manera que el alumno pueda relacionarlos con sus conocimientos previos). Esto ocurre cuando tienen significación lógica (son relacionables con lo anterior) y psicológica (además de ser claros y relacionables, el alumno debe tener ideas previas pertinentes para comprenderlos).
● La diferenciación progresiva.

Hace referencia a que, a medida que el aprendizaje avanza, la estructura cognitiva del alumno se modifica y se organiza jerárquicamente y, con ello, los conceptos inclusores se desarrollan y se van haciendo cada vez más diferenciados. Esto significa que el aprendizaje avanza deductivamente, así que las tareas deben programarse partiendo de conceptos generales e inclusivos, hasta llegar a los más detallados y específicos.
Para Ausubel, este es el orden que sigue la mente humana para representar, organizar y almacenar el conocimiento. Pero a pesar de que este principio (ir de lo más a lo menos inclusivo) parezca evidente, rara vez se respeta en la organización de la enseñanza y los libros de texto. Se acostumbra a separar los contenidos temáticos homogéneos en capítulos y apartados distintos y ordenados según relaciones temáticas, sin tener en cuenta  su nivel de inclusividad. Una buena estructuración requiere analizar los conceptos y sus relaciones para ver cuales son más generales y supraordenados, para introducirlos al principio, y cuáles son más específicos y subordinados para presentarlos más tarde. Son varios los autores (Novak, Bruner, Regeluth) que defienden que en la adquisición de conocimientos se debe seguir una secuencia que progrese de lo simple y general a lo complejo y particular, y que el no seguir este principio es un motivo por el que la enseñanza escolar es tan poco eficaz.
● Adquisición de conocimiento a partir de materiales impresos.

Según Ausubel, son el instrumento más adecuado para transmitir rutinariamente los conocimientos de las asignaturas, porque presentan más cantidad de material por unidad de tiempo y permiten al alumno avanzar a su ritmo. 
Procesar un texto es un proceso complejo que implica el acceso al significado de las palabras y la integración coherente de las frases entre sí, para después integrar el significado de éstas con nuestros conocimientos. Dos teorías explicativas del proceso de comprensión de textos son especialmente interesantes:
A) Teorías de la macroestructura. Distinguen dos niveles de representación e integración que realiza el lector y que conducen a la comprensión del texto: la microestructura o base del texto que es la sucesión ordenada de las proposiciones que construye el lector a partir del significado de las palabras. Y la macroestructura son las proposiciones globales que proporcionan una representación del significado global del texto. Se construye a partir de la microestructura, de la que se extraerán sólo las ideas relevantes para formar una idea superior o supraordenada que proporcione sentido y coherencia global al texto.
Las proposiciones de la macroestructura no suelen estar explícitas en el texto, sino que las infiere el lector a partir de las proposiciones de la microestructura y de sus conocimientos previos, por medio de macrorreglas (para así condensar la información). Los conocimientos previos que nos sirven para aplicar las macrorreglas son los esquemas: estructuras de conocimiento sobre un tema determinado que nos sirven para representarnos conceptos en la memoria, para dar sentido a las situaciones con las que nos encontramos y saber qué esperar de ellas.
Macrorreglas: supresión (eliminar ideas menos relevantes), generalización (sustituir varias proposiciones por una que recoja el sentido de todas ellas) y construcción (sustituir algunas proposiciones por otras que se infieren a partir de lo explícito). 
B) Teorías de los modelos mentales. Un modelo mental es una representación interna que construye el lector de la situación o escenario a que se refiere el texto. Para construirlos también usamos tanto las proposiciones del texto como nuestros conocimientos previos (ya que sin estos últimos la comprensión será escasa). Ambos elementos (proposiciones y conocimientos previos) interaccionan. Son diferentes de los esquemas porque, mientras éstos son paquetes de conocimientos genéricos sobre experiencias análogas, los m. mentales representan conocimientos concretos.
La diferencia entre ambas teorías está en que para la de los esquemas, comprender es activar estructuras de la memoria semántica, y para la de los modelos cada experiencia de comprensión es única, activándose la memoria episódica.
Factores que facilitan la comprensión y aprendizaje de un material impreso.

○ Relativos al lector:
1. Establecer el propósito de la lectura. Si ni se establece, el lector no podrá aplicar la macrorregla de la supresión, ya que no sabrá qué ideas seleccionar al no tener un criterio de la información que le interesa.
2. Activación del conocimiento previo pertinente.
3. Detección de estructuras textuales. Que actúan como un esquema organizativo donde se van encajando las informaciones que van apareciendo en el texto.
4. Detección de la jerarquización de ideas. Ver cómo se jerarquizan los significados de las proposiciones nos permite llegar a la macroestructura del texto.
5. Utilización de macrorreglas. Que favorece la detección de la jerarquía de ideas.
6. Utilización de estrategias de autorregulación. Conocer el objetivo, revisar y atender a su propio proceso de aprendizaje, evaluar los aciertos y errores y actuar en consecuencia, son estrategias que favorecen tanto la comprensión de textos como el aprendizaje.
○ Relativos al texto: Su necesidad es mayor en los niveles elementales de la enseñanza.
1. Presencia de organizadores previos. Que favorece la adecuación entre los esquemas del estudiante y lo que se va a aprender.
2. Presencia de objetivos. Que motivan y retroalimentan al alumno cuando los ve realizados. También facilitan la selección de ideas relevantes y permiten al alumno conocer cuándo alcanza la meta propuesta.
3. Presencia de índices, títulos y subtítulos. Anticipan el contenido del texto y facilitan así su comprensión. Los índices ofrecen una visión integradora o de conjunto del tema. Los títulos y subtítulos favorecen la selección de ideas relevantes y ayudan a localizar la información que se debe aprender.
4. Presencia de resúmenes y esquemas. Anticipan la macroestructura, facilitando la incorporación de la información con que se va encontrando el lector.
5. Presencia de organizadores gráficos. Se usan tanto diagramas de flujo como mapas conceptuales (método para ayudar a captar el significado de los materiales) que representan visualmente las relaciones entre los conceptos del texto en forma de preposiciones. Dirigen la atención a lo importante y ayudan a estructurar el texto. 
6. Presencia de ilustraciones. Aunque ayudan a comprender mejor el texto, su eficacia depende de la relación que haya entre ellas y los contenidos. Son más útiles para lectores jóvenes y con menos capacidad verbal.
● Los mapas conceptuales: una forma de representar y organizar el conocimiento.

Ayudan al profesor a organizar y enseñar el conocimiento, y a los alumnos a encontrar los conceptos cruciales.
Los ideó Novak, que los describe como un método para ayudar a los estudiantes y profesores a captar el significado de los materiales que se van a aprender. Características:
1. Se fundamentan en la T. del Aprendizaje Significativo de Ausubel.

2. Representan gráfica y esquemáticamente un conjunto de conocimientos.
3. Constan de conceptos específicos y nexos.
4. Es una representación jerárquica (de lo general que se sitúa arriba a lo específico).
5. Centran la atención en lo esencial del material.

6. Ayudan al profesor a organizar y enseñar y al alumno asimilar y recordar.

7. Son flexibles, depende de qué se quiere destacar.
8. Facilitan la comunicación e intercambio de puntos de vista.
9. Sirven para evaluar.

Para construirlo: 1º presentar una idea de concepto; 2º extraer conceptos específicos e identificar sus relaciones; 3º visualizar los conceptos y sus relaciones jerárquicas (ordenarlos); 4º construir el mapa uniendo conceptos con líneas y expresar su relación con nexos.
LA TRANSFERENCIA.

El objetivo último de la adquisición de conocimientos es poder transferir los principios aprendidos para solucionar problemas y facilitar aprendizajes posteriores. La transferencia del aprendizaje es esta aplicación de lo aprendido para facilitar otros aprendizajes o desenvolverse en otros tipos de situaciones.
● Tipos: Hay transferencia cuando un aprendizaje (A) facilita o dificulta la realización de un aprendizaje posterior (B).



-Transferencia positiva: cuando A facilita B.
      A sobre B 



-Transferencia negativa: cuando A inhibe o interfiere en B.



-Facilitación retroactiva: cuando B facilita la retención de A.
      B sobre A




-Inhibición retroactiva: cuando B dificulta o inhibe a A.
Además Gagné distingue entre transferencia lateral (transferir lo que se aprende a situaciones distintas a la de aprendizaje, aunque semejantes en nivel de complejidad) y transferencia vertical (transferencia que hace posible el aprendizaje de contenidos más complejos, los cuales requieren de aprendizajes más elementales previos).
Mayer distingue entre transferencia próxima (cuando los efectos del aprendizaje inciden sobre otro aprendizaje del aula) y transferencia lejana (cuando incides en situaciones externas a la escuela).
● Teorías:

1. T. de la disciplina formal: La mente se desarrolla con el ejercicio, y así, la transferencia ocurre al ejercitar facultades. El aprendizaje de determinadas materias favorece, según esta teoría, el desarrollo de algunas facultades. Por lo tanto algunas asignaturas aunque tienen poca utilidad práctica pueden favorecer el fortalecimiento de la mente, facilitando aprendizajes posteriores. Fue criticada por William James, Thorndike y Judd. 
2. T. de los elementos idénticos (Thorndike): El aprendizaje de una segunda situación o tarea se ve facilitado si contiene elementos idénticos a los de la primera situación.
3. T. de la generalización (Judd): Lo que se transfiere de una a otra situación no son los elementos idénticos sino los principios o generalizaciones fundamentales de la tarea. Las investigaciones respaldan la tarea, sin embargo, aun conociendo el principio se necesita algo más, ya que en una primera prueba no se consiguen aplicar los conocimientos.
4. T. de la transposición (Klausmeier): Incluye la práctica, junto al conocimiento de los principios, como un elemento fundamental de la transferencia. La adquisición de conocimientos necesita de la práctica, de igual manera que la práctica necesita de los principios.
