





                                      PSICOLOGÍA EDUCACIONAL 1PP.
TEMA 5: EXPLICACIONES COGNITIVAS DEL APRENDIZAJE
A partir de los 60, el paradigma conductista empieza a ser desplazado por el cognitivo, que recupera la mente como protagonista de la actividad psicológica. El alumno va a ser ahora un sujeto esencialmente activo, cuya misión es adquirir y reorganizar sus estructuras cognitivas que le permitirán procesar y almacenar la información. El tránsito de un paradigma a otro se inicia con el Procesamiento de la Información (PI), con el que no se avanza mucho, pues no se despojó del todo de los principios mecanicistas del aprendizaje, y aunque el alumno es activo, se limita a ser un receptor de los contenidos que le transmite el profesor.
A principios de los 70 aparece el constructivismo, donde el alumno es ya definitivamente activo, construye sus conocimientos relacionando la nueva información con la previa. 
ORÍGENES DE LA P. COGNITIVA.
Es erróneo pensar que la psicología cognitiva nace sólo como una revolución ante las insuficiencias del conductismo, ya que este hecho guarda relación con el contexto histórico y social de la década de los 50, en la que surgen unos trabajos y disciplinas científicas que ayudaron a su gestación, que son:
a) Teoría de la Información: el flujo de información pasa a través de un canal desde el emisor hasta el receptor. Los psicólogos recogen esta idea y empiezan a interpretar el sistema cognitivo de manera semejante.
b) Tecnología del ordenador: Tras la 2ª Guerra Mundial, el desarrollo de la informática va a constituir otro punto de apoyo para que los psicólogos establezcan una analogía ordenador-cerebro, ya que ambos realizan tareas semejantes.
c) Teoría General de sistemas: En cualquier sistema, cada parte está interrelacionada con las demás, formando una unidad cuyas funciones y propiedades son superiores a la suma de las de sus componentes.
d) Gramática generativa: Chomsky propone esta gramática como innata. La abstracción y la complejidad del lenguaje, así como la rapidez con que lo adquieren los niños, no puede ser explicada por un simple aprendizaje de respuestas motoras. Defiende que los sujetos tienen competencia (capacidad de construir y comprender un nº ilimitado de enunciados).
POCESAMIENTO DE LA INFORMACIÓN.

Adopta la analogía del ordenador para estudiar y explicar el funcionamiento de la mente humana. Mente y ordenador son canales de transmisión de información, cuya actividad consiste en una serie de procesos que operan de manera sucesiva y  secuencial. La memoria es considerada como el proceso principal implicado en dicho procesamiento. El aprendizaje no va a ser otra cosa que el proceso de recepción y representación de un material, su retención en la memoria y su recuperación cuando sea necesario.
1. Teorías multialmacén o estructurales.

La memoria implica una secuencia de fases, sufriendo la información modificaciones y remodificaciones en cada una de ellas. Fases: 1Registro de la información del medio en la memoria sensorial, 2Procesamiento en la memoria a corto plazo, 3Paso a la memoria a largo plazo para almacenarse y poder recuperarse más tarde.

El antecesor de estos modelos es el de Broadbent: a) la información entra por canales paralelos, b) procesamiento en el almacén a corto plazo de las características físicas, c) se selecciona mediante un filtro la información que va a atenderse (es un sistema de capacidad limitada), y d) sólo la información que pasa el filtro afecta a la respuesta del sujeto o se conserva en la memoria a largo plazo.

Una característica de todos estos modelos es que consideran que el flujo de información pasa por tres almacenes (memoria sensorial, a corto y a largo plazo) en los que se elaboran los mensajes. La información puede sufrir decaimiento en cualquiera de ellos.
El modelo más representativo es el de Atkinson y Shiffrin:

A) Registro sensorial (en la memoria sensorial icónica, ecoica…) de los estímulos procedentes del medio, que tienen una persistencia muy breve. La atención  (proceso selectivo y de capacidad limitada) y la percepción (interpreta la información sensorial confiriéndole significado) son muy importantes. De la interpretación que hagamos de la información depende cómo la organizaremos. La Gestalt formuló a este respecto los principios de organización perceptual para explicar cómo organizamos la información en totalidades unitarias.

B) Memoria a corto plazo o de trabajo, cuyas limitaciones son el corto nº de elementos que puede retener y la brevedad del tiempo que los mantiene. El agrupamiento es una estrategia para retener más información, y el repaso nos ayuda a mantenerla más tiempo e incluso un tiempo ilimitado, si se transfiere a la memoria a largo plazo. 

C) Memoria a largo plazo, en la que se produce un almacenamiento permanente y cuya capacidad es teóricamente ilimitada. Las dificultades parecen deberse a la recuperación de la información, aunque no todos están de acuerdo. Hay tres tipos: memoria episódica, m. semántica y m. procedimental
La información se almacena organizadamente. Dos tipos de explicaciones a esto: teorías de la red semántica (unidades de información asociadas significativamente y con organización jerárquica) que es válida para información reducida y teorías de esquemas (toda la información de la memoria está en esquemas, que son estructuras organizadas de conocimiento sobre algún determinado tema, que confieren sentido a las situaciones) para informaciones mayores.
2. Teorías de los niveles de procesamiento.

Autores como Craik y Lockhart proponen una memoria continua con distintos niveles de procesamiento.
El almacenamiento es función del nivel de profundidad en el que se elabora la información. Cuanto más profunda sea la elaboración, mayor será su persistencia. Un factor determinante es el grado de intencionalidad del sujeto (la implicación hace que profundicemos los contenidos) y su atención, tiempo de dedicación, el tipo de tarea; todos influyen en la calidad de procesamiento y su posterior recuperación. 
Ambas teorías no son incompatibles.

TEORÍA DE GAGNÉ.
TIPO DE APRENDIZAJE
Gagné propuso una teoría inicial del aprendizaje con claro arraigo conductista. Distinguió ocho tipos diferentes de aprendizaje jerarquizados (de lo simple a lo complejo) y que implican ocho clases diferentes de capacidades mentales, de manera que el aprendizaje de una capacidad está supeditado al de las inferiores.
1) Aprendizaje de señales. El individuo aprende a dar una respuesta general y difusa ante una señal (cond. clásico).
2) Aprendizaje de estímulos y respuestas. Aprende a dar una respuesta precisa a un estímulo discriminativo (cond. operante).
3) Encadenamiento. Aprende a conectar en una serie, dos o más estímulos-respuesta, previamente adquiridos.
4) Asociación verbal. Aprendizaje de secuencias pero de tipo verbal.
5) Discriminación múltiple. Aprende a emitir respuestas de identificación diferentes ante estímulos distintos, aunque pueden parecerse entre sí.
6) Aprendizaje de conceptos. Aprende a dar una respuesta común ante diferentes estímulos que, aunque varíen en su aspecto físico, pertenecen a una misma categoría.
7) Aprendizaje de principios. Un principio es una cadena de dos o más conceptos. El conocimiento de principios sirve para dirigir la conducta al sugerir una regla del tipo “si A, entonces B”, donde A y B son conceptos.
8) Resolución de problemas. Dos o más principios adquiridos previamente se combinan para planificar una repuesta ante una nueva situación (lo que implica imaginar un nuevo principio que combina otros previamente aprendidos).
Propone que el aprendizaje avance de manera jerárquica y secuencial, ya que el dominio de las tareas superiores requiere el de las inferiores.

Más adelante modifica y complementa su propuesta inicial y se inscribe dentro del modelo del PI. Esta teoría tiene tres aspectos principales:
1. ESTRUCTURAS (canalizan el flujo de información desde los receptores sensoriales a la respuesta).
 El proceso se inicia en los receptores que reciben la estimulación ambiental, la cual penetra en el SN del individuo a través del registro sensorial, donde se produce la percepción de los estímulos informativos. Luego la información se procesa en la memoria a corto plazo (codificación conceptual) donde permanece unos instantes, y desde aquí se transfiere a la memoria a largo plazo. Cuando se recupera la información, pasa a un generador de respuestas, que la transforma en acción produciendo la respuesta. Otras 2 estructuras son el control ejecutivo y las expectativas, que activan y modifican el caudal de información en cualquier momento del proceso.  
2. FASES Y PROCESOS DE APRENDIZAJE (dan cuenta del curso del aprendizaje y de las transformaciones que sufren las informaciones en la mente del estudiante).
En cada una de las fases intervienen uno o más procesos internos, que tienen lugar en el SN del alumno y que son necesarios para que se produzca el aprendizaje. A su vez esos procesos internos pueden verse influidos por acontecimientos externos del medio, y que, cuando se producen con la intención deliberada de facilitar el aprendizaje, se llaman instrucción.

1) Fase de motivación.  Es preparatoria al aprendizaje. Debe ser estimulante, se puede conseguir provocando en el alumno una expectativa.
2) Fase de comprensión. Implica prestar atención a aquellos estímulos relevantes para el aprendizaje (se puede conseguir con cambios en el estímulo; tono de voz, colores…) y que se seleccionen los estímulos, ya que la capacidad perceptiva es limitada (implica discriminación o percepción selectiva.).
3) Fase de adquisición. Lo que se almacena es una transformación de la realidad percibida que se llama cifrado. La retención posterior mejora cuando los estímulos se agrupan, se relacionan con conceptos previamente aprendidos o cuando se simplifican como principios.
4) Fase de retención. Sin retención no hay aprendizaje. Lo que se aprende se puede almacenar permanentemente y con intensidad constante. Algunos aprendizajes sufren desvanecimiento gradual con el tiempo. En el almacenamiento puede darse interferencia, ocultando los recuerdos recientes a los más antiguos porque se confunden con ellos. Aconseja los repasos espaciados.
5) Fase de recuerdo. La búsqueda de la información almacenada es la recuperación, y puede verse afectada por la estimulación externa. Es importante que los alumnos desarrollen estrategias para recuperar sus conocimientos.
6) Fase de generalización. Se espera que el alumno sea capaz de aplicar sus aprendizajes en la vida real por medio de su transferencia a contextos nuevos.
7) Fase de actuación. Es la mejor forma de asegurar que se ha producido aprendizaje, pero exige más de una ejecución para comprobar que el acierto no es por azar.
8) Fase de realimentación. Para que haya un fortalecimiento que asegure el aprendizaje, ya que así se ven conseguidas las expectativas establecidas.
3. RESULTADOS DEL APRENDIZAJE (habilidades y conocimientos persistentes que consigue el alumno como consecuencia del aprendizaje). Su variedad es amplia pero Gagné las agrupa en 5 categorías:
1. Información verbal. La información se adquiere normalmente a través de la palabra. Tipos: aprendizaje de nombres, el de hechos aislados y el de conocimientos (objetivo fundamental de los alumnos). Sirve para el desenvolvimiento del individuo en la vida, es requisito para otros aprendizajes y es el vehículo del pensamiento.
2. Habilidades intelectuales. Conocimientos prácticos que hacen competente al individuo en su interacción con el medio mediante símbolos.
a. discriminaciones: distinguir unos estímulos de otros y responder de manera diferenciada antes ellos.
b. conceptos: permiten identificar que un estímulo pertenece a una determinada clase que tiene unas características comunes. Los concretos identifican clases de objetos, cualidades o relaciones entre ellos. Los definidos son los que exigen utilizar una oración para identificarlos.
c. reglas: son capacidades aprendidas para hacer algo con regularidad utilizando símbolos verbales y numéricos.
d. reglas de orden superior: capacitan para pensar, resolver problemas nuevos. Se aprenden mediante combinación se reglas simples.
Estas habilidades están jerarquizadas, cada una se basa en el dominio de la anterior.
3. Estrategias cognitivas. Son habilidades que capacitan al estudiante para controlar sus propios procesos de aprendizaje, retención y pensamiento (guiar su atención, retener información…). En la medida en que el alumno las controla se convierte en autodidacta.
4. Actitudes. Es un estado interno que ejerce influencia sobre la elección de la acción personal hacia personas, cosas o situaciones. Capacita para las interacciones sociales e influyen en la orientación del individuo hacia las personas, acontecimientos y cosas. 
5. Habilidades motoras. Intervienen en gran parte de las actividades humanas y permiten que su ejecución sea precisa, uniforme, fluida y regulada.
UNA ALTERNATIVA AL PI: EL CONEXIONISMO.

Si, como dice el PI, la mente procesa el conocimiento secuencialmente, el proceso sería muy lento, sin embargo esto no es así.

El Conexionismo surge en los 80 como alternativa a los modelos secuenciales, y nos dice que el procesamiento es distribuido y en paralelo (PDP), mediante la interacción de un gran nº de unidades elementales que se envían señales excitadoras e inhibidoras. Conciben la memoria como un sistema de activación, en el que el procesamiento se produce a través de la propagación de patrones de activación.
 Así se procesan simultáneamente muchos elementos simples y el conocimiento se almacena en asociaciones o pesos de fuerzas de conexión.

Todavía no han hecho una propuesta en el tema del aprendizaje, simplemente han señalado que supone el desarrollo de nuevas redes de conexión y cambios en las fuerzas de conexión ya establecidas.
