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DIFICULTADES EN LA INTEGRACIÓN DEL NUEVO PERSONAL EN LA ORGANIZACIÓN





Problemas que deben resolver el nuevo empleado y la empresa





La gestión de estas dificultades exige un esfuerzo continuo por parte del individuo y la organización.


Las necesidades y objetivos tanto de los individuos como de la org  están constantemente sujetos a cambios. Cualquier alteración del ajuste conduce a la realización de conductas que devuelven al ajuste previo. Requiere esfuerzos continuos de ambos. Los individuos pueden llegar a una mayor congruencia con la org con la socialización organizacional.





La consecución de una integración eficaz


Cuando el nuevo miembro se percibe capaz de abordar las demandas de la org, las interpreta como desafíos que lo estimulan para adecuar las circunstancias a las necesidades individuales. Así desarrolla estrategias activas (observar, preguntar, participar) y actitudes consecuentes que favorezcan el ajuste y la socialización (bajo estrés, alta satisfacción laboral y compromiso y deseo de permanencia)


El grado de integración nos lo indica: las actitudes hacia el trabajo y la org y su comportamiento, la integración en el grupo y si responde como se esperaba. Un ajuste positivo:


►para el individuo: cree satisfechas las necesidades además de tener superados los conflictos con otros roles no laborales.


►para la org: permanencia y desempeño del rol de forma deseable y predicha. Una congruencia excesiva puede resultar perjudicial( ideal individualismo creativo o la innovación de contenidos (obediencia a la misión del rol y la alteración de algunas partes del contenido del mismo)





¿EL NUEVO EMPLEADO TIENE LA FORMACIÓN ADECUADA PARA EL PUESTO QUE VA A DESEMPEÑAR?


La competencia de la persona es esencial para el adecuado rendimiento e integración del empleado. Las empresas tratan de conseguir este ajuste mediante el reclutamiento, la selección y la formación. Habilidades ( mejor desempeño ( mejor bienestar y menor nivel de estrés.





¿LOS DESEOS, ACTITUDES Y PERSONALIDAD DEL INDIVIDUO ENCAJAN CON LA EMPRESA?


La congruencia entre los deseos  buscados por el individuo y  la capacidad de la cultura y clima org para satisfacerlos es una dimensión importante del ajuste persona-org. Más satisfacción, compromiso y menos abandono. Las empresas tratan de conseguir este ajuste mediante el reclutamiento, la selección y la socialización. El individuo se ajusta eligiendo la empresa según su personalidad, cambiando valores, autoconcepto…





¿SON SATISFACTORIAS LAS RELACIONES CON EL SUPERVISOR Y CON LOS COMPAÑEROS?


Estas relaciones pueden tener consecuencias a largo término sobre el desarrollo de la carrera de los empleados. Interacción positiva( satisfacción laboral, más compromiso y menos abandono. Además las relaciones interpersonales facilitan el aprendizaje de conductas laborales y clarifican el rol. Las iniciativas más imp de la empresa para que sean satisfactorias so los programas de orientación o de acogida.





¿LA REALIDAD DE LA EMPRESA ENCAJA CON LAS EXPECTATIVAS PREVIAS DEL NUEVO EMPLEADO?


Expectativas infladas ( decepción ( más abandono, menos satisfacción e identificación con la empresa, actitudes negativas.





¿HA LOGRADO UN NIVEL DE CLARIDAD SUFICIENTE  CON EL ROL QUE LE HA SIDO ASIGNADO?


Rol( conjunto de expectativas o conductas esperadas en función de la posición ocupada. Muchos nuevos tienen dificultad de lograr claridad en las funciones y responsabilidades encomendadas. Cuanto más información y definición del rol, mayor ajuste. 





¿HA LOGRADO UNA INTEGRACIÓN ADECUADA CON LOS FACTORES EXTERNOS A LA ORGANIZACIÓN?


Especialmente relevante resultan las consecuencias de del conflicto trabajo-familia( insatisfacción laboral y con la vida. La familia como fuente de apoyo social puede contribuir  a la incorporación del nuevo. Otras dificultades pueden ser debidas a la integración en una nueva comunidad (cambio de residencia, país, cultura, lengua…)
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