psicología de la educación – tem a 05

TEMA 5
EXPLICACIONES COGNITIVAS DEL APRENDIZAJE.

· El tránsito del conductismo al cognitivismo se inicia con el Procesamiento de la Información (PI), con el que no se avanza mucho, pues, aunque las estructura cognitivas sean ya las variables principales del aprendizaje, aún no se despoja del todo los principios mecanicistas del mismo. El alumno, aunque más activo, se limita a ser un receptor de los contenidos que le transmite el profesor. A finales de los 60 y principios de los 70, aparece el Constructivismo, en donde el alumno, ya definitivamente activo, no se limita a recibir los conocimientos de una manera pasiva, sino que es él mismo el que los construye relacionando la nueva información con las experiencias y los conocimientos previos que posee.

LOS ORÍGENES DE LA PSICOLOGÍA COGNITIVA.
· El conductismo, al haber prescindido de los procesos mentales, movió a los psicólogos a buscar un nuevo camino para explicar la actividad del hombre, lo que daría lugar al nacimiento de la psicología cognitiva.
· En la década de los cincuenta empieza a surgir una serie de trabajos y de disciplinas científicas, fuera del campo de la psicología, que ayudarán a la gestación de la psicología cognitiva y, más concretamente, del PI:

· Teoría de la Información: establece que el flujo de la información, que puede ser analizada en una serie de unidades, pasa a través de un canal desde el emisor hasta el receptor (sistema de transmisión de la información).
· Tecnología del ordenador: el ordenador y la mente humana, realizan tareas semejantes: reciben información, la procesan y almacenan, la transforman y recuperan, toman decisiones y generan información de salida.

· Teoría General de Sistemas: en cualquier sistema, como puede ser la actividad mental del hombre, cada parte está interrelacionada con las demás partes integrantes del sistema, formando una unidad o un todo cuyas funciones y propiedades son superiores a la suma de las funciones y propiedades de las partes componentes.

· Gramática generativa: para Chomsky, la abstracción y complejidad del lenguaje, así como la extrema rapidez con que todos los niños lo adquieren, no puede ser explicado por un simple aprendizaje de respuestas motoras, por lo que defiende que la competencia de los sujetos, esto es, su capacidad para construir y comprender un número ilimitado de enunciados, exige en el hombre la existencia de unos procesos lingüísticos innatos.

EL PROCESAMIENTO DE LA INFORMACIÓN.
· El enfoque con el que comienza la psicología cognitiva es el PI. Este enfoque adopta la analogía del ordenador para estudiar y explicar el funcionamiento de la mente humana en el procesamiento de la información. Ambos, ordenador y mente, son canales de transmisión de la información, desde su entrada hasta su salida, cuya actividad consiste en una serie de procesos –recogida de la información, procesamiento, almacenamiento, recuperación y uso de ella cuando se necesita– que operan de manera sucesiva y secuencial.
· La memoria es considerada como el proceso principal implicado en dicho procesamiento, quedando relegados los demás procesos a un segundo plano.

· teorías multialmacén.
· Existe una coincidencia generalizada de que la memoria –y el aprendizaje– implica una secuencia de fases, a través de las cuales tiene lugar el flujo y el procesamiento de la información, sufriendo distintas modificaciones o remodificaciones en cada una de ellas. La secuencia se inicia con el registro de la información procedente del medio en la memoria sensorial, luego es procesada en la memoria a corto plazo, desde donde pasa a la memoria a largo plazo para su almacenamiento y posterior recuperación.
· Para explicar esa secuencia, surgen distintos modelos caracterizados por su ejemplificación en diagramas de flujo. El antecedente de ellos, que servirá de base para los modelos multialmacén de la memoria, fue el de Broadbent:

· La información entra en el organismo a través de distintos canales de entrada paralelos.
· Procesamiento previo de los estímulos, en el MCP, limitado a las características físicas de éstos que dan lugar a la información.

· Filtro selectivo de la información; se selecciona y se admite la información del canal al que se presta atención y se rechaza la demás.

· Sólo la información que pasa a través del filtro afecta a las respuestas del sujeto o es conservada en la MLP.
Una característica esencial de los modelos multialmacén, o estructurales, es concebir que el flujo de información pasa por tres estructuras o almacenes de memoria en los que tiene lugar una determinada elaboración de los mensajes. 
· registro sensorial.
· Cuando los estímulos procedentes del medio inciden en los órganos sensoriales activan los receptores y la información es almacenada en una estructura llamada registro sensorial o memoria sensorial. Este registro recibe el nombre de memoria sensorial icónica (o visual) cuando la información es visual y el de memoria sensorial ecoica (o acústica) cuando es información auditiva. La persistencia de la información en el registro sensorial es muy breve, unas centésimas de segundo cuando las sensaciones son visuales y unos cuatro segundos cuando son auditivas.
Los procesos de atención y de percepción son muy importantes en este momento. La atención es un proceso selectivo y de capacidad limitada, mientras que la percepción es la base de todos los procesos cognitivos y constituye la puerta de entrada de la información, en tanto que es ella la encargada de interpretar y reinterpretar la información sensorial. Percibir es conferir significado a la información que reciben nuestros sentidos. 
· memoria a corto plazo (mcp).
· La MCP tiene dos limitaciones:

· El corto número de elementos que en ella se pueden retener. Según Miller, se limita a siete elementos, más o menos dos, entendiendo aquí que los elementos pueden ser un número, una palabra o una fase. El agrupamiento de los estímulos es una estrategia que nos permitiría retener una mayor cantidad de información.
· La brevedad del tiempo durante el que puede ser mantenida la información. La información almacenada se extiende sólo a unos 30 segundos. Para ser mantenida por un tiempo superior, incluso por tiempo ilimitado, sería necesario el uso de alguna estrategia, como el repaso o ensayo. Según Atkinson y Shiffrin, la probabilidad de que la información pase a MLP está en función del tiempo de permanencia en la MCP, o lo que es lo mismo, del número de veces que se repita o ensaya.
La MCP se interpreta a veces como memoria de trabajo, ya que es allí donde se retiene la información con la que trabajamos mentalmente cuando pensamos en un problema en un momento determinado. 
· memoria a largo plazo (mlp).
· Algunas de las informaciones que recibe la MCP se pierden y otras son procesadas y transferidas a la MLP, en la que se produce el almacenamiento permanente de la información. La capacidad de la MLP es teóricamente ilimitada.
· Los contenidos de la MLP constituyen todo el acervo de conocimientos que un individuo ha adquirido a lo largo de toda su vida hasta ese momento. Tulving distinguió dos clases de MLP: la memoria episódica, se refiere al almacenamiento de hechos, acontecimientos o experiencias personales que tuvieron lugar en un tiempo y lugar determinados; y la memoria semántica, que se refiere al conocimiento de hechos o de conceptos relacionados con el lenguaje.

· Junto a estos dos tipos de memoria, Singer propone un tercer tipo, la memoria motórica o procedimental, que se refiere a la información relativa a las habilidades motoras aprendidas mediante la práctica.

· Otro aspecto importante de la MLP es la manera en que en ella se almacena la información. Parece ser que la información se almacena de manera organizada, y las explicaciones que dan cuenta de cómo es esa organización se agrupan en dos categorías:

· Red semántica: es un conjunto de unidades de información asociadas significativamente y organizadas de forma jerárquica. Según este punto de vista, la información se almacena en la memoria en forma de redes semánticas o proposicionales. Este tipo de explicación puede ser válido cuando la cantidad de unidades de información es reducida.
· Esquemas: esta explicación se utiliza cuando la cantidad es elevada. Rumelhart lo define como una estructura de datos para representar conceptos genéricos en la memoria. Todas las informaciones y datos que los individuos tenemos acumulados en la memoria están organizados en esquemas. Éstos desempeñan un papel importante a la hora de incorporar y comprender las informaciones procedentes de la MCP, pues ellos intervienen en la selección, abstracción, interpretación e integración de esas informaciones.

· teorías de los niveles de procesamiento.
· Craik y Lockhart, en lugar de concebir la memoria estructurada en tres almacenes discretos, a través de los que fluye la información, proponen que el almacenamiento es función del nivel de profundidad en el que se elabore la información. Cuanto más profunda sea la elaboración, mayor será su persistencia. Uno de los factores determinantes del nivel en el que se procesa la información está en el grado de intencionalidad del sujeto. Cuando nos implicamos en un proceso de aprendizaje incorporamos los contenidos con profundidad. Por el contrario, cuando el aprendizaje es incidental y asistemático, el procesamiento es superficial.

TEORÍA DE GAGNÉ.
· tipos de aprendizaje.
· Gagné distinguió ocho tipos de aprendizaje, jerarquizados de lo simple a lo complejo, que implican ocho clases diferentes de capacidades mentales, de manera que el aprendizaje de éstas requiere el aprendizaje previo de las capacidades implicadas en los tipos inferiores: 
· Tipo 1: aprendizaje de señales. El individuo aprende a dar una respuesta general y difusa ante una señal.

· Tipo 2: aprendizaje de estímulos y respuestas. El individuo aprende a dar una respuesta precisa a un estímulo discriminatorio.

· Tipo 3: encadenamiento. El sujeto aprende a conectar en una serie, dos o más estímulo-respuesta previamente adquiridos.

· Tipo 4: asociación verbal. Es el aprendizaje de secuencias de tipo verbal.

· Tipo 5: discriminación múltiple. El individuo aprende a emitir respuestas de identificación diferentes ante estímulos distintos.

· Tipo 6: aprendizaje de conceptos. El sujeto aprende a dar una respuesta común ante estímulos diferentes que, aunque varíen en el aspecto físico, pertenecen a una misma categoría.

· Tipo 7: aprendizaje de principios. Se aprende una cadena de dos o más conceptos.

· Tipo 8: resolución de problemas. Es un tipo de aprendizaje que se basa en los hechos internos que normalmente denominamos pensamiento.

· Más adelante, Gagné modifica y complementa su propuesta inicial y nos propone una teoría del aprendizaje que se inscribe dentro del modelo cognitivo del PI. Esta teoría contiene tres aspectos principales: las estructuras son las encargadas de canalizar el flujo de información desde su entrada en los receptores sensoriales hasta la ejecución de la respuesta; las fases y procesos dan cuenta del curso del aprendizaje y de las transformaciones que sufren las informaciones o contenidos en la mente del estudiante. Los resultados del aprendizaje son las habilidades y conocimientos que consigue el alumno como consecuencia de dicho aprendizaje. 
· estructuras.
· El proceso se inicia en los receptores, que reciben la estimulación del medio ambiente, y penetra en el SN del individuo a través del registro sensorial, donde se produce la percepción inicial de los estímulos que aportan la información. Seguidamente ésta es procesada en la MCP, donde es codificada de manera conceptual y permanece durante un tiempo muy breve, y desde aquí, es transferida a la MLP para su almacenamiento y recuperación posterior.
· Cuando se recupera la información de la MCP o de la MLP pasa a un generador de respuestas, que tiene la función de transformar la información en acción mediante la activación de los efectores, produciendo una respuesta.

· Además de estas estructuras, que canalizan el flujo de la información, existen otras dos estructuras que G. denomina control ejecutivo y expectativas, cuya función es activar y modificar el caudal de información. 
· fases y procesos del aprendizaje.
· Según G., cada acto de aprendizaje se puede concebir como un todo en el que se puede distinguir una serie de etapas o de fases que comienza con el establecimiento de la motivación del alumno, sigue con la comprensión, adquisición, retención, recuerdo y generalización, y termina con la ejecución y posterior retroalimentación.

· Cada una de estas fases del aprendizaje está asociada a uno o más procesos internos, que radican en el SNC del alumno, que operan mientras dura la misma.

· A su vez, esos procesos internos pueden verse influidos por acontecimiento externos procedentes del medio ambiente, que consisten normalmente en comunicaciones verbales del maestro, del libro de texto o de alguna otra fuente y que, cuando se producen con la intención deliberada de facilitar el aprendizaje del alumno, reciben la denominación general de instrucción.

	fases
	procesos

	1. Motivación (ha de ser estimulante)
	Expectativa (establece la motivación)

	2. Comprensión
	Atención; percepción selectiva. Gibson sugiere tres procesos: la abstracción de propiedades diferenciales del estímulo; el filtro de las variables irrelevantes de la estimulación; y la atención selectiva como actividad exploratoria de los órganos de los sentidos

	3. Adquisición (almacenamiento en MCP y MLP)
	Cifrado (proceso de transformación de la realidad percibida)

	4. Retención
	Almacenamiento en la memoria. Lo que se aprende se puede almacenar de una manera permanente, con intensidad constante a lo largo de los años; algunas cosas que se aprenden pueden sufrir un desvanecimiento gradual en el transcurso del tiempo; el almacenamiento en la memoria puede verse sujeto a interferencia

	5. Recuerdo
	Recuperación

	6. Generalización
	Transferencia. Aplicación de lo aprendido a contextos nuevos

	7. Ejecución
	Respuesta

	8. Retroalimentación
	Fortalecimiento. Logro de las expectativas establecidas en la fase de motivación


· los resultados del aprendizaje.
· Los resultados del aprendizaje son estados persistentes que alcanza el estudiante como fruto de sus aprendizajes y son los que le capacitan para distintas actividades. La variedad de habilidades aprendidas, que son objetivos principales que debe conseguir el maestro o profesor a través de sus enseñanzas, es muy amplia y G. las agrupa en cinco categorías: 
· Información verbal: el aprendizaje de la información verbal abarca tres aspectos: el aprendizaje de nombres, el de hechos aislados y el de conocimientos. Es el método principal que utiliza el hombre para transmitir el conocimiento acumulado. La información, sobre todo cuando se presenta de una manera organizada, esto es, como conocimiento, cumple las siguientes funciones principales: sirve de requisito previo para realizar otros aprendizajes; sirve para que el individuo pueda desenvolverse en el transcurso de su vida; y sirve de vehículo para que discurra el pensamiento.

· Habilidades intelectuales: constituyen los conocimientos prácticos. Son estas facultades las que hacen competente al hombre y le capacitan para interactuar con su medio mediante símbolos. G. distingue cuatro tipos: discriminación; conceptos, capacidad que permite al individuo identificar que un estímulo pertenece a una determinada clase que tiene unas características comunes; reglas, capacidad aprendida que nos sirve para hacer algo con regularidad utilizando símbolos verbales y numéricos; reglas de orden superior, capacitan para resolver problemas nuevos, para pensar.

· Estrategias cognitivas: son habilidades que capacitan al estudiante para controlar sus propios procesos de aprendizaje, retención y pensamiento. Lo más importante de las estrategias cognitivas es que son unas habilidades internamente organizadas que gobiernan la propia conducta del estudiante.

· Actitudes: capacitan para las interacciones sociales e influyen en la orientación del individuo hacia las personas, los acontecimientos y las cosas. Una actitud es un estado interno adquirido que ejerce influencia sobre la elección de la acción personal hacia alguna clase de cosas, personas o situaciones.

· Habilidades motoras: intervienen en una gran parte de las actividades humanas, permiten que su ejecución sea precisa, uniforme, fluida y regulada.

UNA ALTERNATIVA AL PI: EL CONEXIONISMO.
· El conexionismo surge en la década de los ochenta como alternativa a los modelos secuenciales, y nos dice que el procesamiento no es secuencial, sino que es distribuido y paralelo (PDP). La propuesta fundamental es que el PI se produce mediante la interacción de un gran número de unidades elementales, que son como neuronas, y que estas unidades envían señales excitadoras e inhibidoras las unas a las otras.
· Estas unidades no transmiten grandes cantidades de información, sino que realizan la computación conectándose entre ellas de un modo apropiado, y aunque la velocidad de procesamiento entre ellas sea bajo, los cómputos resultantes, al ser muy numerosas, resultan rápidos.

· El conocimiento no está codificado en un lugar concreto, sino que está codificado en unidades mediante fuerzas de conexión.

· Las cuatro características básicas que señala Fdez. Trespalacios de los modelos conexionistas son: 
· Que el procesamiento se produce de modo simultáneo en un gran número de elementos simples, que son como neuronas.

· Que la actividad consiste en que esas unidades elementales se envían entre sí señales de excitación o inhibición.

· Que el conocimiento no se almacena de modo representativo simbólico en macroestructuras o almacenes, sino en asociaciones o pesos de las fuerzas de conexión entre la multitud de elementos o neuronas.

· Las combinaciones se hace de un modo simple asociativo.
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