psicología de la educación – tema 12

TEMA 12
ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE.
1. INTRODUCCIÓN.
Al alumno para aprender eficazmente no le basta ser capaz y estar motivado, necesita, además, hacer uso de unas estrategias de aprendizaje adecuadas para el objetivo de la tarea. Estas estrategias pueden entenderse como un factor necesario para el aprendizaje o como un resultado de éste (habilidades aprendidas que capacitan al alumno para controlar sus propios procesos de aprendizaje, retención y pensamiento). 
2. ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE
2.1. Concepto.
Estrategias de aprendizaje: actividades intencionadas, deliberadas y planificadas de manera consciente, orientadas a controlar y gobernar los procesos implicados en el aprendizaje para asegurar la eficacia en la ejecución de las tareas.

El aprendizaje requiere, en cada una de sus etapas, activar unos determinados procesos (atención, codificación, retención, etc.) y, paralelamente, hacer uso de unas estrategias para asegurar la eficacia de los mismos. 

De las estrategias de aprendizaje se han dado muchas definiciones. Una síntesis de las mismas la encontramos en Beltrán, que las entiende como actividades mentales empleadas para facilitar la adquisición de conocimiento. Características: son intencionales (orientadas a una meta), son deliberadas y planificadas de manera consciente, e implican algún tipo de selección entre distintas opciones, para asegurar la eficacia en la ejecución de la tarea. 

Tres elementos:

Los procesos: operaciones mentales implicadas en el acto de aprender, sin las que no puede darse aprendizaje. Las estrategias: son las operaciones a través de las cuales se llevan a cabo los procesos, lo que da lugar a distintas estrategias más o menos eficaces, para activar dichos procesos. Las técnicas: son procedimientos para llevar a cabo las estrategias. Las estrategias están al servicio de los procesos, y las técnicas están al servicio de las estrategias.

Gagné: las habilidades intelectuales son capacidades que hacen competente al hombre para interactuar con su medio ambiente por medio de representaciones simbólicas (capacidad para ejecutar tareas). Junto a ellas, las estrategias de aprendizaje son capacidades de las que hace uso el estudiante para controlar y gobernar los procesos implicados en el aprendizaje (capacidad para desarrollar habilidades). 

2.2 Clasificaciones de las estrategias.
A) Dansereau: Las clasifica en función de 3 dimensiones: generales-específicas, alogarítmicas-heurísticas y primarias- de apoyo (la más conocida).

 Estrategias primarias: actúan sobre el material que ha de ser aprendido y se refieren a procesos de comprensión, retención, recuperación y utilización del material.

 Estrategias de apoyo: inciden sobre el estudiante para mantener el tono cognitivo adecuado para el aprendizaje, y se refieren a la planificación, concentración y control de la conducta.

B) Weinstein y Mayer: Su clasificación es la más aceptada. Cinco tipos generales de estrategias:

1. Estrategias de repetición: repetir activamente el material.

2. Estrategias de organización: dar estructura al material (resumirlo, dividirlo, esquematizarlo, etc.).

3. Estrategias de elaboración: integrar los nuevos contenidos con la información de la memoria.

4. Estrategias de control de la comprensión: tienen el objetivo de hacer consciente al estudiante del curso de su aprendizaje, para que así evalúe la eficacia de las estrategias usadas, corregir lo necesario y guiar la conducta a las metas deseadas (planificar, establecer metas, formularse preguntas, evaluar progresos).

5. Estrategias afectivas: su objetivo es establecer y mantener la motivación, concentrar y mantener la atención, reducir la ansiedad y controlar el tiempo eficazmente.
C) Beltrán: Nos ofrece una clasificación muy completa, en la que divide las estrategias según su naturaleza (metacognitivas y de apoyo) y función. 

1. Estrategias de apoyo: están al servicio de la sensibilización del estudiante hacia las tareas de aprendizaje y dan las condiciones mínimas para que el aprendizaje significativo se produzca. Tres ámbitos para esta sensibilización: motivación, actitudes y afecto.

2. Estrategias de procesamiento: están al servicio de la codificación, retención y reproducción de los materiales informativos. Son estrategias de selección, organización y elaboración.

3. estrategias de personalización: relacionadas con la creatividad, el pensamiento crítico, la recuperación y la transferencia.

4. estrategias metacognitivas: planifican y supervisan la acción de las estrategias cognitivas y tienen una doble función: conocimiento y control. Son estrategias de planificación, autorregulación y control, y de evaluación.

3. CLASES DE ESTRATEGIAS

a) Estrategias de selección: El primer paso para la adquisición de conocimientos consiste en la selección de información relevante con objeto de simplificar y reducir su extensión para poder procesarla con mayor facilidad y profundidad. Las 4 técnicas más utilizadas son:

a.1. Subrayado: destacar, dentro de un texto, las ideas que el lector considera más importantes. Es la técnica más usada y es eficaz, pero hay que procurar evitar el exceso de subrayado porque disminuye su eficacia, y hay que tener habilidad para subrayar las frases que recojan el contenido general o fundamental, para que ayuden a recordar las ideas subordinadas. Su uso es más adecuado tras una primera lectura de todo el material.

a.2. Resumen: capturar las ideas esenciales del texto y reducir su extensión. Si está bien elaborado debe implicar una organización de mayor a menor inclusividad de las ideas seleccionadas. Requiere por tanto capacidad para filtrar la información y sintetizar las ideas principales en una nueva organización condensada y coherente. Es aconsejable enseñar a los estudiantes a realizar resúmenes jerárquicos.

a.3. Extracción de ideas principales: seleccionar la idea o los fragmentos que resumen el contenido de un texto. Esta técnica es fundamental para la comprensión, ya que si los alumnos no saben discriminar lo relevante, no podrán afrontar con éxito la tarea de aprendizaje, ni sabrán en qué centrar su atención. Esta habilidad no se encuentra en lectores jóvenes o poco experimentados, pero es fácil de adquirir (con ejemplos de cómo se consigue, de qué es lo relevante y con práctica).

a.4. Esquema: presentar las ideas en forma de una estructura, en la que se destacan las ideas generales y principales y, vinculadas a ellas, mediante líneas, llaves, etc., situar las ideas subordinadas. Su objetivo es destacar mediante la propia presentación, y no sólo mediante el texto, la estructura lógica de las ideas principales. Ofrecer un esquema inicial, precio a la redacción del texto, aumenta la eficacia de la comprensión y el aprendizaje.
b) Estrategias de repetición: Intentan mantener activamente la información en la memoria a corto plazo, recitándola o nombrándola repetidamente, para poder ser transferida a la memoria a largo plazo.

Su utilización es frecuente, y suele ser más eficaz para materiales poco significativos. Tiene efectos cuantitativos (recordar más información) y ayuda a descubrir la estructura del contenido y a usarla como andamiaje para recordar la información.

Repetición de mantenimiento: para mantener datos desconectados en la memoria a corto plazo, sin pretensión de incorporarlos a la m. a largo plazo.

Repetición elaborativa: en ella existe un propósito de retener la información,  por lo que se intenta relacionar los datos con otros conocimientos de la memoria. Aunque se presenta pronto en los niños necesita ser aprendida. Varias condiciones determinan su eficacia: frecuencia y cantidad del repaso y su distribución (mejor si es espaciada, sobretodo para los alumnos pequeños y menos capaces, para los contenidos amplios, poco significativos o difíciles).

c) Estrategias de organización: Intentan combinar, agrupar o relacionar los contenidos informativos seleccionados en una estructura coherente y significativa, una vez que el lector ha seleccionado las ideas relevantes. Pero estas ideas deben organizarse, así que cuando tenemos en la memoria a corto plazo una serie de elementos desorganizados que queremos memorizar debemos clasificarlos y organizarlos de alguna manera. El modo en que organizamos el material influye decisivamente en la cantidad que recordamos de él y la manera en que lo recordamos. 

La organización tiene dos objetivos: trocear la información, cuando es numerosa, en unidades más pequeñas (chunks). Y establecer conexiones entre los elementos que no tienen relación lógica. Ambos buscan facilitar el aprendizaje y el recuerdo y para ello utilizan distintas técnicas como las siguientes:

c.1. Clasificación: organizar el material en unidades relacionadas. Hay tres tipos de clasificación: taxonomías cuando el texto tiene lógica, tipologías cuando el texto no tiene lógica pero tiene contenidos susceptibles de ser clasificados y clasificaciones pluridimensionales cuando no caben las clasificaciones anteriores y hay que buscar de otro tipo (relaciones causa-efecto, semejanza-diferencia, ventajas-inconvenientes…).

c.2. Redes de conocimiento (Networking): identificar ideas o conceptos importantes e identificar sus interrelaciones para representarlas en forma de redes semánticas. Tres clases de estructuras que dan lugar a seis tipos de conexiones:

Jerarquías:

1. conexión en términos de parte: el contenido del nodo inferior es parte del superior (mano-dedo).

2. conexión en términos de tipo: el contenido del nodo inferior es una clase del superior (escuela-pública).

Cadenas:

3. conexión en términos de causa o instrumento: el contenido de un nodo es causa o instrumento del otro (práctica-perfección).
Racimos:

4. conexión en términos de analogía: el contenido de un nodo similar a otro (universidad-empresa).
5. conexión en términos de característica o rasgo: el contenido de un nodo es una característica del otro (cielo-azul).
6. conexión en términos de evidencia: el contenido de un nodo proporciona evidencia o confirmación del otro (brazo roto-rayos X).

c.3. Estructuras de nivel superior: organizar el contenido de un texto en una estructura de árbol cuyos elementos se relacionan en función de 5 estructuras de nivel superior que son:

Covariación o causalidad: relación causal entre dos elementos o ideas.

Comparación: semejanza o diferencia entre objetos o ideas.

Colección o secuencia: varios objetos o ideas que constituyen una secuencia temporal o espacial.

Descripción: unas ideas sirven como explicación o detalle de las anteriores.

Respuesta o problema-solución: unas ideas son respuesta o solución de las otras.

Implica saber discriminar esas estructuras y la del texto.

c.4. Mapas conceptuales: Sirve para seleccionar las ideas o conceptos principales de un texto y representarlos interrelacionados en forma de proposiciones. Características: representan gráfica, esquemática y estructuradamente las ideas del texto. Son jerárquicos y ayudan a organizar los contenidos, a asimilarlos y a recordarlos. Pasos para construirlos: identificar conceptos específicos y las relaciones que hay entre ellos, representarlos gráficamente de manera jerárquica expresando sus relaciones. También pueden representarse en forma de araña o encadenados.

d) Estrategias de elaboración: Consisten en relacionar los nuevos contenidos con los conocimientos previos de la memoria, con objeto de facilitar la retención y el recuerdo, o sea, añadir significado a la nueva información, ya que al relacionarla con la que ye teníamos, incrementamos su significado. Las técnicas son muy variadas y su objetivo es favorecer que las nuevas informaciones sean relacionadas con las previas. La elaboración se favorece cuando construimos imágenes para representarnos las ideas del texto, cuando las relacionamos con lo que ya sabemos, cuando nos preguntamos sobre la intención y utilidad del mensaje, y cuando reflexionamos sobre las vivencias emocionales que nos produce la información. Algunas técnicas son:

d.1. Interrogación elaborativa: preguntarse el porqué de los hechos referidos en el texto. Estimula las inferencias sobre el material, su consolidación y su comprensión.

d.2. Analogía: (puede ser técnica de enseñanza o de aprendizaje) que nos sirven para comprender y clarificar contenidos complejos y abstractos. Se sabe poco de esta técnica.

d.3. Procedimientos mnemotécnicos: asociar los materiales que se han de aprender con imágenes o con elementos semántico más significativos. Estas técnicas se criticaron por ser tan artificiales que a veces cuesta más elaborarlas que memorizar directamente el material, no obstante parecen se eficaces con estudiantes de todas las edades. Las más conocidas son:

Método loci (lugares); 1º se memorizan una serie de lugares familiares que se recuerden siempre en el mismo orden fácilmente. 2º memorizamos los estímulos que debemos aprender, situándolos de manera sucesiva en los lugares. 3º establecemos una asociación fuerte y extraña entre ellos, de manera que recordaremos los estímulos “recorriendo” los lugares.

Método Peg (percha); consiste en aprender una lista de palabras que funcionarán como perchas de las que colgaremos los estímulos que queremos aprender. Las perchas deben poder recordarse en orden fácilmente. Después a las perchas le vamos asociando los estímulos.

Método de la palabra clave (keyword); 1º para recordar una palabra en otro idioma (cart = carro) buscamos una palabra española de sonido similar (carta) y las asociamos a través de una imagen visual (por ejemplo un carro lleno de cartas).

Método de lazo o encadenamiento; consiste en idear, sucesivamente, una imagen visual de cada estímulo y conectar cada nueva imagen con la anterior, de manera que, la imagen visual de cada uno nos recuerde la del siguiente.

e) Estrategias de apoyo o afectivas: Sensibilizan al estudiante hacia tareas de aprendizaje, mejorando las condiciones materiales y psicológicas en que se produce ese aprendizaje. Pueden ser estrategias tanto de aprendizaje como de enseñanza. Abarcan 3 ámbitos: estrategias para motivar (desafío, curiosidad, control de los resultados y fantasía), para crear una actitud positiva (clima de aprendizaje, sentimiento de seguridad, satisfacción personal e implicación en la tarea) y para el control emocional, principalmente de la ansiedad (prevenir, desensibilizar, autocontrol y moldeado).

f) Estrategias metacognitivas o de control de la comprensión: Planifican y supervisan la acción de las estrategias cognitivas, se refieren al conocimiento y control de los procedimientos que usa el individuo para procesar información (metacognición). 

Conocimiento (saber qué): de los procesos, habilidades, estrategias y técnicas para aprender de modo eficaz (atención, comprensión, memoria…).

Control (saber cómo y cuándo): conocer los objetivos, las estrategias para ellos, evaluar los éxitos y hacer las correcciones oportunas.

Para Brown las más importantes son:

a) planificación: (antes de ejecutar la tarea) reflexionar sobre el objetivo, las estrategias para conseguirlo, distribuir el tiempo y el esfuerzo. b) regulación: (durante la tarea) asegurarse de que se comprende la tarea, se controla el progreso y se modifica lo necesario. C) evaluación: (tras la tarea) comprobar la eficacia del proceso, revisar los pasos y valorar el resultado.

4. UN MÉTODO PARA ENSEÑAR A LOS ALUMNOS EL USO DE ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE: MURDER
Tiene como objetivo el proporcionar a los alumnos un entrenamiento en estrategias de aprendizaje y habilidades de estudio. Es una versión de los anteriores métodos SQ3R y SQ4R. 
El método SQ3R consistía en:

1. Inspeccionar el material; leer el título y cualquier material introductoria para averiguar la idea general y activar las ideas previas relacionadas con el mismo.

2. Preguntarse a sí mismo para identificar la información que es probable que se obtenga de la lectura.

3. Leer poniendo atención en la introducción e ideas principales y releer lo difícil para responder a las preguntas antes formuladas.

4. Recitar o recordar el material.

5. Revisión; concentrar la atención en las partes difíciles, recordar las ideas principales y hacer ejercicios prácticos para asegurar la comprensión del material.

El SQ4R añade una R de reflexión (reflect) tras la lectura, que sugiere pensar en ejemplos e imágenes mentales del contenido y establecer conexiones con los conocimientos previos. 

El MURDER tiene la finalidad de enseñar estrategias de apoyo para conseguir y mantener un clima favorable para el estudio, y estrategias de estudio que permitan al alumno hacer un uso adecuado del material, y, con ello, comprenderlo y almacenarlo. La novedad es la incorporación de estrategias de apoyo.

1. Mood: establecer un clima y estado de ánimo que favorezca la disposición hacia el estudio.

2. Understand: comprender la información.

3. Recall: recordar el material sin tener el texto delante.

4. Digest: asimilar el material.

5. Expand: ampliar y aplicar los conocimientos.

6. Review: comprobar la corrección de la asimilación mediante pruebas.
No hay pruebas concluyentes de que estos métodos sean eficaces.
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