psicología de la educación – tema 18

TEMA 18
LA EDUCACIÓN Y LAS DIFERENCIAS INDIVIDUALES.
1. INTRODUCCIÓN.
Los alumnos presentan amplias diferencias individuales en cuanto a capacidades, rendimiento, intereses, actitudes, motivos, etc. y, en consecuencia, es necesario diversificar las enseñanzas y las experiencias educativas para que todos puedan obtener el mayor provecho posible de sus actividades escolares.

2. EL ESTUDIO DE LAS DIFERENCIAS INDIVIDUALES.
La convicción sobre la existencia de diferencias individuales se remonta a la antigüedad y fue recogida por los sistemas educativos tradicionales que organizaban sus enseñanzas con una serie de filtros, de manera que el paso de unas etapas a otras se restringía a los alumnos que mostraban suficientes cualidades.

2.1 Diferencias intelectuales
El estudio de las diferencias individuales nace con el interés de conocer las cualidades de las personas y de clasificarlas en relación a los demás miembros de su grupo. Las distintas características y las diferencias de los individuos se pueden agrupar en dos categorías principales:

1) Los procesos cognitivos, que abarcan todo lo relativo a las aptitudes y competencias intelectuales.

2) Los procesos afectivos y motivacionales, referidos a características de carácter (carácter se entiende aquí como el conjunto de cualidades que caracteriza y distingue a un individuo de otro, referidas a procesos afectivos y motivacionales) o personalidad (personalidad tiene un significado más amplio, se refiere a la organización total de un individuo, incluyendo tanto características cognitivas como  afectivas y motivacionales).

Pero no se podía hacer mucho con estas diferencias hasta que se dispusiera de pruebas o instrumentos válidos y fiables para identificarlas. A este respecto, hay que recordar que:

Galton: inventó instrumentos e ideó un procedimiento –índice de correlación- para determinar el grado de relación entre dos variables, además de realizar numerosos estudios sobre el tema. 

Binet: tras sus investigaciones experimentales en las escuelas sobre las diferencias individuales creó la famosa Escala de Inteligencia, que será luego revisada y adaptada numerosas veces.

Cattel: acuñó el término test mental, además de ser su primer promotor, como instrumento adecuado para medir las diferencias mentales.

Posteriormente, los instrumentos de medida de la inteligencia y las aptitudes tienen un gran desarrollo, y a la vez, en años recientes, han sido objeto se objeciones y de críticas. Con todo, siguen siendo válidos para el diagnóstico de las diferencias individuales y del potencial de los alumnos, aunque no debemos olvidar que las variables cognitivas responsables del aprendizaje de los alumnos no son sólo las aptitudes, pues, junto a ellas, los conocimientos previos y los estilos cognitivos ocupan un lugar destacado.
2.2 Diferencias de personalidad
2.2.1 Tipos de personalidad 

El primer procedimiento utilizado por los psicólogos para caracterizar a los individuos en función de su personalidad fue clasificarlos en tipos, esto es, situar a cada individuo dentro de un grupo que se define por una serie de características somáticas y/o mentales similares, diferentes de las de otros grupos.

Han ido apareciendo distintas tipologías, unas de base somática, otras de base psíquica, otras con base somatopsíquica, e incluso otras con base filosófica. Una de las más conocidas es la de introversión-extraversión.

Ya sea a través de Cuestionarios, Inventarios, técnicas proyectivas, las pruebas de personalidad han sido y son también numerosas. La Psicología se dotó de unos instrumentos científicos para el estudio de las diferencias individuales, que muy pronto fueron aceptados y ampliamente usados en los ambientes escolares, con un desarrollo posterior muy importante.

2.2.2 Rasgos frente a tipos 

Las clasificaciones tipológicas han sido objeto de duras críticas que no han llegado nunca a desaparecer por completo. Desde mediados del siglo pasado, en la conceptualización de las diferencias individuales ha ido ganado terreno el estudio de rasgos, con lo que se persigue, en lugar de clasificar a los individuos dentro de una determinada categoría, determinar los rasgos que sobresalen en su conducta y, en función de ellos, identificar sus características principales.

Rasgos: disposiciones que permiten describir a las personas y predecir su comportamiento. No son directamente observables, sino que son abstracciones inferidas a partir de los comportamientos constantes y repetidos que se observan en los individuos en distintas situaciones.

Allport distingue tres tipos de rasgos: rasgo cardinal que es el que tiene una significación principal en una persona, hasta el punto de que es dominante en su conducta. Pero, no suele ocurrir que una persona posea un solo rasgo sobresaliente, sino que la personalidad de dicha persona posee un grupo de rasgos centrales, separados y relativamente independientes entre sí, que serían los rasgos centrales. Los rasgos secundarios son menos visibles y sólo se manifiestan en determinados comportamientos. Para el autor, aunque los rasgos son individuales y no hay dos personas con el mismo rasgo, cabe hablar, a efectos de comparación y medida, de rasgos comunes, que son los que se encuentran en mayor o menor medida en todos los individuos de un grupo social o cultural, y que se distribuyen desigualmente entre sus miembros en un continuo lineal.

Para determinar qué rasgos son principales de la personalidad, hay dos modelos relevantes, ambos se caracterizan por usar el análisis factorial como técnica, que son:

-El modelo de Cattel: Cattel seleccionó un conjunto amplio de rasgos, y tras factorializarlos, observarlos y evaluarlos en más de 200 personas, determinó una lista de 16 rasgos básicos de la personalidad, que permiten caracterizar y distinguir a un individuo de otro en función de su situación en cada una de las dimensiones bipolares. Algunos ejemplos de estos rasgos son: Rasgo A: Extravertido/reservado, Rasgo B: Inteligente/menos inteligente, Rasgo C: Estabilidad/tendencia al emocional neuroticismo, Rasgo E: Autoritarismo/sumisión, etc.

-El modelo de Eysenck: propone una lista de rasgos muy pequeña. Según este autor, los actos y disposiciones de la personalidad se organizan de forma jerárquica. En el nivel inferior están las respuestas específicas y concretas, las que ocurren en un determinado momento y que permiten, en un segundo nivel, descubrir una serie de respuestas habituales (respuestas reincidentes en circunstancias similares). Un grupo reducido de respuestas habituales dan lugar a un rasgo (una constelación de tendencias individuales de acción), y finalmente, un pequeño grupo de rasgos dan lugar a un tipo (un conjunto de rasgos organizados).

Eysenck se plantea la hipótesis de que los individuos se distinguen unos de otros por su posición a lo largo de la dimensión introversión-extraversión.  Propone también la dimensión estabilidad-inestabilidad emocional, que llama neuroticismo, para distinguir a los individuos. Así los distintos factores de Cattel aparecen agrupados en Eysenck en estos dos grandes superfactores, a los que luego añade el de psicoticismo.
Resumiendo, la psicología diferencial pone de manifiesto que el modo de actuar de las personas es consistente y estable en las diferentes situaciones, y ese comportamiento es consecuencia de una serie de características personales, en definitiva de su personalidad. La personalidad puede definirse como aquello que nos dice lo que una persona hará cuando se encuentre en una situación determinada. 

Las pruebas de inteligencia y personalidad permiten observar cómo las personas, ante los mismos estímulos, dan respuestas diferentes, como resultado de la personalidad, en la cual se integran variables cognitivas, afectivas y motivacionales, y cuyo desarrollo depende de factores hereditarios y ambientales.

3. LA ENSEÑANZA Y LAS DIFERENCIAS IDIVIDUALES.
3.1 La atención a la diversidad
Aunque un centro escolar cuente con las mejores instalaciones, materiales, profesores, planes de estudio, etc., al finalizar el curso unos alumnos alcanzarán los objetivos educativos, mientras que otros fracasarán e incluso desistirán en su esfuerzo debido a las diferencias individuales. Y esas experiencias afectarán a la personalidad, autoconcepto y motivación de los alumnos, lo que determinará su trayectoria futura tanto dentro como fuera del aula.

En la educación tradicional los contenidos y los objetivos de la enseñanza eran comunes, todos los alumnos debían aprender lo mismo, con el mismo método y a la misma velocidad. Pero si la educación pretende beneficiar a todos los alumnos, debe adaptar sus enseñanzas a las diferencias individuales.

Cada alumno es distinto y él debe ser, y no el grupo en que se incluya, el punto de referencia a la hora de planificar el proceso de enseñanza-aprendizaje. Por ello el profesor debe diseñar unos programas de instrucción individualizados para que cada alumno pueda obtener el mayor provecho de sus aprendizajes. Esto implica alejarse del tradicional principio de homogeneización (considerar a todos los alumnos como un grupo homogéneo) y aproximarse al de individualización, lo cual empezará a aplicarse y generalizarse a mediados del siglo pasado.

Desde un punto de vista ideal, pues, los objetivos, contenidos, ritmo, metodología y evaluación del aprendizaje, deben estar en función de las capacidades y características del alumno. Los diferentes procedimientos para adaptar la enseñanza a las diferencias individuales han sido:

1) El primer procedimiento se caracteriza porque tanto los objetivos y contenidos, como la metodología y los criterios de evaluación son los mismos para todos los alumnos, por lo que son éstos los que se tienen que adaptar a la instrucción. Es un método selectivo basado en la idea de que sólo algunos alumnos podrán continuar hasta culminar los estudios superiores. 

2) El segundo procedimiento asume que todos los alumnos son capaces de aprender, pero difieren en su ritmo de aprendizaje. En consecuencia, la escolaridad se debe prolongar, como mínimo hasta que el adquiera los contenidos fijos establecidos (con este método algunos alumnos estarían en la escuela hasta que fueran ancianos).

3) En el tercer procedimiento los objetivos y los contenidos de un determinado alumno se pueden cambiar en función de sus características y posibilidades.

4) El cuarto procedimiento trata de reducir las diferencias individuales mediante ayudas y apoyos, y tras el periodo remediador el alumno se reincorpora al sistema normal. 

5) El quinto procedimiento consiste en modificar y adaptar los métodos de enseñanza a las características y posibilidades de los alumnos, tratándolos diferencialmente.

Estos procedimientos no son excluyentes y podemos encontrar todos en cualquier sistema educativo.
3.2 El agrupamiento homogéneo de los alumnos como procedimiento para adaptar las enseñanzas a las diferencias individuales
Los primeros intentos de adaptar la enseñanza a las diferencias individuales se hicieron formando grupos homogéneos en cuanto a sus características individuales, y de esta manera facilitar la tarea de los profesores. Los criterios pueden serla edad, capacidad, conocimientos, etc., siendo la forma más generalizada de agrupamiento la edad combinada con los conocimientos previos. El aumento considerable del nº de alumnos tras la obligatoriedad de la escolaridad obligó a la separación de estos para reducir las diferencias individuales y conseguir unas enseñanzas más adaptadas a sus necesidades. Este modelo de agrupamiento continúa en vigor en todos los niveles educativos.

Una función principal, que en principio, se asignó a las pruebas de inteligencia fue la de clasificar a los estudiantes en grupos de capacidad semejante para que las enseñanzas se adaptaran sus niveles intelectuales. El agrupamiento por capacidad intelectual puede hacerse de dos maneras: La primera, más usada en la enseñanza secundaria, es reunir a los alumnos de capacidad similar en una misma clase; sin duda, favorece la actividad del profesor. La segunda, más frecuente en primaria, consiste en formar subgrupos dentro de una misma clase con el objeto de homogeneizar su actividad y practicar con materiales adecuados a su nivel.

Con la primera sólo se benefician los grupos de más capacidad, mientras que los otros parece ser que reciben una instrucción de menos calidad (maestros con poco entusiasmo y autoestima del grupo menoscabada). En la segunda los resultados suelen ser más positivos para todos, siempre que se cumplan ciertas condiciones: 

- Que los grupos se formen en función del desempeño de los estudiantes en cada materia concreta.

- Que los alumnos cambien de grupo cuando dicho desempeño mejore.

- Que se eviten las comparaciones entre grupos y se fomente la cooperación entre los alumnos.

- Que el nº de subgrupos sea reducido para que todos reciban atención directa y continua del maestro.

Ausbel señala que reunir a los alumnos de capacidad similar tiene la ventaja de que permite al profesor adaptar sus enseñanzas al grupo y que el proceso de aprendizaje se facilita. Pero también tiene sus contrapartidas, que son:

- Que la homogeneidad del grupo no se consigue nunca pues los alumnos diferirán en otras variables importantes del aprendizaje escolar.

- Que la heterogeneidad favorece la adaptación del niño a la diversidad del medio fuera de la escuela.

- Que se estigmatiza al torpe y se hace arrogante al brillante.

A mitad del siglo pasado surgen dudas de la eficacia del agrupamiento, pues parece ser favorable en momentos concretos, pero de forma globalizada los inconvenientes superan a las ventajas.

3.3 La enseñanza individualizada
Implica que las enseñanzas se planifican en función de las necesidades educativas de los alumnos, y que cada alumno recibe la orientación oportuna para guiar su proceso de aprendizaje. Sus características esenciales son:

1. Ofrece una gran variedad de objetivos y de itinerarios para alcanzarlos,

2. Ofrece una gran variedad de materiales, actividades y ayudas para alcanzarlos,

3. organiza el material  didáctico en módulos van seguidos de una evaluación. El paso a un nuevo módulo necesita de la superación del anterior, y 

4. que el ritmo de aprendizaje es individualizado.

En la enseñanza individualizada, pues, caben variaciones en todas las variables de la enseñanza y dichas variaciones las podemos agrupar en:

Tipo A: la escuela determina los objetivos para cada alumno y el método a seguir para alcanzarlos.

Tipo B: los objetivos son propuestos por la escuela, pero el alumno elige la metodología.

Tipo C: el alumno elige los objetivos y la escuela los métodos.

Tipo D: el alumno elige tanto los objetivos como los métodos.

3.3.1 Los primeros procedimientos de enseñanza individualizada:
Los primeros intentos de individualización d la enseñanza los encontramos en la educación  progresiva o escuela nueva y más concretamente  en John Dewey. Su hipótesis era que si se permitía a los alumnos elegir qué aprender, y cuándo y cómo hacerlo, los resultados no tenían porque ser inferiores a los obtenidos cuando esas variables son fijadas por la escuela o el profesor. Sus resultados experimentales encontraron que los alumnos que siguieron su método tenían mayor éxito en la universidad.

Otros intentos fueron: el Sistema Winnetka, que no sigue un programa oficial y en el que se establecen unos contenidos mínimos de distintas materias, que se presentan programados y secuenciados en módulos a los alumnos, atendiendo a su edad. El alumno establece el momento de aprenderlos y el ritmo de aprendizaje. Y el Plan Experimental Dalton fundamentado en los siguientes principios: el  principio de libertad: el alumno elige y organiza su trabajo; el principio de cooperación: la cooperación favorece las relaciones sociales; y el principio de individualización: las tareas escolares son individuales en comprensión, ritmo, etc. 

De acuerdo con este plan la escuela y la enseñanza poseen unas características:

1) la escuela cambia su configuración tradicional para ser un centro de  laboratorios de trabajo (uno por disciplina) en donde trabajan alumnos de diferentes edades y niveles.

2) el profesor pasa de transmisor a orientador y consejero especialista que elabora los contenidos y materiales de aprendizaje.

3) los contenidos se dividen en pequeñas unidades.

4) el alumno tiene libertad para trabajar en una materia u otra. Cuando decide trabajar en una materia, se comprueba su  nivel y recibe una ficha de tareas q el se compromete a hacer, mediante contrato, en un mes.

5) la rapidez de trabajo la establece el alumno. Cuando considera que domina la materia es evaluado y en caso positivo se realiza un nuevo contrato.

3.3.2 La enseñanza programada:
Skinner no la promueve en un principio como procedimiento para individualizar la enseñanza, pero dadas sus características (especificación de objetivos, división del material en pequeños pasos, graduación del mismo, participación activa, retroalimentación inmediata y ritmo establecido por el alumno) es idónea para este fin, por lo que tuvo un extraordinario desarrollo. Una variación de este método, el Plan de Kéller, también se adapta a este objetivo. En él, los contenidos también se dividen en pequeñas unidades y el alumno aprende individualmente y a su ritmo, sometiéndose a examen cuando considera que domina el contenido, y recibiendo retroalimentación inmediata.

3.3.3 Aprendizaje como dominio 
El principio fundamental es que todos los alumnos de un aula lleguen a dominar el mismo contenido. Aunque este principio no es una novedad, la idea se presenta de una manera definitiva con Carroll quien propone que los estudiantes pueden llegar a dominar cualquier tarea de  aprendizaje siempre que el tiempo que se invierta en esa tarea, así como los métodos instruccionales, sean apropiados para las características individuales d los estudiantes. 






Tiempo real dedicado

       Grado de aprendizaje =  --------------------------------------------------------





Tiempo requerido

Bloom recoge estas ideas y fundamenta en ellas su modelo de aprendizaje de dominio. Propone generar la expectativa de que la mayoría de alumnos, con los métodos y materiales apropiados, puede dominar la materia. Junto a la condición básica de permitir a los alumnos dedicar todo el tiempo q necesiten, entran en juego otras tres condiciones: la calidad d la instrucción (los alumnos necesitan más tiempo para aprender cuando la calidad de la instrucción es baja), la motivación del alumno (cuando el alumno está motivado emplea el tiempo necesario para completar las tareas) y la habilidad para comprender la materia (cuando el alumno dispone de dicha habilidades puede esperarse un aprendizaje eficaz).





   

       Tiempo real dedicado x Motivación
Grado de aprendizaje =  --------------------------------------------------------------------------------------------------


               Tiempo requerido x Calidad de instrucción x Habilidad para comprender
La enseñanza según este modelo implicaría los siguientes pasos:

1. Organizar un curso en pequeñas unidades con sus objetivos claramente definidos.

2. Indicar a los alumnos los objetivos y los criterios para superarlos.

3. Motivar a los alumnos y emplear materiales instructivos adecuados.

4. Construir pruebas de evaluación para comprobar el dominio de los objetivos.

5. Suministrar corrección y ayuda a los alumnos que no superen los objetivos.

6. Elogiar y estimular los logros.

Un problema es el determinar el nivel o criterio que indique si se alcanza el dominio de un objetivo. El punto de corte suele situarse por encima del 85% de aciertos, pero no es tan fácil pues depende del tipo de materia.

Críticas: la excesiva responsabilidad del alumno en el aprendizaje y que parte del supuesto, difícilmente defendible, de que todos los alumnos pueden alcanzar los mismos niveles de aprendizaje.

3.3.4 Otros procedimientos recientes
a) Proyecto PLAN: Programas de Aprendizaje Basados en Necesidades (Programs of Learning in Accordance with Needs). 

Características:

1. Comprende todas las áreas del currículo escolar y abarca todos los grados.

2. Las materias se organizan en módulos con una serie de objetivos de aprendizaje, que el alumno debe alcanzar en aproximadamente 2 semanas.
3. Cada módulo consta de varias unidades de enseñanza y aprendizaje, cada una con un solo objetivo y una serie de instrucciones sobre materiales y actividades para individualizar la enseñanza, y preguntas para dar información de si se alcanza el objetivo.
4. Cuando un alumno se considera preparado, se somete a una prueba modular. SI la supera pasa a otra unidad, en caso contrario realiza un trabajo adiciona
5. Un ordenador registra los informes de las actividades de los estudiantes para el profesor.
6. El proyecto permite el diseño de programas de estudios individualizados producidos por el ordenador en los cuales profesor y alumno deciden su desarrollo en su totalidad e introducen modificaciones.
b) Enseñanza Individualmente Prescrita (Individually Prescribed Instruction, IPI).

A diferencia del anterior, este proyecto persigue que todos los alumnos del aula lleguen a dominar los mismos objetivos, aunque cada uno con una velocidad y ritmo adaptado a sus posibilidades. Los materiales fueron elaborados de acuerdo con los principios de la enseñanza programada. Cada asignatura contiene una lista de objetivos jerarquizados y definidos en comportamientos observables que el alumno debe dominar, y unos contenidos organizados secuencialmente y distribuidos en unidades didácticas. Los alumnos pueden trabajar independientemente, sin atención constante del profesor. La evaluación sigue el siguiente procedimiento: 

a) Prueba de ubicación: que determina el nivel en el que se debe empezar a trabajar.

b) Prepruebas: para diagnosticar el rendimiento en cada una de las habilidades que comprende una unidad. Se supera con un 85 % de acierto. Pero se tienen en cuenta otras variables.

c) Pruebas integradas de la asignatura que permiten estimar el progreso y recibir retroalimentación inmediata.

d) Posprueba de la unidad que determina si se han superado los objetivos para pasar a la unidad siguiente.

Los objetivos y contenidos esenciales de cada asignatura son los mismos y todos deben dominarlos.

c) Educación Individualmente Guiada (Individually Guided Education, IGE).

El objetivo principal es organizar semestralmente los aprendizajes de los alumnos de un aula de manera individualizada. Para ello el programa tiene en cuenta 4 variables principales: la capacidad de aprendizaje del alumno en relación con cada materia, sus intereses, su motivación y su estilo de aprendizaje. A partir de las características personales el profesor orienta a los alumnos y planifica su correspondiente programa individual de educación. Su elaboración incluye los siguientes pasos:

a. evaluación inicial de la disposición del alumno para el aprendizaje 

b. propuesta de objetivos educativos para cada alumno

c. planificación e instrumentalización de los programas

d. evaluación de los progresos y la medida en que se alcanzan los objetivos

e. si se alcanza el nivel deseado se pasa de nivel, en caso contrario se determinan las acciones oportunas.
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