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Inteligencia artificial:


Actos de habla: casos prototípicos de conducta orientada a metas q implican construcción de planes por parte de un sistema inteligente


Núcleos computacionales básicos: base de conocimiento ( Conjunto de descripciones simbólicas referidas al estado actual del mundo o de algunos de sus dominios; conjunto de operados o acciones ( Procedimientos parametrizados q permiten al sistema influir sobre el estado del mundo y modificarlo; sistema o motor de inferencias ( Permite establecer correspondencias entre los dos componentes anteriores


Plan: secuencia de acciones q permite transformar I (estado inicial del mundo), en O (estado objetivo)


Se presupone q el sistema dispone de, y utiliza, una representación o conocimiento del mundo ( Conocimiento factual


Conocimiento factual: complejo, de tipo declarativo, 3 elementos: conocimiento General o enciclopédico del mundo, conocimiento de la situación comunicativa, conocimiento los modelos de mundo q poseen los interlocutores


Componentes: conocimiento esquemático y General; metarrepresentaciones más episódicas y cambiantes (conocimientos, creencias, deseos actuales de los interlocutores)


La generación de un plan presupone la elaboración de un objetivo: representación relativa a un estado no actual y deseable del mundo, q puede ser alcanzado mediante la realización de ciertas acciones


El plan define secuencias de acción a realizar por el sistema para la consecución de una meta


El fracaso de alguna submeta obliga al sistema a revisar su plan y a planificar una secuencia nueva de acciones ( Retroalimentación ( Los planes son modelos de competencia pragmática





Propiedades de monólogos y diálogos:


Son unidades completas


Son unidades capitalizadas


Cumplen una función comunicativa


Se emiten en una situación espacio-temporal concreta





Texto:


Objeto empírico: conjunto estructurado e interdependiente de oraciones o enunciados lingüísticos q han sido emitidos durante un discurso o conversación


Objeto teórico: relaciones de interdependencia conceptual, gramatical y/o funcional q existen entre las oraciones o enunciados lingüísticos producidos durante un discurso o conversación dados





Objetos teóricos:


Discurso: coincide con la abstracción de las propiedades generales de una forma de actividad lingüística, concretamente aquella q implica la realización de series de actos de habla en un mismo contexto comunicativo, por uno o varios hablantes, y no por la producción de enunciados individuales aislados















































Deixis: función q conecta el discurso con su contexto físico y con la información q sobre este contexto comparten el hablante y el oyente


Expresiones deícticas de persona, lugar, tiempo y discurso


Desarrollo de las habilidades deícticas: vinculado a la capacidad de elaborar modelos mentales o metarrepresentaciones de lo q el otro puede conocer y percibir en cada momento del discurso





Levelt: el significado de los deícticos espaciales tiene q ser establecido por relación a un sistema de coordenadas q permita relacionar el referente con un punto previamente establecido del contexto


Normalmente el punto de referencia elegido por el hablante es él mismo, sistema 3D con un componente vertical y dos dimensiones horizontales (delante-detrás, derecha-izquierda)


En ocasiones el punto de referencia es externo








Programa pauline (Hovy): el conocimiento de aspectos de la situación social, de las relaciones interpersonales entre los interlocutores o el clima emocional son funcionalmente importantes para la explicación teórica de la planificación y realización de discursos eficaces





Componentes del conocimiento social


Representaciones generales, esquemáticas y estables: relativas tanto a situaciones en q habitualmente se desarrollan las acciones sociales como a ciertos aspectos de los roles sociales convencionales


Representaciones episódicas: sobre la situación física y social actual de los discursos





Punto de vista cognitivo de estos dos tipos de representaciones: implican mecanismos de activación de esquemas de conocimiento social, mecanismos de elaboración, supervisión y actualización de las representaciones relativas al contexto texto actual del discurso





El discurso implica:





una presentación lingüística de sí mismo:


Términos deícticos: Indicadores de persona, espacio y tiempo


Modalidades de enunciación: actitud de certidumbre, duda, posibilidad etc. respecto a un enunciado





Conocimiento del contexto


Conocimiento social de la situación


El texto en sí mismo


Elementos Paralingüísticos y extralingüísticos








Los discursos son apropiados en un contexto concreto y para unos interlocutores concretos ( Va a ser esto lo q va a permitir establecer en qué condiciones puede una intención comunicativa reconocerse y por tanto realizarse ( Las condiciones de funcionalidad de los discursos frente a la las de las oraciones, son así cambiantes y situacionales





Clark y cols: Propuesta de explicación psicológica de la producción verbal basada en la idea de Grice 


Presentación del contenido ilocutivo de su contribución


Aceptación de la contribución realizada por el hablante


Conocimiento común: hablantes y oyentes comparten info. y creencias acerca de la naturaleza de las contribuciones comunicativas y las condiciones en q éstas pueden ser aceptables para sus interlocutores actuales; procede de varias fuentes: co-presencia física de los participantes, co-presencia lingüística, hablante y oyente identificados como miembros de una comunidad concreta cuyo conocimiento posibilita la realización de ciertas inferencias sobre lo q en realidad conocen





Principio de cooperación (Grice):


cantidad, cualidad, relevancia y modo


Condiciones de participación en las conversaciones: o se cumplen o se transgreden las máximas conversacionales ( Transgresión deliberada como recurso expresivo q utilizan los hablantes para optimizar la probabilidad de éxito de actos de habla en determinadas condiciones comunicativas


Necesaria coordinación y cooperación entre los interlocutores durante la conversación





Austin:


Intención comunicativa: componente o fuerza elocutiva de una emisión


Emisiones: actos de habla





Objetos empíricos: 


Discurso y conversación permiten dar cuenta de la realización en tiempo real es de una serie coordinada y observable de acciones lingüísticas por parte de uno o varios interlocutores en un contexto comunicativo dado





Discurso:


actividad q implica producción de lenguaje en sit. de interacción o conversación; monológico como dialógico; puede adoptar modalidades perceptivas diversas


Producción del discurso: conjunto de representaciones y de procesos q subyacen a la planificación y emisión de series coordinadas de enunciados lingüísticos o textos, con propósitos comunicativos, en un contexto conversacional


Propiedades:


conducta intencional q se realiza en situaciones cooperativas de interacción social


Unidad de lenguaje en uso


Unidad supraoracional q posee regularidades estructurales y funcionales; descripción en un plano distinto a las propiedades sintácticas y semánticas de los enunciados lingüísticos individuales





























Conocimiento social de la situación, perspectiva y producción del discurso





Conocimiento del contexto físico y deixis





Intención comunicativa y cooperación entre interlocutores








El discurso como actividad q se desarrolla en un contexto: perspectiva y deixis








Propiedades básicas del discurso: su carácter intencional y cooperativo





Intenciones y discurso





Sobre las nociones de discurso, conversación y texto








Conversacion: producción e intercambio de series coordinadas de emisiones lingüísticas por uno o varios interlocutores en una situación comunicativa dada


Producción del lenguaje: actividad q presupone en el hablante la existencia de una intención de comunicar algo a alguien





Tema 9: la producción del discurso y la conversación




















Monólogos orales: el hablante asume decisiones de planificación del contenido informativo y organización secuencial del discurso; debe establecer sistemas de control de su actuación discursiva internos; debe planificar y producir su discurso en una secuencia temporal en continuo avance q implica permanencia y acceso limitado y breve de los mensajes recién emitidos en la memoria


macroproposición (van dijk): el proceso de producción de discursos se inicia con elaboración de una representación General q contiene información del acto de habla global y del tópico principal


La macroproposición se almacena la mcp y opera como una especie representación base desde la q se generan representaciones temáticas más específicas (  Macrohechos o subtópicos


Macroproposición y subtópicos  se almacenan en mcp; suministran la información necesaria y controlan la ejecución efectiva del plan discursivo; no se descarta el uso del conocimiento almacenado en la mlp


Composición escrita: mayor grado de control, se puede realizar en soledad, físicamente presente y accesible al sujeto, no se disponen de apoyos prosódicos ni gestuales durante la producción


Proceso de composición escrita: planificación del objetivo y formato General del texto; selección de un tema; desarrollo de los contenidos específicos; expresión de modo coherente tanto local como global


Modelo de Flower y Hayes, procesos de: planificación, traducción, relectura


Modelo de Bereiter, Bracewell y Scardamalia: procesos ejecutivos de los aspectos conceptuales de la escritura; procesos responsables de la organización lingüística; procesos de ejecución gráfica


Conversaciones telefónicas y cara a cara: co-presencia física, contexto paralingüístico, indicadores no verbales


La conducta no verbal opera como fuente de retroalimentación para el hablante ( Conductas de devolución


Exige realización e interpretación de claves no lingüísticas de comunicación congruentes con el significado funcional del texto q faciliten la transmisión de ese significado a los interlocutores


Competencia de emisión e interpretación de claves socioemocionales; capacidad de sincronizar mecanismos de comunicación no verbal con los contenidos lingüísticos


McNeill: gestos y habla comparten sistema computacional común ( Constituyen formas de actividad internamente relacionadas q forman parte de una misma estructura psicológica y q se derivan de la misma y única representación; evidencia empírica: los gestos ocurren sólo durante el habla; cumplen funciones semánticas y pragmáticas paralelas a algunas de las del habla; existe una sincronización entre los gestos y ciertas unidades definidas de habla; la producción gestual se ve alterada, junto a la producción verbal, en las afasias; las habilidades gestuales se desarrollan simultáneamente a las verbales en los niños





10 años: adquisición de algunas de las habilidades textuales y conversacionales básicas


Al (el conocimiento léxico y morfosintáctico, (la capacidad para evaluar las necesidades informativas del interlocutor


4 años: capacidad para construir teorías de la mente


Rivière: las pautas tempranas de sintonización y sincronización como la capacidad  de atención conjunta, el ajuste al interlocutor y el respeto a los turnos de palabra son innatos y biológicamente determinados


Extrema precocidad, carácter universal de la secuencia de adquisición de las funciones pragmáticas del lenguaje, etc. ( Precursores evolutivos de la capacidad de construir y utilizar una adecuada teoría de la mente en los intercambios comunicativos








Competencia pragmática: realización eficaz de discursos en situaciones interactivas


Implica conocimiento gramatical y conocimiento General del mundo


Además implica otros conocimientos (ver resumen)


Se adquiere mediante un proceso largo e influenciable, tanto por la experiencia social como por el nivel de competencia lingüística de los sujetos








Superestructuras: estructuras q identifican los formatos globales de discurso


Representaciones abstractas de la organización del contenido de los discursos q se fijan culturalmente y q organizan el significado global de los textos


Para el oyente las superestructuras proporcionan una base de conocimiento relativamente invariable en condiciones normales q facilita la realización de inferencias causales


Para el hablante, determinan jerárquicamente algunas de las decisiones iniciales de la planificación de los discursos


Dubitsky y Harris: transportan por sí mismas contenidos ilocutivos que pueden influir y modificar la comprensión y los recuerdos de los textos





Texto coherente: posibilidad de relacionar el contenido con proposiciones y presuposiciones conocidas previamente, q pueden recuperarse y q resultan relevantes para la interpretación del significado de los enunciados


Coherencia del hablante: capacidad de establecer un modelo mental para el oyente y elaboración de enunciados sucesivos relevantes para este modelo mental


Principio de búsqueda de relevancia: realización eficaz de operaciones inferenciales sobre el estado de conocimientos previos del interlocutor relativamente complejas


Sperber y Wilson: la actividad comunicativa humana se rige esencialmente por criterios de economía cognitiva, lo q determina q el hablante intente producir la máxima relevancia con el mínimo esfuerzo cognitivo


Hipótesis del auditor fantástico (Sullivan): el discurso implica un proceso de autocomposición ( esto implica la puesta a prueba de la utilidad informativa potencial de sus mensajes a través del contraste de los mensajes planificados y todavía no emitidos con un oyente supuesto q representa las necesidades informativas del interlocutor real; en la medida en q el modelo de interlocutor fantástico simule adecuadamente al real, el mensaje será comunicativamente eficaz





Tópico o tema General del discurso


Enfoque referencial ( Tópico: unidades semánticas relativamente abstractas q se infieren del hecho de q distintos enunciados del discurso comparten referentes similares


Perspectiva proposicional ( Tópico: proposiciones generales y abstractas q contienen el centro de interés del hablante q permite describir una situación como un todo


Van dijk ( Tópico: unidades equivalentes a los resúmenes de la macroestructura semántica de los textos, q se derivan inferencialmente, durante la producción, de la intención o acto de habla global


Reichman ( Tópico: unidades semánticas abstractas q se desarrollan a través de una serie de espacios de contexto, cada uno de los cuales agrupa aquellas emisiones o turnos de habla q tratan sobre un mismo objeto o evento


Tema y eventos: contenido General en los temas y contenido más específico para los eventos


Identificó Indicadores lingüísticos gracias a los cuales los hablantes suelen marcar las transiciones de un espacio de contexto a otro


Planalp y Tracy ( Los cambios de tópico están sujetos a reglas; los hablantes cambian el tópico cada vez q consideran q es necesario para ajustarse a las necesidades informativas de sus interlocutores; casos de cambio de tópico: inmediato, previo, ambiental, no especificado








Coherencia: existencia de relaciones locales entre las proposiciones individuales


Intercambio comunicativo: consta de 2 movimientos ( Inicio y respuesta


Inicio: prospectivo, permite establecer predicciones acerca de los tipos de respuesta posibles


Respuesta: restrospectiva


Principio de búsqueda de satisfacción perlocutiba (Edmondson): los movimientos de respuesta constituyen mecanismos de coherencia en las conversaciones en tanto en cuanto satisfacen las condiciones perlocutivas de los inicios


Principio de búsqueda de coherencia proposicional lineal (Hobbs): la planificación y realización de un discurso coherente comportaría la toma de decisión por el hablante acerca del tipo de relación concreta q va a utilizar para conectar unos enunciados con otros











Vínculos de cohesión: dispositivos lingüísticos q relacionan y conectan unas oraciones con otras


Incluyen: marcas morfosintácticas específicas, elipsis, referencia y repeticiones léxicas


Plano de coherencia: más abstracto y menos lingüístico q la cohesión, son condiciones semánticas o pragmáticas q hacen a las distintas partes del discurso mutuamente relevantes entre sí en el marco de un contexto comunicativo intencional y cooperativo












































La naturaleza esquemática de los discursos. Noción de superestructura





La coherencia como relevancia





Coherencia global





Procesos de planificación y ejecución de los discursos y conversaciones





Componentes representacionales: ¿qué tipo de conocimiento es el de la competencia pragmática?





¿Cómo se adquiere la competencia pragmática?





Cohesión





La coherencia de los discursos














El discurso como estructura lingüística supraoracional: cohesión, coherencia y relevancia








Representación y procesos en la producción de discursos y conversaciones de diferente modalidad














Coherencia local o secuencial








Tema 9: la producción del discurso y la conversación








