EL RAZONAMIENTO ANALOGICO COMO SOLUCION DE PROBLEMAS
1¿QUÉ ES EL RAZONAMIENTO ANALOGICO?


Parece ser que es la generación de conocimiento aplicable a un nuevo dominio por la transferencia del conocimiento de un dominio mejor conocido. Los procesos básicos que subyacen son el acceso y la recuperación de la información en la memoria a largo plazo, y como segundo proceso la extrapolación de relaciones.

2 TEORIAS Y MODELOS DEL RAZONAMIENTO ANALOGICO

                                                                    Analogía como razonamiento proporcional (A:B::C:D)


Tradición psicométrica

                                                                    Teorías del P.I.  Sternberg => teoría componencial

                                                                     Sintáctico 

Analogía en situaciones cotidianas                                      Procesos básicos: recuper. Del 

                                                                     Pragmático         análogo y extrapolación

2.1 Enfoque cognitivo de tradición psicométrica


La primera parte del siglo XX está representada por la analogía asociada a las tareas de medición psicométrica. Spearman, que trabajó con analogías A:B::C:D , identificó los principios fundamentales del conocimiento, que son:

· Aprehensión de la experiencia

· Educción de las relaciones entre las características de dichas situaciones

· Descubrimiento de características correlativas entre estas situaciones

Son los trabajos de Sternberg los que abre una nueva perspectiva sobre el razonamiento analógico ya que identificó los procesos que lo constituyen. Nos propone la teoría componencial de la inteligencia, que parte del supuesto de la existencia de operaciones mentales básicas limitadas en número y duración. Estas operaciones se suceden de manera secuencial. El componente es la unidad básica de análisis del procesamiento de la información, que opera sobre las representaciones internas de objetos o símbolos. Cada componente tiene tres propiedades: duración, dificultad y probabilidad de ejecución.

TEORIA COMPONENCIAL

1 Metacomponentes: proceso ejecutivos de orden superior. Planif.,control y decisión

· Reconocer y definir un problema

· Seleccionar componentes de orden inferior para resolver la tarea

· Seleccionar una o más representaciones mentales 

· Seleccionar estrategias para combinar componentes de orden inferior

· Decisión en cuanto a los recursos atencionales

· Control en los procesos de solución

· Sensibilidad a la retroalimentación externa

2 Componentes de actuación y rendimiento: empleados en la realización de la tarea. Son los que realizan la analogía. Se establece una relación de equivalencia de orden superior A-C entre dos relaciones de orden inferior A-B y C-D. El rendimiento de los problemas se explica por la combinación de los componentes de actuación:

· Identificación de atributos

· Codificación: registra cada elemento y almacena sus atributos en la memoria de trabajo. El estimulo se transforma en una representación interna. Dos subcomponentes: percepción inicial del estimulo y acceso a la memoria a largo plazo para interpretar dicho estimulo

· Comparación de atributos

· Inferencia: se descubre una nueva regla “x” que relaciona los dos primeros términos

· Extrapolación: se enlaza el termino A al termino C de la analogía descubriéndose la regla de orden superior A-C

· Aplicación de las inferencias a situaciones nuevas: se puede generar con las dos reglas anteriores A-B y A-C el ultimo termino de la analogía, D

· Comparación: se compara el termino ideal D con los expuestos en la respuesta de elección múltiple

· Justificación: proceso opcional para determinar si la opción elegida se parece lo suficiente al concepto ideal o extrapolado.

· Componentes de control

· Respuesta: se comunica la respuesta mediante un acto visible

3 Componentes de adquisición-retención de transferencia: se emplean para adquirir información nueva, recordar la existente y transferir lo aprendido a otro contexto

· Codificación selectiva

· Combinación selectiva

· Comparación selectiva

De los distintos trabajos experimentales se han sacado las siguientes conclusiones:

· Los sujetos que cometes más errores, son además los más lentos

· El proceso de codificación es el que más cantidad de tiempo consume

· Los sujetos son bastante meticulosos  a la hora de seleccionar los atributos

· Cuanto más tiempo se emplea en la codificación, más rápido será el procesamiento del resto

· Los sujetos de capacidad intelectual alta son los que presentan mayor exactitud en la codificación

· El proceso de extrapolación es el que permite diferencial a los sujetos que fracasan de los que no

Criticas:

· El formato proporcional A B C D presenta falta de direccionalidad y es necesario emplear el contexto

· NO se especifica cómo se representan los atributos.

2.2 El enfoque cognitivo sintáctico

Este modelo prescinde del formato proporcional anteriormente expuesto y se centra en la analogía tal y como suele ocurrir en la vida diaria. El inventor de este enfoque es Gentner, que basa su teoría en la extrapolación de sintáctica de la estructura representacional del conocimiento entre el dominio fuente y el dominio meta. Es decir, que extrapola sintacticamente la Relación entre los dos conceptos de cada dominio.


Los dominios son sistemas en los que el conocimiento se divide en objeto y predicado. Los predicados pueden ser atributos de los objetos o relaciones entre ellos.


Medico----------------paciente. El predicado paciente no es atributo de medico sino  que se relaciona con él.


Abogado-------------    ¿?

Las reglas básicas sintácticas que regulan la extrapolación son:

· Partir de la extrapolación de los conceptos-objeto del dominio fuente al dominio objetivo. En este caso extrapolamos medico a abogado y vemos los atributos o las relaciones que son comunes.

· Se continua con la extrapolación de los predicados. Pero ¡ojo!, no se extrapolan los atributos de los objetos, solamente las relaciones entre los objetos. En nuestro caso extrapolamos “paciente” a otro concepto teniendo en cuenta las relaciones entre medico y paciente, y medico y abogado.

· Dar preferencia a las relaciones que formen parte de un sistema coherente, de orden superior (principio de sistematicicad)

La extrapolación de las relaciones es selectiva, solo se extrapolan aquellas relaciones que formen parte de un sistema de orden superior en la que se encuentran mutuamente interconectadas (principio de sistematicidad).

La secuencia de procesos es la siguiente:

· Emparejamientos literales de la semejanza: correspondencia entre las descripciones de objetos, correspondencia entre la estructura relacional

· Aceptación de aquellas analogías con gran solapamiento estructural y desechar las que tienen gran solapamiento de atributos

· Se finaliza con la formación de reglas basadas en estructuras relacionales abstractas
Cuando la analogía se basa en la semejanza estructural (sistema solar-estructura del átomo) quiere decirse que hay una correspondencia en las relaciones abstractas de cada concepto con respecto a la “organización”. Si la analogía se basa en la semejanza superficial de los atributos, quiere decirse que no se ha encontrado una relación estructural que se pueda extrapolar.       


Gentner no acepta que la analogía se deba construir sobre la base o en torno a los planes del sujeto, ya que según él, se pueden organizar analogías independientemente del contexto en el que se desarrollan. En una nueva formulación de la teoría, los planes y los objetivos influyen sobre el pensamiento antes y después, pero no durante la ejecución. Considera que tanto las propiedades estructurales como las consideraciones pragmático-contextuales influyen en la solución analógica del problema, pero da más importancia a las relaciones estructurales

Criticas:

· No analiza los efectos de la experiencia de los sujetos o la relevancia del material presentado en relación con el contexto de razonamiento en que se desarrolla la analogía.

2.3 El enfoque pragmático

2.3.1 Los esquemas de razonamiento pragmático

Primero daré alguan definición para entender este apartado:

· Análogo fuente: es el problema que tenemos en la memoria (que ya hemos hecho antes) y queremos recuperar para extrapolarlo al nuevo problema

· Análogo objetivo: es el problema que tenemos que resolver

* análogo y dominio pueden considerarse sinonimos en este apartado.

Holyoak sostiene que el proceso de transferencia analógica esta determinado por las metas del sujeto y el principio de restricción en la transferencia analógica será pragmático y no sintáctico. Este buen hombre afirma que el emparejamiento entre los problemas análogos está determinado por la relevancia de sus predicados (atributos y relaciones) en estrecha Relación con los fines u objetivos del sujeto.


Los distintos dominios se representan, en un nivel abstracto, según un esquema organizado jerárquicamente que consta de los siguientes componentes:

· Estado inicial:

· Metas:

· Recursos:

· Operadores:

· Restricciones:

· Plan de solución:

· Resultados:

Este esquema representacional consta de diversos tipos de relaciones:

· Relaciones verticales: o cadenas causales entre los distintos componentes de un dominio

· Relaciones o correspondencias horizontales: entre los mismos componentes de los distintos dominios.

En esta teoría de los esquemas de razonamiento pragmático se distinguen los siguientes procesos:

· Construcción de representaciones mentales: del dominio análogo y del dominio objetivo mediante la codificación. Este paso es crucial para determinar el análogo fuente potencial, además es el inicio de la categorización básica.

· Selección del problema fuente: que será el análogo potencialmente relevante para el problema objetivo. La recuperación de un análogo de la memoria está en función de las características  compartidas por los problemas, y sobre todo el que comparte con el problema objetivo las propiedades de los fines del problema. La activación de las distintas características se irá sumando hasta conseguir un umbral en la representación almacenada, según el proceso denominado “suma de la activación”.

· Extrapolación de los componentes: desde el dominio fuente al dominio objetivo. Dos fases

· 1ª fase: extrapolación parcial entre algunos de los componentes del estado inicial en ambos problemas.

· 2ª fase: extrapolación de correspondencias entre los elementos que componen las metas, los recursos  los operadores

· Generación de reglas de solución: se generan reglas que se puedan aplicar al objetivo para el logro de una solución.

· Inducción de nuevos esquemas representacionales: solo si la analogía conduce a una solución correcta. Este proceso implica la abstracción de los aspectos comunes entre estados iniciales, planes de solución y resultados de los distintos análogos

En resumen, los aspectos básicos del razonamiento pragmático son:

· El principio que regula la semejanza entre el problema fuente y el objetivo es de naturaleza pragmática, concretamente las metas del sujeto.

· Las características superficiales y estructurales intervienen en el proceso de recuperación y extrapolación
· La meta es el criterio esencial para la selección de las características compartidas

· La analogía entre los problemas se podrá establecer a partir de los conceptos que los componen, a partir de la estructura relacional, e incluso de los atributos de los objetos (todo ello teniendo en cuenta el contexto)

· El mecanismo de solución de un problema puede traducirse en el aprendizaje de una regla general (esquema)

2.3.2 Teoría del razonamiento analógico progresivo


Esta teoría fue formulada por Keane, ya que él decía  que las otras teorías que hemos visto antes no explican el proceso inicial para la identificación de los objetos paralelos entre los dominios. Keane dice que para la explicación del proceso de identificación son importantes tres tipos de categorías de información:

· El papel que el concepto juega en el dominio (agente, objeto, etc.)

· Algún solapamiento de atributos entre los objetos paralelos de ambos dominios

· La información de atributos funcionalmente relevantes
Keane hace unas consideraciones básicas que diferencian su teoría de las otras dos:

· La extrapolación inicial ocurre en el nivel más abstracto

· Se puede acceder a las proposiciones de solución usando directamente el conocimiento sobre la organización del problema en la memoria (acceso directo)
Los pasos concretos a dar en su modelo son:
1. Orientación de los fines (es decir, definir las metas u objetivos)

2. Identificar los objetos del dominio base

3. Realizar una  transferencia relacional desde el dominio base

4. evaluación de fines u objetivos y subobjetivos

5. Elaboración de la respuesta más adecuada

Pero como todo cambia con el tiempo, este señor también cambió y reformuló su teoría para pasar a llamarse teoría de la analogía paso a paso o analogía progresiva. Según esta teoría debemos encontrar y establecer ciertas correspondencias entre objetos y relaciones del dominio fuente y el dominio objetivo para después transferir la información entre los dominios, pero plantea una serie de restricciones:

· Restricción de la memoria de trabajo: ya que la cantidad de información a mantener es limitada

· Restricción de control: tanto el emparejamiento entre los dos dominios como la transferencia se hacen de manera progresiva y gradual. En cada uno de estos incrementos graduales se puede ir variando la cantidad de información que se pueda extrapolar. Los dominios se desmenuzan en unidades más pequeñas para poder ser extrapoladas

· Restricción de verificación: la transferencia de elementos de un dominio a otro tiene que verificarse para ver si son apropiados para el nuevo dominio. Si no es apropiada se abandona la extrapolación

· Restricción de semejanza: en el emparejamiento de elementos se prefieren elementos idénticos o al menos semejantes

· Restricción pragmática: la selección de las partes del dominio base  y dominio objetivo se realiza en función de los objetivos o fines del sujeto

· Restricción estructural: esta restricción refuerza la idea del isomorfismo entre los dominios como la mejor Relación estructural.

Un aspecto importante en esta teoría es la recuperación de análogos, es decir, cómo buscamos en la memoria el problema que resulta mas apropiado para compararlo con el nuevo problema. Se propone que el recuerdo está mediatizado por estructuras a las que llaman “tópicos de organización temática” (TOPS) que representan información abstracta independiente del dominio que coordinan. Por lo tanto la recuperación de análogos se concreta en las siguientes fases:

· Identificación de los objetivos que se persiguen en la historia análoga y el problema

· Generación de  dos tipos de rasgos a través de la especificación, los objetivos y los objetivos meta del TOP

· Los procesos de búsqueda tienden a emparejar los rasgos con los objetivos y los objetos de manera que aquellos rasgos que tienen éxito constituyen los índices

· Los procesos de búsqueda son relativamente inflexibles de manera que los rasgos de objetivos solo pueden ser emparejados con objetivos idénticos. La extrapolación es más flexible que la recuperación

· La probabilidad de que una analogía sea recuperada está en función del numero de índices encontrados

La hipótesis de acceso directo es una clave esencial de esta teoría. Viene a decir que los sujetos pueden identificar y usar soluciones proporcionadas de análogos previos, como ayuda para resolver un problema propuesto, es decir, que la solución análoga es suficiente para la generación de una solución convergente, sin necesidad de aportar todo el análogo entero.

Criticas:

· Los factores pragmáticos siguen siendo poco explorados

· La verificación merece un análisis mas profundo

Condiciones bajo las cuales los modelos sintáctico y pragmático son válidos:

· Para la hipótesis de las características superficiales y estructurales (enfoque pragmático)

· Cuando ambos dominios puedan catalogarse como casos específicos de una estructura supraordenada.

· Cuando el dominio base esté organizado en memoria con relación a la misma estructura supraordenada.

· Cuando la estrategia de recuperación que se requiere participa de la estructura conceptual de ambos dominios

· Para la hipótesis de claves superficiales (modelo sintáctico)

· Cuando el problema objetivo no puede catalogarse como caso particular de una estructura supraordenada

· Cuando se desconoce total o parcialmente la naturaleza exacta de la semejanza entre los dominios

· Cuando, a pesar de todo, la tarea exige la recuperación de algún tipo de conocimiento.

3 CARACTERIZACION DE LA TRANSFERENCIA ANALÓGICA

Se entiende por transferencia análoga positiva aquella que conduce a una solución correcta del problema. Existe una estrecha relación entre semejanza y transferencia. Debemos distinguir entre semejanza superficial y semejanza estructural. 


El proceso de transferencia analógica se encuentra constituido por: la recuperación del análogo y por la extrapolación de aquello que es común a los dos dominios. Los sujetos muestran dificultad para recuperar de forma espontánea (sin pistas) aquellos análogos que comparten pocos rasgos superficiales. La semejanza estructural influye básicamente sobre el proceso de extrapolación, mientras que la superficial afecta al proceso de recuperación.


Los resultados experimentales ponen de manifiesto que existen interacciones entre la semejanza y la experiencia de los sujetos. Los expertos utilizan mejor las estructuras abstractas, por lo que podrán acceder mejor a las semejanzas estructurales. Sin embargo la influencia de la semejanza superficial puede desempeñar un efecto de interferencia en la recuperación que produciría transferencia negativa (llegaríamos a un resultado erróneo)
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