TEMA 22

LA INTERACCIÓN PERSONA x SITUACIÓN: ALTERNATIVA TEÓRICA Y DE INVESTIGACIÓN

INTRODUCCIÓN

Modelo Interaccionista:

· Determinantes de la conducta: La conducta se entiende como determinada por la constante interacción entre aspectos personales y dimensiones de la situación.

· Unidad de análidis: La unidad básica de análisis es la interacción persona-situación, conceptualizada, a ser posible, como entidad independiente.

· Tipos de leyes: Si consideramos como tipos básicos de leyes estímulos y respuestas (S-R) y respuestas-respuestas (R-R), el acercamiento interaccionista participa de ambas, en la media en que ambas se ensamblan en el proceso continuo del comportamiento.

· Consistencia/especificad: La conducta no parece tan consistente como se postula en el personalismo, pero tampoco tan inestable como se defiende en los planteamientos situacionistas radicales. Ni la persona ni la situación por separado son el determinante último de la conducta.

· Desarrollo de la conducta actual: 

· El desarrollo se entiende como un proceso de aprendizaje social

· Las variables personales se desarrollan en términos de procesos de aprendizaje social cognitivo, en consonancia con los aspectos genéticos.

· Estrategia de investigación:

· En la recogida de datos se emplean experimentos, diversos tipos de test, autoinformes y observaciones. 

· En el  tratamiento de los datos se emplean técnicas derivadas del análisis de  varianza.

· En sus estudios emplean poblaciones normales

Supuestos básicos de los planteamientos interaccionistas

· El individuo se considera como agente activo, intencional. Se hace especial hincapié en los factores cognitivos, como base de diferenciación individual.

· Por lo que respecta al papel de la situación, se enfatiza el significado psicológico de la misma.

· La conducta se entiende como función del proceso continuo de interacción bi o multidireccional entre factores del individuo y características de la situación.

NATURALEZA DE LAS VARIABLES PERSONALES

El individuo elige las situaciones en que se va a desarrollar la conducta, las personas difieren en la manera en que categorizar las situaciones, interpretando y dando significado a los distintos indicios presentes en cada situación.

En el planteamiento interaccionista se defiende una visión propositiva de la conducta: en función de los objetivos a lograr, el sujeto investirá con uno y otro significado la situación en que se encuentra.

El individuo viene definido por una serie de variables que reflejan el modo activo en que se enfrenta a la situación.

· Capacidad para construir y generar patrones cognitivos

· Estrategias de codificación

· Expectativas.

· Valores subjetivos que se aplican a la estimulación

· Mecanismos autorreguladores y planes.

Potencialidad de conducta

Capacidad para construir o generar patrones cognitivos o conductuales

En el curso de su desarrollo cognitivo y mediante las diversas experiencias de aprendizaje, el individuo va adquiriendo información sobre si mismo. Pero al hablar de este proceso de formación, no se debe entender que el individuo adquiere bloques de información y pautas de respuesta de una manera estática, sino que lo que adquiere es la capacidad para generar estrategias cognitivas y conductuales.

Los individuos difieren no solo en la competencia que poseen para construir y generar estrategias cognitivas, sino también en las estrategias concretas que ponen en juego en cada caso.

Estrategias de codificación y constructos personales

Las personas difieren en la forma de codificar y agrupar la estimulación que les llega. Estas diferencias son patentes en los constructos que las personas emplean y en los indicios informativos a los que las distintas personas atienden.

Este valor adaptativo de los procesos de construcción y categorización de la realidad (incluido el propio sujeto) explicaría el carácter relativamente estable y generalizado de los mismos.

Ejecución de la conducta

Expectativas que el individuo lleva a la situación

Expectativas que el individuo posee acerca de las condiciones previsibles de las distintas alternativas de respuesta posibles. Estas expectativas van a guiar la elección definitiva de la conducta a desarrollar.

Nos permite explicar, por una parte, las diferencias individuales ante una misma situación objetiva, y por otra, el comportamiento que a veces puede presentar una persona cuando las contingencia objetivas de una situación podrían conducir a predicciones comportamentales en clara discordancia con la conducta que presenta el individuo.

Hay dos tipos de expectativas:

· Las vinculadas a los resultados previsibles de la conducta. Lo más frecuente es que estas expectativas generalizadas sean el principal determinante de la conducta, aunque en cada caso resulten moduladas por la información que proporciona la situación concreta. La disponibilidad y empleo de expectativas generalizadas alcanzadas a través de aprendizaje es útil en la medida en que permiten predecir, anticipar, las consecuencias previsibles de nuestra conducta.

· Las relacionadas con las consecuencias asociadas a determinados estímulos presentes en la situación:  Los estímulos varían en la información que aportan y en el valor predictivo que poseen para el individuo. Las expectativas que desarrolla el individuo acerca de las posibles consecuencias de la conducta se establecen a partir del conjunto estimular que configura la situación, pero al mismo tiempo, la conducta puede ser modulada en base a las posibles consecuencias u fenómenos que señalan determinados estímulos especialmente significativos presentes en la situación.
Valores subjetivos aplicados a la estimulación

El patrón valorativo de la estimulación, permite entender cómo dos personas, con niveles idénticos de expectativas, en una misma situación, se comportan de diferente manera.

Mecanismos autorreguladores y planes

A nivel humano, la conducta está guiada en mayor parte por mecanismos de autorregulación que por los estímulos externos, salvo en aquellas ocasiones en que la fuerza de los factores externos alcanza tal intensidad y significación que el individuo se siente incapacitado para encauzar su conducta por vías diferentes a las que cabría predecir a partir del conocimiento de la naturaleza de los factores externos.

Estos sistemas de regulación consisten en la elaboración y /o incorporación par parte del individuo de un conjunto de leyes de contingencia que especifican los tipos de conducta apropiada bajo condiciones particulares.

Se observan diferencias individuales en base a la particular historia de desarrollo.

CARACTERÍSTICAS DE LA SITUACIÓN

En los planteamientos interaccionistas en personalidad se concede mayor relevancia a la dimensión subjetiva de la situación.

Análisis de la situación

Las dos perspectivas, objetiva y subjetiva, física y psicológica son necesarias para el correcto entendimiento del ambiente.

El individuo se va a comportar en función de cómo perciba la situación.

Otra via de estudio de la situación psicológica es analizar las reacciones que los individuos presentan ante las diversas situaciones. En esta linea se han realizado mayor número de estudios empíricos.

Estructura-ambigüedad de la situación

Una cuestión relevante es el análisis de las circunstancias en que pueden ser prevalentes las características de la situación y en que pueden serlo las variables personales.

A medida que el individuo está sometido a fuertes condiciones situacionales, el papel de las variables personales disminuirá, por el contrario, cuanto más debiles y ambiguas sean las condiciones situacionales la mayor influencia corresponderá a  las variables personales.

Las variables de la situación tendrán mayor valor determinante y predictivo cuando:

· Introduzcan similares expectativas en los individuos

· Ofrezcan adecuados incentivos

· Sean uniformemente codificadas

· Proporcionen las condiciones de aprendizaje requeridas para una ejecución exitosa.

EL PROCESO DE INTERACCION

En un primer sentido, se habla de interacción para hacer referencia a las relaciones existentes entre PERSONA Y SITUACIÓN, es decir, entre las variables independientes. INTERACCION UNIDIRECCIONAL.

Una segunda acepción es aquella en la que la interacción se predica entre todos los elementos del sistema. Perdería sentido establecer rigidamente una separación entre variables independiente y dependientes. INTERACCION RECIPROCA. – TRANSACCIÓN (Pervin)

El modelo mecanicista-reactivo utilizaría la interacción unidireccional y el organísmoco-dinámico implicaría las características recogidas en la acepción “interacción recíproca”

INVESTIGACIÓN

Estudio de la interacción

En el análisis de los fenómenos interactivos unidireccionales se han empleado usualmente dos tipos de estrategias:

· Estudios cuya finalidad es descriptiva

· Estudios personalidad x tratamiento.

Análisis de los componentes de la varianza

La esencia de este tipo de estudios consiste en tratar mediante análisis de varianza los datos obtenidos en una muestra de sujetos a los que se aplica un inventario S-R. Posteriormente se analiza la proporción relativa en que cada fuente principal de variación y sus interacciones contribuye a la variabilidad conductual. El resultado indica que la contribución de cada una de las fuentes de variación suele ser menor que la aportada por la suma de las interacciones.

Diseños experimentales personalidad x tratamiento

Baron y Ganz 

Se analiza el efecto sobre el rendimiento en una tarea de discriminación simple del Locus de control. Los sujetos se distribuyen en dos grupos según su puntuación en la dimensión Externalismo-Internalismo.

Tras cada ensayo el sujeto recibia uno de los tres tipos de refuerzo siguiente:

· Refuerzo extrínseco

· Refuerzo intrínseco

· Refuerzo extrínseco + intrínseco.

La variable dependiente fue el nº de aciertos en la tarea.

Hipótesis: El rendimiento en la tarea sería fruto de la interacción entre la variable personal y el tipo de reforzamiento:

· Los individuos internos rendirían mejor en la condición de refuerzo intrínseco

· Los individuos externos lo harán mejor en la condición de refuerzo extrínseco

· No se formula hipótesis  específica en relación a la condición combinada

Los resultados prestan apoyo a las hipótesis formuladas.

Estudio del proceso de transacción

A este nivel se han realizado pocas investigaciones.

Runyan

Hace hincapié en la necesidad de analizar cualquier tipo de conducta en el marco de una secuencia de interacciones persona x conducta x situación, concediendo particular relevancia a las dimensiones personal y ecológica.

Analiza el problema del consumo de droga, no obstante no se llega a un planteamiento claro de las técnica y procedimientos metodológicos, que permitan abordar con suficiencia (no solo descriptiva sino fundamentalmente predictiva) los problemas y cuestiones sugeridas.

Argyle

Analiza las diferencias entre dos modelos para el estudi9o de los procesos de interacción recíproca: El Modelo Predictivo y el Modelo Generativo de Reglas.

Propone el estudio de las reglas y estrategias que se ponen en marcha en el proceso trasactivo, más que el contenido mismo del proceso.

Peterson

Propone un acercamiento funcional a las relaciones interpersonales, al estudio de las transacciones persona-persona, para cuyo entendimiento sugiere centrarse en aquellas características que estima más importantes en la interacción social:

· Características del contexto en que tiene lugar la interacción

· Reglas y normas que guían tales relaciones

· Estrategias interpersonales que la gente desarrolla para conseguir resultados satisfactorios

· Tácticas de intercambio interpersonal

· Resultados del intercambio interpersonal

· ZACABÓ!!!!

