TEMA 6. LA TEORIA FENOMENOLÓGICA DE C.R. ROGERS

INTRODUCCIÓN HISTORICA

· Características de los enfoques humanistas:

· Énfasis en los aspectos subjetivos

· Influjo de la filosofía, específicamente de la fenomenología y el existencialismo

· Rechazo de los conceptos motivacionales por su carácter mecanicista

· Rechazo de la teoría del aprendizaje, también por su carácter determinista y mecanicista

· Rechazo de los supuestos del modelo de los rasgos

· El concepto central es el yo, o concepto de sí mismo, las ideas propias del individuo respecto a sus experiencias personales, percepciones subjetivas y aspiraciones

· Postulados:

· El ser humano, en cuanto a tal, es superior a la suma de sus partes

· La existencia humana se realiza necesariamente en un contexto interpersonal

· El ser humano está presente a sí mismo en términos de una experiencia interior indeclinable

· Al hombre le compete esencialmente la decisión

· La conducta humana es intencional

· La teoría de Rogers es el prototipo de las teorías fenomenológicas.

· Rogers cree que el individuo percibe el mundo que le rodea de un modo único, siendo esas percepciones su realidad.

· La conducta que manifiesta el sujeto responde a la propia experiencia e interpretación subjetiva de la realidad externa, la única realidad que cuenta para la persona es la suya propia.

· En opinión de C.R. Rogers la ciencia psicológica no tiene que ajustarse a un único método de conocimiento (experimental).

· Rogers distingue tres tipos de conocimiento:

· Conocimiento subjetivo

· Conocimiento objetivo

· Conocimiento interpersonal o fenomenológico

· El conocimiento subjetivo:
· Se basa en la formación de hipótesis a partir de la experiencia interior.

· El conocimiento objetivo:
· Las hipótesis se confrontan y verifican con el medio externo que sirve de referente

· Conocimiento interpersonal o fenomenológico.
· Por este conocimiento llegamos al mundo subjetivo de otra persona.

· Modo de llegar a este conocimiento:

· Preguntar al otro por su experiencia

· Observar sus gestos y su modo de reaccionar

· Podemos crear un clima empático entre los dos que permita al otro mostrarnos su marco de referencia interno

· Rogers considera que su teoría es una teoría de la psicoterapia y del proceso de cambio de la conducta humana

· El aspecto central de la teoría se relaciona con el proceso terapéutico 
· La teoría de la personalidad de Rogers es eminentemente práctica, centrada en la dinámica y el cambio mas que en estructuras fijas o estáticas.
· Los conceptos de “Campo fenoménico”, “marco de referencia” o “self” están influidos por los autores Snygg y Combs 
· La semejanza con las teorías organísmicas es observable en los conceptos rogerianos de “organismo” y “tendencia a la autorrealización”
· La necesidad de las personas que tienen de percibirse de un modo congruente (autoconcepto) se encuentra influida por la teoría de Lecky sobre la autoconciencia.
· La práctica clínica incide de forma apreciable en los aspectos relacionados con la dinámica y alteraciones de la personalidad que se apoyan, al menos formalmente, en el esquema propuesto por Freud.

FORMULACION DE LA TEORIA

· LA TEORÍA DE LA Personalidad De Rogers ha sido presentada en dos versiones:

1. Publicada al final de su libro: “La psicoterapia centrada en el cliente”. Formulada en forma de proposiciones, todas ellas en torno al concepto de “yo” o al de “individuo”.

2. Publicada en el libro de Koch. Ordena la teoría en base al desarrollo y dinámica de la personalidad.

· Nos centramos en la segunda formulación

· Comienza con la defensa de la subjetividad del individuo, cada persona vive en su mundo específico y propio, y ese mundo privado es que interesa a la teoría.

· Rogers inicia sus proposiciones enumerando una seria de postulados relativos a las características básicas que tienen lugar en la infancia:

1. El individuo percibe sus experiencias como una realidad. Su experiencia es su realidad. En consecuencia, el niño tiene más conciencia de su propia realidad que cualquier otro, porque nadie mejor puede conocer su marco interno de referencia.

2. “Posee la tendencia inherente a actualizar su organismo”, es decir, a desarrollar todas sus capacidades de modo que le sirvan para mantenerse y expandirse.

· Continúa la teoría con la tendencia a la actualización:
a) Conservar la organización, 

b) Obtener alimento y satisfacer las necesidades de déficit (aire, agua) 

c) Tendencia del organismo a crecer y expansionarse (reproducción)

· La creencia en un organismo activo, actualizante y directivo, es la base del pensamiento rogeriano respecto al sistema motivacional del individuo. De ahí su escaso interés por constructos motivacionales no fundamentales.

3. El niño interactúa con su realidad en términos de la tendencia a la actualización. 

· Es la realidad percibida la que regula la conducta

4. en la interacción el individuo se comporta como un todo organizado

5. desde la infancia el individuo desarrolla un proceso Organísmico de evaluación que tiene como criterio la necesidad de actualización. Las experiencias que son percibidas como satisfactorias de esta necesidad se valorarán positivamente y las demás como negativas.

6. el niño evitará las experiencias valoradas negativamente y se aproximará a las positivas.

POSICIÓN DE LA TEORIA RESPECTO A LOS PROBLEMAS DE LA PSICOLOGIA DE LA PERSONALIDAD.

Estructura de la personalidad

· Los conceptos de Organismo y Self son los pilares sobre los que se asienta toda la teoría.
· Organismo: 
· Se define como una totalidad gestáltica, integrada por aspectos físicos y psicológicos que conforman la estructura básica de la personalidad.
· El organismo es el centro y el lugar de toda experiencia. El conjunto total de estas experiencias constituye el campo fenoménico (realidad subjetiva) o marco de referencia individual, donde tienen lugar experiencias simbolizadas (conscientes) y no simbolizadas (no conscientes)

· Self: el concepto del yo o concepto de sí mismo.

· La persona es capaz de percibir el mundo exterior así como las propias experiencias internas:

· Uno mismo se convierte en objeto de la percepción 

· El concepto del yo tal como lo concibe Rogeres, es una configuración de experiencias y percepciones expresadas simbólicamente como autoconcepto.

· El yo es conceptualizado como una parte del campo fenoménico, que funciona como una gestalt unificada, es consciente y está regido por las leyes de la percepción

Dinámica y desarrollo de la personalidad

· El papel de la tendencia a la actualización es fundamental en el desarrollo del yo y en la dinámica de la personalidad

· Para explicar el proceso de la formación del yo, Rogers introduce dos nuevas motivaciones:

· La necesidad de consideración positiva

· La necesidad de autoestima

· La necesidad de consideración positiva es: universal, persistente y recíproca (el sujeto proporciona o recibe), es una motivación poderosa

· La necesidad de autoestima o autoconsideración positiva: al niño se le aceptan algunas de sus experiencias y se le rechazan otras (no satisfacen su necesidad de consideración positiva). En función de esto, el niño va aprendiendo a valorarse a si mismo (autoestima) del mismo modo que le valoran los demás. 

· A lo largo de su niñez la persona incorpora una escala de valor o mérito a su autoconcepto por imposición de los otros, pero sin haber experimentado por sí mismo su carácter positivo o negativo. 

· En consecuencia el niño se estimará a sí mismo de un modo condicionado, según cumpla o no las condiciones de valor, que pasan así a convertirse en criterio de la propia conducta.

· Este proceso genera discrepancia entre las auténticas experiencias y su autoconcepto.

· Una vez adquiridas las condiciones de valor e incorporadas al self, el niño comienza a percibir selectivamente sus experiencias. Las experiencias que se perciban como discrepantes el sujeto tenderá a distorsionarlas o a negarlas.

· El concepto de incongruencia es clave para la teoría como indicador de conflictos psicológicos; este conflicto se manifiesta entre el concepto de sí mismo y la experiencia del organismo. Se manifiestan también entre la necesidad de actualización y la necesidad de consideración positiva.

· En la teoría de Rogers están implícitas otras dos manifestaciones de incongruencia:

· La discrepancia entre la realidad subjetiva y la realidad externa 

· El grado de discordancia entre el sí mismo real y el ideal

· El estado de incongruencia provoca en el sujeto una sensación de tensión y confusión, rigidez perceptiva, percepciones erróneas y un modo de actuar regido más por unas creencias que por una confrontación con la realidad.

· Self: conjunto integrado de experiencias relativas a uno mismo

· En base a esto, Rogers postula que el sujeto no puede percibirse a sí mismo como incongruente, or lo que cuando la experiencia le presenta datos discrepantes con este concepto, tenderá a preservar la congruencia con la propia imagen, aunque tenga que distorsionar sus propios sentimientos, experiencias y acciones.

· Los mecanismos de distorsión o negación de la experiencia son reacciones de defensa que impiden que ocurra lo anterior.

Alteraciones psicopatológicas y estrategias terapéuticas

· Cuando las experiencias simbolizadas (conscientes) que forman el autoconcepto reflejan fielmente las experiencias del organismo, Rogers supone que la persona ha alcanzado la madurez, funciona por completo y está bien ajustada.

· El desajuste viene determinado por la magnitud del proceso de incongruencia y del proceso de defensa.

· Rogers establece dos tipos de patología:

1. las conductas defensivas

2. las conductas desorganizadas

· El aspecto característico de las conductas defensivas es que el individuo consigue “ocultar” su incongruencia mediante una combinación de los mecanismos de distorsión y negación

· Las conductas desorganizadas son más graves y se corresponden con las conductas psicóticas “irracionales” y “agudas”. El proceso defensivo resulta ineficaz para controlarlas.

· El proceso terapéutico tendrá como objetivo primordial la reintegración de la personalidad desintegrada, aumentando la congruencia entre lo que el sujeto experimenta y su correcta simbolización en la conciencia.

· Para ello se tendra que:

1. reducir las condiciones de valor incorporadas al self (el paciente debe recibir afecto, consideración positiva)

2. aumentar la autoconsideración positiva no condicionada. (es imprescindible crear un clima empático que favorezca la comprensión del mundo privado del cliente)

EVIDENCIA EMPÍRICA
· Resultados obtenidos por Raimy:

· Se analizaron las grabaciones de 14 pacientes durante el proceso terapéutico diferenciando distintos tipos de autorreferencias: positivas, negativas, ambiguas, referencias a objetos externos, y dudas.

· Se comprobó que las autorreferencias negativas, abundantes al inicio de la terapia, disminuían en el transcurso de la misma al tiempo que aumentaban las autorreferencias favorables. Datos que parecían validar la modificación del autoconcepto a lo largo de la terapia.

· La afirmación de Rogers acerca de la necesidad de mantener una imagen congruente con uno mismo, ha obtenido también resultados satisfactorios.

· Otro grupo de investigadores se ha interesado en analizar la eficiencia terapéutica. (análisis cualitativos de las verbalizaciones del cliente.)

· Varios trabajos utilizando la técnica Q, han investigado si el grado de concordancia o discrepancia entre en concepto real de uno mismo y el ideal constituye un buen índice de ajuste psicológico.

CONSIDERACIONES FINALES

· Este modelo de personalidad ha sido responsable de reintroducir el concepto de yo en su campo de estudio, alejándolo de un status metafórico y místico para proporcionar una definición operativa.

· El modelo propuesto sigue teniendo vigencia y la “Terapia centrada en el cliente” es un procedimiento ampliamente aceptado 

