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EL INCONSCIENTE

1.- INTRODUCCIÓN

En la historia del estudio de los procesos inconscientes se distinguen tres períodos New Look:

· Primer período New Look. Bruner, años 40. La percepción es considerada como un proceso interactivo en el que se relacionan los factores del organismo (necesidades, expectativas, defensas) con los estímulos ambientales. Se abordó el problema de la percepción subliminal y la defensa perceptiva.

· Segundo período New Look. Erdelyi, años 70. Intentó establecer conexiones entre las hipótesis de Freíd y la psicología cognitiva.

· Tercer período New Look. Se empiezan a estudiar diferentes procesos psicológicos mediante una metodología experimental rigurosa que no deja ninguna duda de la influencia de los procesos inconscientes sobre el comportamiento.

2.- EL INCONSCIENTE DEL PSICOANÁLISIS

Freíd distingue tres niveles en la vida psíquica:

· Consciente. Fenómenos de los que nos damos cuenta.

· Preconsciente. Fenómenos de los nos damos cuenta si prestamos atención.

· Inconsciente. Fenómenos de los que no nos damos cuenta.

El inconsciente está gobernado por sus propios principios: es ilógico, atemporal, simultanea pasado y presente y no distingue entre realidad y fantasía. Su funcionamiento se puede apreciar a través de los sueños, los lapsus linguae, los chistes y las expresiones artísticas.

El inconsciente tiene un contenido motivacional (impulsos de tipo sexual o agresivo) que, dado su carácter amenazador, produce ansiedad, por lo que se mantiene fuera de la consciencia mediante los mecanismos de defensa, los cuales también son inconscientes.

El inconsciente está lleno de conflictos y los síntomas son el resultado de un fallo en el sistema de defensa del sujeto. Freud pensaba que los mecanismos de defensa se aprendían en la niñez.

Mecanismos de defensa:

a) Represión. Es el mecanismo más importante, mediante el cual todo aquello que produce ansiedad se aparta de la consciencia. Este proceso se produce de forma inconsciente y sin intención. El concepto de represión ha sido objeto de más investigación que los demás mecanismos. Se han encontrado datos que indican que:

· La culpa asociada con la activación sexual hace que quede fuera de la consciencia la activación fisiológica.

· La represión implica inaccesibilidad a los recuerdos emocionales negativos y está asociada a la inhibición de experiencias emocionales en general.

b) Proyección. Consiste en la percepción fuera de uno mismo de características propias consideradas inaceptables.

c) Negación. Se puede referir a una realidad (niña que niega su falta de pene) o a un impulso o sentimiento (decir “no estoy furioso” en tono colérico).

d) Aislamiento. Se niega el acceso a la consciencia de la emoción que acompaña a la idea. El resultado es la intelectualización, el énfasis en el pensamiento sobre las emociones y sentimientos. Este mecanismo fue introducido para dar cuenta del comportamiento psicótico.

e) Anulación o desintegración. El sujeto anula mágicamente un acto o deseo con otro (anular una fantasía de homicidio, comprobando que se ha apagado el gas).

f) Formación reactiva. Un instinto que es visto como negativo, se censura y se expresa el opuesto, que socialmente es más positivo.

g) Sublimación. Consiste en sustituir el objeto del instinto por otro de valor social o ético más elevado.

h) Racionalización. La conducta se reinterpreta como motivada por argumentos razonables.

3.- EL INCONSCIENTE COGNITIVO

Desde la teoría cognitiva del procesamiento de la información se hace la distinción entre procesamiento controlado y automático. En este caso, automático es sinónimo de inconsciente, ya que no es accesible a la consciencia bajo cualquier circunstancia. Algunos procesos automáticos son innatos, mientras que otros se han automatizado mediante la práctica.

· Procesamiento automático. Se caracteriza por no requerir esfuerzo alguno, procesar la información independientemente de la intención del sujeto, no ser voluntario, ni controlable e implicar poca cantidad de almacenamiento y poca capacidad de atención.

· Procesamiento controlado. Se caracteriza por requerir esfuerzo, ser intencionado y flexible, estar bajo el control de individuo e implicar una gran cantidad de almacenamiento y capacidad de atención.

De acuerdo con Kihlstrom, la condición para que una experiencia sea consciente es que la representación mental del evento se conecte con alguna representación mental del self como agente o experimentador del evento.

3.1.- Percepción subliminal

El umbral objetivo sería el nivel del estímulo por debajo del cual sería indetectable, mientras que el umbral subjetivo sería la intensidad del estímulo por debajo de la cual el sujeto cree que no lo ha percibido.

Los estímulos presentados por debajo del umbral subjetivo pueden influir en la conducta posterior, aunque el sujeto considere que no los ha percibido. A este fenómeno se le conoce como percepción subliminal.

La investigación prototípica consiste en presentar a los sujetos una serie de estímulos subliminalmente. Con posterioridad, pasan por una prueba de reconocimiento, encontrándose que se da un efecto de facilitación, pues el rendimiento es mayor para los elementos presentados antes que para los de control que no se habían visto.

Según Greenwald, el que las personas puedan responder a un mensaje subliminal no significa que sigan de manera automática sus órdenes.

3.2.- Memoria implícita

Hace referencia a sucesos que nos influyen pero que no podemos recordad intencionalmente. Los eventos que contribuyen a la memoria implícita fueron detectados por el sujeto cuando ocurrieron.

Una forma de valorar la memoria implícita consiste en presentar al sujeto un estímulo. En una segunda fase, que puede ocurrir desde unos segundos a unos meses después, se le presentan formas reducidas de los estímulos presentados en la primera fase, para que los complete. Lo que se encuentra es que la probabilidad de identificación de los estímulos se incrementa y la latencia en la identificación disminuye ante estímulos presentados previamente.

3.3.- Aprendizaje implícito

Se refiere a la adquisición de conocimientos nuevos sin ser consciente de que se está aprendiendo. Uno de los procedimientos que pone de manifiesto este fenómeno es el que se centra en los efectos de la exposición de palabras generadas mediante una gramática artificial.

4.- INVESTIGACIÓN SOBRE EL INCONSCIENTE DINÁMICO

4.1.- Defensa perceptual

Es un proceso por el cual el individuo se defiende de la ansiedad que acompaña el procesamiento de un estímulo amenazante.

McGinnis realizó un experimento en el que presentaba una serie de palabras por debajo del umbral hasta que los sujetos informaban que las podían percibir. Los resultados indicaron que las palabras cargadas emocionalmente tardaban más en ser percibidas que las palabras neutras. Explicación: La ansiedad provocada por las palabras emocionales ponía en marcha un mecanismo de defensa que dificultaba su percepción.

Se hicieron muchas críticas metodológicas a este tipo de estudios y debido a su impacto desaparecieron los estudios de laboratorio sobre la represión.

4.2.- Activación psicodinámica subliminal

Consiste en la presentación de estímulos por debajo del umbral subjetivo con la finalidad de investigar diferentes proposiciones dinámicas.

Simbiosis. Este concepto es importante en la psicología del Yo o la Teoría de las Relaciones Objetales (modernos desarrollos del psicoanálisis). Describe los aspectos psicológicos de la relación entre la madre y el niño entre los 2 y los 6 meses después del nacimiento. La respuesta empática de la madre ante las necesidad del niño durante este período, es crucial para su buen desarrollo. En la fase de separación-individuación (entre los 6 meses y los 3 años), el niño puede sentir miedo, evitándolo a través de deseos simbióticos y fantasías de unión. En muchos adultos se da un poderoso deseo inconsciente de unión con otra persona originado por la experiencia de los niños con “la buena madre de la infancia”. La idea es que cuando esta unidad simbiótica se gratifica puede aumentar la adaptación siempre que el sentido del self se preserve.

Se han llevado a cabo muchos estudios, siempre en condición de doble ciego, que han demostrado los efectos positivos sobre la disminución de síntomas de la activación psicodinámica subliminal, de sujetos con diferentes patologías.

Un porcentaje bajo de estudios (25%) no ha encontrado los resultados esperados. Este hecho ha sido explicado por las siguientes causas:

· Para que la estimulación subliminal sea eficaz, los pacientes deben experimentarse a sí mismos como diferenciados de la figura de la madre, con un sentido del self autónomo y coherente.

· Para conseguir los efectos previstos es necesario que la palabra utilizada en la activación de la fantasía de unión sea la que han utilizado los sujetos en la infancia para referirse a su madre.

· La cantidad óptima de estimulación subliminal administrada parece ser de 3 a 6 semanas, con tres o más sesiones por semana.

· Los resultados negativos encontrados en mujeres parecen deberse a la menor diferenciación de sus madres, por el hecho de ser del mismo sexo.

Se ha sugerido que la fantasía de unión consigue los efectos deseados porque activa un esquema inconsciente ligado al afecto o red asociativa inconsciente.

La memoria está compuesta por redes de conceptos asociados y proposiciones descriptivas, cuya unidad es el nodo.

5.- ALGUNAS EVIDENCIAS SOBRE EMOCIÓN, MOTIVACIÓN Y FORMACIÓN DE JUICIOS INCONSCIENTES

5.1.- Emoción

Kihlstrom distingue dos modalidades:

· Emoción consciente. Es la expresión de procesos cognitivos inconscientes; esto es, la persona se da cuenta de sus sentimientos, pero no es consciente de la fuente de dichas emociones. Kihlstrom informa de investigaciones con estímulos subliminales en las que no sólo se daba un efecto facilitador, sino también una preferencia por los estímulos ya percibidos subliminalmente. Esto es, se trata de una emoción explícita (preferencia), de la que el sujeto es consciente, aunque desconozca su origen.

· Emoción inconsciente. Las personas pueden ser conscientes de determinados procesos cognitivos, pero no serlo de los procesos emocionales producidos como consecuencia de los primeros. La emoción es central en las actitudes, puesto que son disposiciones afectivas favorables o desfavorables hacia objetos sociales.

· Actitudes implícitas. Cuando las experiencias median los sentimientos, pensamientos o acciones favorables o desfavorables hacia objetos sin que esta influencia pueda ser identificada por la persona.

El efecto halo fue descrito por Thorndike como la tendencia a asociar características de personalidad positivas con otras características positivas más allá de lo que esperado por la experiencia. Posteriormente se ha definido como la influencia que tiene en el juicio de un atributo nuevo (A) de una persona, el valor de otro atributo irrelevante (B) conocido con anterioridad. La actitud hacia B es implícita cuando el sujeto no es capaz de identificar la actitud hacia B como fuente de la evaluación de A.
· Autoestima implícita.  La mayoría de las personas tienen una actitud positiva hacia sí mismas. Se definiría como el efecto de la actitud hacia uno mismo en la evaluación de objetos asociados o no con el self, sin que este efecto pueda ser identificado por el sujeto.

Podemos observar estos efectos en diferentes tipos de investigaciones:

· Persuasión. Se ha encontrado que los sujetos a los que se les pide que presenten argumentos que soporten alguna posición comprometida, creen más en la validez de dichos argumentos que otros sujetos que se ven sometidos a los mismos argumentos de forma externa. Estos resultados se interpretan como un efecto de autoestima implícita, basándose en la idea de que la positividad hacia el self se generaliza hacia la posición argumentada.

· Mera representación. El sujeto ve como estéticamente más atractivo aquello que le representa.

· Sesgos intragrupo. Tendencia a juzgar más favorablemente a los miembros del propio grupo que a los miembros de otro grupo.

· Similaridad-atracción. La interpretación de los hallazgos sobre similaridad-atracción como autoestima implícita se basa en la idea de que las opiniones compartidas con un desconocido incrementan la fuerza del vínculo entre el desconocido y el self.

· Respuestas cognitivas a la persuasión. Los argumentos persuasivos nuevos tienden a aceptarse como válidos en la medida en que las conclusiones concuerdan con las opiniones previas de los sujetos.

· Vínculos con las letras del nombre. Cuando a los sujetos se les da a elegir entre diferentes letras, tienden a preferir aquellas que forman parte de su nombre (sobre todo la inicial).

En resumen, todo aquello que se relaciona con el self o se percibe como similar, se prefiere o se considera más válido y más atractivo.

5.2.- Motivación

Motivación explícita. Representación consciente de un deseo de implicarse en ciertas actividades.

Motivación implícita. Cambios en la experiencia, pensamiento o acción que se atribuyen al estado motivacional del sujeto, sin que éste se de cuenta de dicho estado.

Motivos autoatribuidos. Se miden mediante autoinforme (la persona es consciente de ellos). Predicen mejor el comportamiento inmediato. Reflejan normas sociales que ayudan a definir las áreas en que las metas pueden ser logradas. La motivación de logro autoatribuida se activa por incentivos (premios). Los altos en este tipo de motivación rinden mejor si hay demandas externas. Podría decirse que los motivos autoatribuidos están influidos por incentivos de tipo social.

Motivos implícitos. Pueden evaluarse mediante instrumentos de carácter narrativo, como el TAT. Predicen mejor las tendencias de conducta a lo largo del tiempo. Hacen referencia a orientaciones hacia metas. La motivación de logro implícita se activa por la experiencia de hacer algo adecuadamente. Los altos en esta motivación rinden mejor en tareas retantes, con moderada probabilidad de éxito. Si la tarea es fácil, los altos rinden peor que los bajos en motivación de logro implícita. Si el rendimiento depende de la dirección externa, no rinden mejor los altos en esta motivación que los bajos.

Bargh considera que igual que cualquier habilidad motora, perceptiva o cognitiva puede llegar a ser automática debido a la práctica frecuente y consistente, las personas se pueden implicar en acciones dirigidas a metas sin consciencia de ello. Si un sujeto frecuente y consistentemente escoge la misma meta en una situación dada, la meta podrá ser activada por las características de la situación y servir de guía a la conducta, sin la intención consciente del sujeto.

Estas metas activadas automáticamente son mucho mas importantes en la vida de la persona puesto que son crónicas y habituales, dado que se activan por la repetida asociación entre situación y meta.

5.3.- Formación de juicios

Estudio de Bargh y Pietromonaco en el que presentaron subliminalmente listas de palabras que incluían algunas relacionadas con la hostilidad, en una proporición de 0, 20 y 80%. A los sujetos se les presentaba la tarea como de vigilancia, en la que tenían que detectar un flash de luz que podría aparecer a la derecha o a la izquierda de la pantalla. Después de la falsa tarea de vigilancia, los sujetos tenían que valorar la personalidad de alguien, para lo que se les daba una descripción ambigua de una persona. Los resultados mostraron que:

· Los sujetos que fueron expuestos subliminalmente a un 80% de palabras hostiles, juzgan más hostil a la persona que tienen que evaluar que los expuestos a un 0% o un 20% de palabras hostiles.

· Los sujetos expuestos a un 20% o un 80% de palabras hostiles juzgaron a la persona más negativamente que los que fueron expuestos sólo a palabras control.

Estos datos se han interpretado como prueba de la existencia de los constructos crónicamente accesibles, es decir, constructor o categorías que se utilizan de forma habitual para interpretar la conducta de los demás o los eventos que ocurren. Esto es, se refieren a rasgos de personalidad que se activan automáticamente en presencia de determinadas características de los otros, sin que el sujeto sea consciente.

6.- DIFERENCIAS ENTRE EL INCONSCIENTE DINÁMICO Y EL COGNITIVO

Punto de vista del psicoanálisis:

· Énfasis en la naturaleza irracional e ilógica de su funcionamiento.

· Sus contenidos implican pensamientos, sentimientos y motivos de naturaleza sexual y agresiva.

· Se destacan los aspectos motivacionales del inconsciente:

· Gran parte de la conducta está motivada por influencias inconscientes.

· Los pensamientos y sentimientos que están en el inconsciente evitan el dolor y la angustia.

· Los procesos inconscientes cumplen una función defensiva.

Punto de vista cognitivo:

· No asocian los procesos conscientes con los racionales y los inconscientes con los irracionales.

· Variedad de contenidos, sin especial significación de los sexuales o agresivos.

· No enfatizan los aspectos motivacionales. Las cogniciones son inconscientes porque:

· No pueden ser procesadas a nivel consciente.

· Nunca han llegado a la consciencia.

· Son rutinas o automatismos.

· Se centran en funciones no defensivas.

7.- COMPLEJIDAD DE LOS PROCESOS INCONSCIENTES

Loftus y Klinger se plantean si el inconsciente es listo o tonto. Cuando se habla de inteligencia, podemos referirnos a diferentes aspectos:

· Complejidad de los procesos. Los defensores del inconsciente dinámico consideran que puede procesar el significado de frases. Otros son más escépticos.

· Capacidad de flexibilidad.

· Los psicólogos cognitivos mantienen que el inconsciente realiza actividades automáticas o de rutina.

· Los psicólogos dinámicos consideran que los procesos inconscientes son flexibles, pues utilizan distintos mecanismos de defensa en la manera más eficaz, en función de las situaciones. También consideran que el inconscientes es inteligente ya que sabe qué pensamientos o deseos producen malestar y actúa para que queden fuera de la consciencia.

8.- DIFERENCIAS EN LOS PROCESOS DE CODIFICACIÓN

La codificación de los estímulos es diferente en función de que se perciban conscientemente o no.

Estudio de Marcel sobre decisión léxica. Se presentaron secuencias de tres palabras (palabra-contexto, polisémica, palabra-diana). Los resultados mostraron que las palabras-contexto sesgaron las interpretaciones de las palabras polisémicas percibidas conscientemente. Sin embargo, cuando las palabras polisémicas se presentaban subliminalmente, la decisión sobre la palabra diana se facilitaba.

Según Marcel los procesos conscientes restringen la conciencia, ya que ésta es selectiva, se centra en uno de los resultados posibles y fija un significado concreto a una experiencia. Mientras que los procesos inconscientes no son selectivos, pudiendo coexistir varios significados.

La conducta se guía por diferentes aspectos de los estímulos dependiendo de si éstos se perciben conscientemente o no. Los sujetos pueden apreciar el significado de una palabra antes de tener conocimiento de sus propiedades estructurales.

9.- IMPLICACIONES PARA LA EVALUACIÓN DE LA PERSONALIDAD

La utilización de autoinformes está muy extendida para el estudio la personalidad. Sin embargo, algunos estudios han puesto de manifiesto que pueden presentar sesgos (dar una imagen más aceptable socialmente).

En este tipo de estudios se trabaja con tres grupos:

· Represores. Informan que son bajos en alguna característica negativa, pero en realidad no lo son.

· Bajos en la característica. Son como informan.

· Altos en la característica. Son como informan.

Para valorar si los sujetos son como dicen ser, se utilizan distintos procedimientos:

· Escalas de deseabilidad social. Miden la tendencia a presentarse de forma socialmente deseable.

· Escalas de defensividad. Miden la tendencia a negar características que son comunes en la población.

· Juicio de clínicos o expertos independientes.

Se ha encontrado que, en comparación con los altos, los represores y bajos informan de bajos niveles de afecto negativo; sin embargo, los represores comparados con los bajos, presentan una mayor reactividad fisiológica ante el estrés.

Estudios de Brown y colaboradores. Analizaron las diferencias de cortisol en saliva en tres grupos de sujetos: Altos en ansiedad, bajos en ansiedad y represores. Los resultados indicaron que los bajos en ansiedad presentaron niveles significativamente menores de cortisol que los represores y que los altos en ansiedad, tanto en hombres como en mujeres.

Estudio de Shedler y colaboradores. Midieron la reactividad cardiaca durante la realización de una serie de tareas en tres grupos de sujetos: Altos en neuroticismo, bajos en neuroticismo y represores. Los resultados están en la misma línea de los encontrados por Brown.

Parece claro que en las personas en que existe discrepancia entre lo que dicen ser y lo que realmente son, se da mayor reactividad ante el estrés.

10.- DEFENSAS PSICOLÓGICAS

Desde los años 30 a los 60 se realizaron estudios sobre los mecanismos de defensa, sobre todo de:

· Represión. Experimentos de aprendizaje y memoria y estudios de defensa perceptual.

· Proyección. Atribución de características personales a estímulos ambiguos y atribución de rasgos propios a otros.

10.1.- Definición actual de mecanismo de defensa

En sentido clásico, los mecanismos de defensa se consideraban procesos inconscientes que operaban cuando había conflictos de naturaleza sexual o agresiva. Sin embargo, actualmente se considera que sus funciones son el mantenimiento del bienestar y la protección de la autoestima, y en casos extremos, la protección de la integridad del self.

La teoría psicoanalítica actual considera los mecanismos de defensa como patrones cognitivos o interpersonales que se desarrollan en el contexto de las relaciones con los demás, con una función primaria de protección del self y la autoestima.

Mecanismo de proyección

· Newman, Duff y Baumeister estudian los mecanismos sociocognitivos que subyacen al fenómeno de la proyección. Consideran que los mecanismos implicados en la proyección defensiva serían la amenaza al yo, la supresión de pensamiento y el efecto de la accesibilidad en la percepción de personas.

La proyección se define como el acto de percibir en otras personas las características que uno desea negar en sí mismo. Esta definición es menos restrictiva que la clásica y evita dos problemas que ésta tenía:

(1) El hecho de si la persona posee o no el rasgo que niega.

(2) No hace alusión a si la persona es consciente o no de este hecho.

Lo importante no sería si la persona posee o no el rasgo, sino si se siente amenazada por la posibilidad de tenerlo.

Las investigaciones sobre supresión de pensamiento han probado que se da un efecto de rebote, es decir, los intentos de evitar un pensamiento, paradójicamente, aumentan la accesibilidad de dicho pensamiento. Así, ciertos procesos cognitivos (defensivos) pueden llevar a la persona a negar que tiene ciertos rasgos, convirtiéndose éstos en crónicamente accesibles, produciéndose el fenómeno de la proyección defensiva.

Newman, Duff y Baumeister han llevado a cabo varios estudios para probar que las personas atribuyen a los demás las características que consideran indeseables y niegan tener. Como primer paso identificaron los rasgos indeseables idiográficamente. Dividieron a los sujetos en represores y no represores.

· Primer estudio. Los sujetos debían escribir una historia en que alguien se hubiera portado de forma socialmente indeseable. Las variables dependientes fueron el tiempo que los sujetos tardaron en recordar el hecho y el tiempo que empelaron en escribir el suceso. La hipótesis fue que se tardaría más tiempo en traer a la memoria sucesos relacionados con rasgos indeseables debido a su menor accesibilidad. Por otro lado, la evitación del pensamiento sobre el rasgo indeseable se traduciría en la dedicación de menor tiempo en escribir la historia.

· Segundo estudio. Calcularon la discrepancia entre los rasgos autoatribuidos y los indeseables.

· Tercer y cuarto estudio. Se describía la conducta de una persona deforma ambigua y se pedía a los sujetos que indicaran si poseía o no ciertos rasgos.

Resultados:
· Las personas evitan pensar sobre los rasgos que les resultan indeseables y amenazantes (el tiempo empelado en recordar el hecho sobre el que tenían que escribir era mucho mayor cuando se trataba de un suceso sobre un rasgo amenazante de uno mismo).

· Las personas niegan tener rasgos que consideran indeseables. Existe gran discrepancia entre los rasgos que una persona dice poseer y los que no le gustaría tener. Esta discrepancia se acentúa en los sujetos represores.

· Las personas asignan a los demás los rasgos que evitan y niegan tener. Este efecto es más evidente en los sujetos represores.

10.2.- Algunas evidencias sobre los mecanismos de defensa

Los humanos deciden aumentar su autoestima en respuesta a una amenaza, o fomentar ilusiones no realistas (se estudian mecanismos como la negación, bajo la etiqueta de ilusiones positivas).

La forma más común de negación sería la atribución de los malos resultados a factores externos, como la mala suerte o dificultad de la tarea. Otra forma de negación ocurre cuando la persona presenta un optimismo no realista, como la ilusión de invulnerabilidad. Este tipo de ilusión puede tener consecuencias negativas para la salud si lleva a la realización de conductas de riesgo.

Desde la psicología del desarrollo se ha comprobado que el uso de los mecanismos de defensa cambia en función de la edad.

· Durante los primeros años se da un predominio del uso de la negación.

· En la adolescencia y juventud predomina el uso de mecanismos más complejos que la negación.

Desde la Psicología de la personalidad se ha demostrado que el uso de defensas es una función lineal del grado de crisis asociado con el estado de identidad. La amenaza de la identidad provoca un aumento en el uso de las defensas.

10.3.- Mecanismos de defensa y procesos de afrontamiento

Tanto los procesos de afrontamiento como los mecanismos de defensa se desencadenan cuando el individuo se enfrenta a situaciones de desequilibrio, por tanto, ambos procesos son adaptativos.

	MECANISMOS DE DEFENSA
	PROCESOS DE AFRONTAMIENTO

	FUNCIONES

	- Disminuir el afecto negativo
	- Disminuir el afecto negativo

	- Retornar a la línea de base de funcionamiento lo más rápidamente posible
	- Retornar a la línea de base de funcionamiento lo más rápidamente posible

	- Se focalizan en cambios internos (afecto negativo)
	Resolver o afrontar el problema

	CARACTERÍSTICAS

	Inconscientes
	Conscientes

	No tienen intencionalidad
	Tienen clara intención

	Son disposicionales
	Dependen de la situación

	Se pueden ordenar jerárquicamente
	

	Están asociados a la patología
	Asociados al comportamiento adaptativo


Matizaciones:

(1) Lazarus y Folkman han incluido procesos que ocurren fuera de la conciencia entre sus estrategias de afrontamiento. Los estudiosos de los mecanismos de defensa no consideran una condición imprescindible que el mecanismo sea inconsciente.

(2) Jerarquización. A pesar de que la idea de ordenamiento jerárquico está ausente en la literatura sobre afrontamiento, sí se ha sugerido que las estrategias de afrontamiento ocurren de acuerdo a una secuencia temporal predecible.

Leventhal, Suls y Leventhal distinguen entre afrontamiento de:

· Nivel bajo. Estrategias que implican menos control y se dirigen a la emoción.

· Nivel medio. Estrategias sobreaprendidas o hábitos.

· Nivel alto. Intenciones de afrontamiento más variadas, como evitar riesgos y resolver problemas.

(3) Estabilidad disposicional. En general, el uso de las defensas va cambiando según va pasando el tiempo, disminuyendo la utilización de defensas inmaduras y aumentando el uso de las defensas maduras según los individuos van cumpliendo años.

Por otro lado, hay que tener en cuenta que los factores situacionales influyen sobre los mecanismos de defensa y los factores disposicionales sobre las estrategias de afrontamiento.

(4) Patología/adaptación. Tanto las estrategias de afrontamiento como los mecanismos de defensa se dan en poblaciones normales. Se podría concluir que el uso de defensas maduras (humor, altruismo, sublimación) se asocia al funcionamiento adaptativo.

(5) Etapa del desarrollo. Si se utilizan defensas características de la edad, las personas pueden protegerse del estrés, mientras que si se utilizan defensas inapropiadas para la edad, existe un funcionamiento inadaptado.

(6) Los psicoanalistas asumen que, aunque los mecanismos de defensa son útiles para reducir la ansiedad, pueden ser negativos puesto que apartan a la persona de la realidad. Por ejemplo, se ha sugerido que la negación es negativa cuando interfiere con las acciones que se podrían emprender para mejorar las condiciones de la persona. Sin embargo, la negación sería adaptativa cuando la acción es imposible o irrelevante y cuando la emoción podría interferir en los esfuerzos de recuperación.

