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TEMA 14

PERSONALIDAD Y VIDA AFECTIVA II:

ANSIEDAD Y CONDUCTA

1. INTRODUCCIÓN.

La AFECTIVIDAD  es una realidad subjetiva que abarca desde aspectos transitorios hasta manifestaciones relativamente duraderas, inespecíficas en cuanto al objeto causal, transituacionales y que pueden afectar a la práctica totalidad de la realidad personal.

La experiencia afectiva está internamente constituida por 2 dimensiones independientes (positiva y negativa) que pueden actuar al mismo tiempo y cuyo balance es lo que configura el “tono hedónico” (grado de felicidad y satisfacción vital).

2. diferencias individuales en rasgo de ansiedad.

· Naturaleza y mecanismo explicativo.

El RASGO DE ANSIEDAD se refiere a las diferencias individuales relativamente estables en predisposición a sufrir ansiedad. También puede ser entendido como indicativo de las diferencias individuales en la frecuencia e intensidad con que se han manifestado reacciones de ansiedad en el pasado, y en la probabilidad de que tales estados se experimenten en el futuro.

Las diferencias individuales en rasgo de ansiedad se ha intentado explicar mediante 3 hipótesis:

1.- Factores genéticos (aceptable apoyo).

2.- Nivel de activación y reactividad del S.N.A. (menor apoyo).

3.- Hipótesis cognitiva: Presencia de sesgos en el procesamiento de la estimulación aversiva o ambigua. Apoyo significativo en el caso de sujetos con elevado nivel de ansiedad, pero datos menos concluyentes a medida que desciende el nivel de ansiedad.

· Estructura dimensional.

SUPUESTOS Y EVIDENCIA

La investigación no parece apoyar la conceptualización del rasgo de ansiedad como predisposición generalizada a reaccionar con estado de ansiedad, indicando más bien que las personas defieren en el tipo de situaciones ante las que tienden a manifestar reacciones de ansiedad.

multidimensionalidad del rasgo de ansiedad

Se entiende el rasgo de ansiedad como “patrón predisposicional complejo”.

Los resultados de los estudios en este campo han posibilitado defender una conceptualización multidimensional del rasgo de ansiedad ligada a las distintas facetas situacionales en las que los individuos defieren en predisposición reactiva.
Se apoya una estructura bidimensional de la ansiedad, en cuanto rasgo:

1.- Disposición a presentar reacciones de ansiedad en situaciones interpersonales.

2.- Diferencias individuales en predisposición a presentar reacciones de ansiedad en situaciones de peligro físico.
3. estado de ansiedad.

· Naturaleza y estado dimensional.

El ESTADO DE ANSIEDAD es una condición orgánica actual y real, en una situación y momento temporal específicos. Supone la manifestación de las predisposiciones latentes implícitas en el concepto de rasgo. Se caracteriza por:

· Sentimientos de inquietud, tensión y nerviosismo.
· Activación del SNA y expresiones conductuales y motoras.

Las 2 primeras dimensiones reactivas son:

· Ansiedad psíquica, es la que reviste mayor importancia a la hora de explicar los efectos negativos de la ansiedad sobre las diversas expresiones comportamentales. Es una actividad cognitivamente exigente, marcada por la preocupación sobre sí mismo, autodesaprobación  y preocupación por las consecuencias. Hace que el individuo sienta implicada toda su realidad personal en la situación.
· Ansiedad somática, que hace referencia a los correlatos fisiológicos de la respuesta de ansiedad.

· Determinantes de la respuesta de ansiedad.

factores personales y situacionales
El ESTADO DE ANSIEDAD es expresión del efecto conjunto de las peculiares características de la situación y del nivel de rasgo de ansiedad que define al individuo, sujeto de la conducta.
Desde esta conceptualización se puede predecir que mientras más elevado sea el nivel de rasgo de ansiedad, más situaciones se valorarán como potencialmente amenazantes, y con mayor frecuencia se presentarán reacciones de ansiedad ante estas situaciones. A más amenaza de la situación, más probabilidad de aparición de reacciones de ansiedad, con más intensidad y más duración.

Los resultados de uno de los trabajos de Auerbach nos permite concluir que:

· La situación influye desde el valor de la amenaza que el individuo le confiere.

· Distintos niveles de rasgos de ansiedad dan lugar a valoraciones diferentes de las situaciones amenazantes. Este supuesto no siempre se cumple.

mediadores del impacto situacional

· Procesos cognitivos de valoración.

- “Valoración Primaria”( la situación se considera en función de las posibles consecuencias que su presencia puede conllevar: irrelevante, positiva o potencialmente peligrosa.
- “Valoración Secundaria”( valora la situación sobre la base de las posibilidades de actuación (recursos) que cree tener en la misma. 

- “Reevaluación”( permite ir asimilando nuevas informaciones procedentes de la experiencia. Produce cambios en la valoración inicial de la situación.

· Estrategias para enfrentarse a la situación (procesos de afrontamiento).

Estos procedimientos entran en funcionamiento en todos aquellos casos en que se desequilibra la transacción individuo-ambiente, y el individuo comienza a sentirse amenazado. Cumplen un papel mediacional entre el impacto de la situación y las reacciones de ansiedad.
Están moduladas por tres factores:

· Grado de amenaza percibido en la situación.

· Valoración de los recursos personales.

· Disponibilidad y eficacia de los procesos de afrontamiento.

interacción rasgo-situación: hsis. de congruencia o diferencial

Para que la interacción rasgo (persona) – situación estresante sea efectiva en la inducción de estado de ansiedad, es esencial que la medida de rasgo de ansiedad sea congruente con la situación amenazante.

Esta hipótesis se desarrolla en base a las 4 facetas de rasgo de ansiedad: interpersonal, física, ambigua y evaluación social.

4. ansiedad y conducta.

· Rasgo/estado: Prevalencia determinante del estado de ansiedad,
En la investigación de Hodges y Spielberg sobre la relación entre ansiedad y rendimiento se pueden destacar 3 notas:
· El efecto negativo que sobre el rendimiento (fase 2ª) tiene la información estresante.

· Este deterioro parece producirse con independencia del nivel de rasgo de ansiedad de los sujetos. Se produce sólo en situaciones en que se activan niveles elevados de estado de ansiedad.

· En ninguna de las fases de tarea se observan diferencias estadísticamente significativas en rendimiento, en función del nivel de rasgo de ansiedad.

Esto pone de manifiesto la escasa relación existente entre el nivel de rasgo de ansiedad y el rendimiento en la tarea considerada.

Con todo esto se puede concluir que el estrés situacional incide en el rendimiento en la medida en que produce niveles diferenciales de estado de ansiedad.
Los datos sugieren que es la activación transitoria de la ansiedad (estado de ansiedad) la que produce efectos diferenciales sobre la conducta y no el nivel de predisposición ansiógena.
Los individuos con distinto nivel de rasgo de ansiedad, difieren en conducta, en la medida en que en situaciones amenazantes desarrollan niveles diferentes de estado de ansiedad.

· Función activadora de la ansiedad: Hipótesis facilitadota.

hipótesis

Existen 2 notas generales:

1) Entender la conducta como función multiplicativa del nivel total de impulso efectivo en cada momento y de la intensidad de los hábitos de respuesta activados en cada situación.

2) Énfasis en la dimensión energizante del impulso (el impuso activa tendencias de respuesta existentes en el repertorio de conducta del individuo, NO dirige la conducta).

· Tareas simples: (de CC, sólo se activa una tendencia de respuesta) La hsis en estas tareas es que cabe esperar que los sujetos con más alto nivel de impulso, más ansiosos, alcancen tasas de rendimiento significativamente más elevadas que los sujetos menos ansiosos.

· Tareas complejas: (son posibles distintas alternativas de respuesta) En este caso los efectos esperables del nivel de incremento del impulso dependerán de la jerarquía inicial de R:
· Mayor nº de R correctas al inicio del aprendizaje ( el incremento en nivel de impulso se traducirá en un mejor rendimiento.

· Mayor nº de R incorrectas al inicio del aprendizaje ( los sujetos altos en ansiedad (AA) rendirán peor que los bajos en ansiedad (BA). 

· En el curso del aprendizaje se irá incrementando la tendencia a dar R correctas, de lo que se beneficiarán en mayor medida los AA.

mecanismo explicativo

El nivel de impulso (ansiedad) multiplica indiscriminadamente todas las tendencias de R relativas a la tarea, presentes en el organismo durante la realización de la tarea. 

Cuando hay más de una alternativa de R, con mayor probabilidad tenderá a aparecer la R más fuertemente consolidada, con mayor fuerza de hábito, puesto que el nivel de impulso lo que va a hacer es potenciar y consolidar las diferencias existentes en la jerarquía de R.
· Función estimular de la ansiedad. Hipótesis de la interferencia.
notas generales

· Ansiedad situacional: Existen diferencias intraindividuales en predisposición (rasgo) a manifestar reacciones de ansiedad ante reacciones diversas amenazantes. En consecuencia, al estudiar los posibles efectos de niveles diferenciales de ansiedad, sería conveniente que tales niveles se tomen en relación a la situación en que se analiza la conducta.
· Significado estimular de la ansiedad: El nivel de impulso activa respuestas ya existentes, y genera R nuevas ligadas a la naturaleza del estado impulsivo. El efecto deteriorante de la ansiedad sobre el rendimiento, se va a explicar en base a la interferencia entre las R de ansiedad y las que conducirían a realizar la tarea; a diferencia de los postulados asociados al entendimiento de la ansiedad esencialmente como activación.
supuestos concretos

En una situación en que uno debe hacer frente a algún problema, se activan una serie de estados impulsivos, que suscitan R diferenciales. Estos estados impulsivos se pueden agrupar en “Impulsos de tarea” e “Impulsos de ansiedad”. Los supuestos son:
· Los “Impulsos de Tarea” (IT) son estados de activación (aprendidos) creados cuando uno se enfrenta a una situación amenazante. Evocan R (RT) tendentes a satisfacer los requerimientos de la situación.

· En tales situaciones se activa un impulso aprendido de ansiedad (IA), derivado por generalización de las reacciones de ansiedad presentadas en situaciones similares anteriores. Produce R (RA) destinadas a reducir la tensión generada, estas R son de 2 tipos:  

· RA: R de ansiedad no relacionadas directamente con la naturaleza específica del problema a afrontar. Son irrelevantes para solucionar el problema, pero puede interferir en la adecuada realización de la tarea.

· RAT: R de ansiedad relacionada estrechamente con las demandas de la situación. Puede facilitar la realización de la tarea.

· RT y RAT son incompatibles con RA.

· Las RAT pueden no estar en el repertorio habitual del sujeto, sino que se desarrollan en el curso de la búsqueda de la solución al problema. Mientras que las RA, al formar parte del repertorio de conducta individual, son activas desde el momento en que el individuo comienza a hacer frente al problema. 
· RA y RAT tienen un peso relativo en la conceptualización y medida de la ansiedad.

En este contexto, cuando se habla de ansiedad se hace referencia a la predisposición existente en el individuo a presentar RA.

hipótesis y predicciones operativas

· En situaciones no estresantes: Los sujetos con distinto nivel de ansiedad no diferirán significativamente en rendimiento, con independencia de la naturaleza de la tarea (H1). En todo caso, el rendimiento será mejor en tareas fáciles que en las difíciles (H2).
· En situaciones estresantes: Los BA mejorarán su rendimiento, con independencia del grado de dificultad de la tarea (H3). El estrés perjudicará a los AA, con independencia del grado de dificultad de la tarea (H3). La diferencia AA-BA será más acusada mientras mayor sea el valor de estrés de la situación (H2).
Diferentes estudios relativos al papel modulador del estrés situacional vienen a apoyar la concepción situacional de la ansiedad, frente a la concepción de la ansiedad como drive generalizado.
Al pasar de la situación no-estresante a la estresante se deteriora el rendimiento de AA, mientras que mejora el rendimiento de los BA.

mecanismos explicativos: hipótesis de interferencia

Entendiendo la ansiedad como ELEMENTO ACTIVADOR de la conducta se postula un mecanismo de “facilitación”: la ansiedad actúa incrementando el potencial excitatorio de todos los hábitos de R evocados en la situación en que se estudia la conducta:
- Tendencias de R correctas: el incremento de la ansiedad mejora el rendimiento.

- Tendencias de R incorrectas: el incremento de la ansiedad deteriora el rendimiento.

Al hacer énfasis en la FUNCIÓN ESTIMULAR se defiende un mecanismo de “interferencia”: la ansiedad provoca la aparición de “R de ansiedad”, irrelevantes para la tarea, y que interfiere con el adecuado rendimiento.

Por esto se predice que en situaciones estresantes:

a) Los AA rendirán peor, con independencia de la naturaleza de la tarea.

b) Los BA mejorarán su rendimiento, con independencia de la naturaleza de la tarea.
¿puede compensarse el efecto interferente de la ansiedad?

Los investigadores se han centrado especialmente en la utilidad de 2 mecanismos:
· Restricción del campo atencional: Se consigue concentrando progresivamente la atención sobre los elementos relevantes para hacer frente con éxito a la tarea a la que nos enfrentamos. Aún así, existe la posibilidad de que elementos relevantes para la tarea queden fuera del rango de indicios atendidos, sobre todo si la tarea es compleja, y el nivel de ansiedad es elevado. 

· Aumento de la capacidad de procesamiento (el papel del esfuerzo): Esto es, dedicar una mayor cantidad de recursos de procesamiento disponibles al tratamiento de la información relevante para la tarea. Los AA desarrollan mayor esfuerzo que los BA.
El “esfuerzo mental” invertido por el sujeto se mide analizando su rendimiento en tareas recurrentes. Se espera que el rendimiento en la tarea secundaria estará inversamente relacionado con el esfuerzo invertido en la tarea principal.

A esta percepción del esfuerzo como instrumento para reducir la ansiedad contribuyen una serie de factores:

  a) ORIGEN DE LA ANSIEDAD: si se percibe asociada a factores que no tienen que ver con la tarea, el incremento en ansiedad no irá acompañado de incremento en esfuerzo.

  b) PERCEPCIÓN INSTRUMENTAL DEL ESFUERZO: se invertirá mayor esfuerzo siempre y cuando el individuo crea que realmente puede tener éxito en la tarea.

  c) EXPECTATIVAS GENERALES: los AA incrementarán el esfuerzo para reducir la ansiedad cuando cree que esta es contingente a su conducta. 
PAGE  
- 1 -

