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Capítulo 5: Estructura cognitiva y transferencia


De todos los factores cognoscitivos que influyen en el aprendizaje el más importante es lo que el alumno ya sabe.


De la naturaleza misma del progreso de la estructura psicológica del conocimiento, a través del proceso de asimilación, se desprende que la estructura cognitiva existente es el principal factor que influye en el aprendizaje y la retención significativos.


Se aprende siempre en relación con un antecedentes ya aprendido. Es obvio que las propiedades sustanciales y de organización del antecedente afectan decididamente a la precisión y a la claridad de los nuevos significados que surgen y de su recuperabilidad inmediata y de largo plazo.


Si la estructura cognitiva es clara, estable y convenientemente organizada, surgen significados precisos y faltos de ambigüedad.


Si por otra parte, la estructura cognitiva es inestable, ambigua y desorganizada, esto tenderá a inhibir el aprendizaje y la retención significativos. 

Así pues, lo que contribuye a facilitar el aprendizaje  y la retención nuevos es el fortalecimiento de los aspectos esenciales de la estructura cognoscitiva.

Cuando nos proponemos influir en la estructura cognitiva entramos al medio del proceso educativo. En cualquier disciplina dada, la estructura cognitiva del alumno puede ser influida:

a) SUSTANCIALMENTE: por la inclusividad, el poder explicatorio y las propiedades integrativas de los conceptos significativos presentados al alumno

b) PROGRAMATICAMENTE: por los métodos apropiados de presentar, ordenar y evaluar la adquisición significativa de la materia de estudio + el uso de materiales didácticos   +  por la manipulación apropiada de las variables cognitivas, motivacionales, sociales y personales.

Las variables de la estructura cognitiva  que se consideran en este capítulo son:

a) Disponibilidad en la estructura cognitiva del alumno de ideas de afianzamiento específicamente pertinentes.

b) Discriminabilidad de las ideas de afianzamiento de los conceptos y principios tanto similares como diferentes presentados.

c) Estabilidad y claridad de las ideas de afianzamiento
DISPONIBILIDAD-DISCRIMINABILIDAD-ESTABILIDAD Y CLARIDAD

Estructura cognitiva y transferencia

De ser cierta la hipótesis de que la experiencia pasada influye en el aprendizaje, en todo aprendizaje significativo habría necesariamente transferencia pues es imposible concebir ningún dato de aprendizaje que no sea afectado de alguna manera por la estructura cognoscitiva existente; y a su vez esta experiencia de aprendizaje, al modificar la estructura cognitiva, produce nueva transferencia. En el aprendizaje significativo, la estructura cognoscitiva es siempre, en consecuencia, una variable pertinente y decisiva, aún cuando no se la influya deliberadamente.


En el aprendizaje escolar no tratamos tanto con la transferencia en el sentido literal del termino como con la influencia de conocimientos previos sobre el aprendizaje nuevo, dentro del contexto de una secuencia continua. Un conocimiento A y un conocimiento siguiente B se aprenden dentro de una secuencia continua, no se aprende A y luego con eso se resuelve la tarea B, como en el laboratorio en donde sujeto que previamente se les instruye sobre la tarea A pudiendo luego resolver B, no así los sujetos de grupo de control que no pueden resolver B al no contar con A.


Así pues, como señalábamos antes, el efecto de la transferencia pertinente del que usualmente nos ocupamos es la capacidad mejorada para aprender y retener material correlativo.


Habrá pues siempre una situación de transferencia siempre que la estructura cognoscitiva existente influya en el funcionamiento cognoscitivo nuevo, independientemente de que este en relación con el aprendizaje por recepción o con la resolución de problemas.


Principales variables de la estructura cognoscitiva


La adquisición por parte del alumno de un cuerpo claro, estable y organizado de conocimientos constituye más que la única meta a largo plazo de la actividad de aprendizaje de salón de clase. Una vez adquirido este conocimiento (la estructura cognitiva), es también la variable más importante que influye en la capacidad del alumno para adquirir más conocimientos nuevos dentro del mismo campo. No obstante esto, las variables de la estructura cognitiva han sido desestimadas para concentrar la atención en factores situacionales e intrapersonales.


En sentido general y a largo plazo, las variables de la estructura cognitiva se refieren a las propiedades sustanciales y de organización importantes del conocimiento total que el alumno tiene de dentro de un campo de estudio dado.


En sentido más específico y a corto plazo, las variables de la estructura cognitiva se refieren a las propiedades sustanciales y de organización inmediata o próximamente pertinentes de los conceptos y proposiciones que se halan en la estructura cognitiva y que afecta al aprendizaje y a la retención de unidades relativamente pequeñas de material de estudio nuevo.


En relación con dos clases de variables de la estructura cognitiva, Gagné hace una distinción entre:



Transferencia lateral:  las capacidades de aprendizaje existentes  se aplican a algo indirectamente y en términos generales, a la resolución de problemas relacionados con otras disciplinas. Esto comprende la generalizabilidad de un conjunto de aprendizajes existentes a la resolución de problemas pertinentes a un área de conocimiento algo diferente.
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Transferencia vertical:  se aplica la situación en que el dominio de un conjunto más bien específico de “capacidades subordinadas” es requisito previo para la adquisición de capacidades de orden más elevado dentro de una subárea más limitada de conocimiento.
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Una variable de la estructura cognitiva, evidentemente capital es la disponibilidad dentro de la estructura cognitiva de ideas de afianzamiento específicamente pertinentes a un nivel de inclusividad adecuado para proporcionar relacionabilidad y afianzamiento óptimos.


Si no puede utilizarse este conjunto de ideas pertinentes la única alternativa de el aprendizaje por repetición, siendo el resultado que al afianzamiento del nuevo material a la estructura cognitiva sea menos eficiente y esto da como resultado significados ambiguos.


Otro factor importante que presuntamente afecta la retención de una tarea de aprendizaje potencialmente significativa es el grado en que es discriminable de las ideas de afianzamiento existentes en la estructura cognitiva


Por último, el aprendizaje y la permanencia en la memoria del material significativo nuevo son funciones de la estabilidad y claridad de sus ideas de afianzamiento.

Variables de la estructura cognitiva en contraste con la disposición


Las variables de la estructura cognitiva se refieren a las propiedades sustanciales y de organización del conocimiento presente en el alumno, dentro de un campo de estudio particular.


La disposición  implica que el nivel de desarrollo de su funcionamiento cognitivo es tal que puede realizar una tarea de aprendizaje dada con razonable economía de tiempo y esfuerzo. 

Así pues, en contraste con las variables de la estructura cognitiva, la disposición, desde el punto de vista del desarrollo, no esta determinada por el estado presente de los conocimientos del alumno dentro de un campo dado, sino más bien por su madurez cognitiva o nivel de funcionamiento intelectual, independientemente de sus antecedentes particulares en la materia de estudio.


La maduración cognoscitiva general así como el dominio de una materia de estudio específica influyen en la adquisición de nuevos conocimientos.

PRIMERA VARIABLE de la  EstructuraC ognitiva

Aprendizaje y la disponibilidad de ideas de afianzamiento pertinentes


El hecho de que haya o no en la estructura cognitiva ideas de afianzamiento pertinentes a un nivel apropiado de abstracción, generalidad e inclusividad, es una variable de importancia para el aprendizaje y la retención significativos.

Naturaleza y uso de los organizadores


La presentaciones de organizadores  mejoran las dos primeras variables de la estructura cognitiva: la disponibilidad y la discriminabilidad de las ideas de afianzamiento. 


Estos organizadores deben ser más inclusivos, abstractos y generales que el material de aprendizaje al que preceden y deben tener en cuenta las ideas pertinentes que existan en la estructura cognitiva del alumno.


La variable tercera de la estructura cognitiva: la estabilidad y claridad de las ideas de afianzamiento depende del sobreaprendizaje  (la consolidación) y del uso de materiales de aprendizaje organizado secuencialmente.


La principal estrategia defendida en este libro para la manipulación deliberada de la estructura cognitiva, implica el uso de materiales introductorios (organizadores) apropiadamente pertinentes e inclusivos.


Estos organizadores normalmente se presentan antes que el material de aprendizaje en sí y se emplean para facilitar el aprendizaje significativo.


Los organizadores previos contribuyen a que el alumno reconozca que los elementos de los materiales de aprendizaje pueden aprenderse significativamente relacionándolos con los aspectos específicamente pertinentes de la estructura cognitiva existente.


Los organizadores son presentados a un nivel más elevado de abstracción, generalidad e inclusividad que el nuevo material por aprenderse.


La principal función del organizador es tener un puente entre lo que el alumno ya sabe y lo que necesita saber antes de que pueda aprender significativamente la tarea en cuestión.

Lo ya sabido

organizador

lo que se necesita saber para aprender lo nuevo


La función del organizador es proporcionar un estructura o armazón ideativo para la incorporación y retención estables del material más detallado y diferenciado que prosiga en el pasaje de aprendizaje. 


Para tener utilidad, sin embargo, los organizadores en si deben ser obviamente aprendibles y ser enunciados en términos familiares.

SEGUNDA VARIABLE  de la Estructura Cognitiva:

Papel de la discriminalidad en el aprendizaje y retención significativos


La discriminalidad del material de aprendizaje nuevo respecto de conceptos previamente aprendidos es una de las principales variables del aprendizaje y la retención significativos.


Puede ocurrir que, por simplificar la tarea de aprendizaje, el conocimiento existente tienda a invadir el campo cognitivo y a no diferenciarse lo nuevo de lo ya existente en la estructura cognitiva; en otro casos, el alumno puede estar consciente del hecho de que las proposiciones nuevas difieren de manera parcial de los principios establecidos en la estructura cognitiva, pero es incapaz de estipular en dónde reside la diferencia.


En cualquier caso, los significados recién aprendidos poseen relativamente poca fuerza de disociabilidad inicial.


La falta de discriminalidad, en la estructura cognitiva, entre las ideas nuevas y los conceptos y proposiciones previamente aprendidos, tal vez explique parte de la transferencia negativa del aprendizaje escolar. Este es el caso cuando los dos conjuntos de ideas son tan parecidos que se confunden y cuando las ideas aprendidas antes no son claras ni están bien establecidas; en este caso el alumno quizás encuentre mayores dificultades para aprender las ideas nuevas que sino hubiese estado expuesto con anterioridad a un conjunto de proposiciones desorientadoramente semejantes.


La discriminalidad de una tarea de aprendizaje nueva es en gran parte función de la claridad y estabilidad de la ideas existentes, con las cuales es relacionable en la estructura cognitiva del alumno. Por ejemplo: al aprender un pasaje desconocido del budismo los sujetos con mayores conocimientos del cristianismo logran mejores clasificaciones en la prueba  de budismo que los sujeto que no poseen ese conocimiento del cristianismo.


Cuando la discriminaliad entre el material del aprendizaje nuevo y las ideas establecidas en la estructura cognitiva es inadecuada por la inestabilidad o la ambigüedad del conocimiento previo, organizadores comparativos que bosquejen explícitamente las semejanzas y las diferencias entre ambos conjuntos de ideas pueden mejorar significativamente las discriminalidad y, con ello, facilitar el aprendizaje y la retención. Esto es mejor que sobreaprender el nuevo material, ya que el sobreaprendizaje no fortalece ni clarifica los conceptos establecidos.


Cuando las ideas establecidas en la estructura cognitiva ya son claras y estables, sin embargo, los organizadores no tienen efecto facilitador. En estas circunstancias, sobreaprender el material nuevo es la única manera factible de mejorar todavía más la discriminalidad.


TERCERA VARIABLE de la Estructura Cognitiva:


Estabilidad y claridad de las ideas de afianzamiento.


Hay pocas pruebas confiables del efecto del sobraprendizaje sobre la estabilidad de las ideas de afianzamiento en la estructura cognitiva y así también de su capacidad relativa para mejorar el aprendizaje y la retención.


Ausubel encontró que el grado de conocimiento del material de aprendizaje antecedente se relaciona positivamente con el aprendizaje de un pasaje secuencialmente dependiente. En otras palabras, el efecto de transferencia positiva que aumentó la estabilidad del material previamente aprendido sobre el ulterior aprendizaje de material secuencialmente dependiente, deja de ser demostrable si los elementos esenciales del material antecedente son incorporados como aspectos introductorios de la segunda tarea. 


Así, en la retención a largo plazo, ambos procedimientos: el sobreaprendizaje del material antecedente e incorporar un resumen de éste en la segunda tarea, no son de ninguna manera excluyentes, y pueden usarse como complementos recíprocos al aprender material organizado en secuencias.


Ya se aludió a los testimonios de investigaciones a corto plazo sobre la relación que existe entre el grado de conocimiento y el aprendizaje del material desconocido perteneciente al mismo campo de estudio. Los estudiantes con más conocimientos de cristianismo están mejor capacitados para aprender los principios del budismo que los estudiantes de iguales aptitudes  académicas con menores conocimientos de la primera doctrina. Aquí el material de aprendizaje nuevo (el budismo) es relacionable específicamente con el conocimiento existente (el cristianismo) el efecto facilitador del mayor conocimiento del cristianismo puede atribuirse tanto a la existencia de más ideas de afianzamiento específicamente pertinentes como a la mayor discriminabilidad entre los dos conjuntos de ideas análogas.

Facilitación pedagógica de la transferencia


¿Cuáles son las consecuencias pedagógicas del modelo de la estructura cognitiva?. La consecuencia principal para la enseñanza quizá radique en que, en tanto la estructura cognoscitiva existente refleja el resultado de todo el aprendizaje significativo anterior, la claridad, la retención y la transferibilidad de un cuerpo de conocimiento dado podrá ejercerse con más eficacia  influyendo en las variables más decisivas de la estructura cognitiva. La manipulación de la estructura cognitiva puede lograrse o sustancialmente o programáticamente, como ya se vio, con el objetivo de que se faciliten al máximo las experiencias de aprendizaje nuevas.


La transferencia en el aprendizaje escolar consiste principalmente en moldear así la estructura cognitiva del alumno, manipulando el contenido y la disposición de sus experiencias de aprendizaje previas dentro de un campo de estudio específico, de modo que se faciliten al máximo las experiencias de aprendizaje subsiguientes.

Factores sustanciales que influyen en la estructura cognitiva


Aquí se trata se saber qué conceptos básicos de una disciplina se deben enseñar. Cita la experiencia para elegir el contenido de la materia del Programa de Física, llegándose a  que “del comité ha elegido y organizado la materia tratando de proporcionar una base tan amplia y sólida como sea posible para mejorar el aprendizaje, lo mismo dentro que fuera del salón de clase...Así pues, se ha elegido como objeto de estudio las ideas de mayor envergadura de la física –aquellas que han contribuido más a las concepciones físicas contemporáneas de la naturaleza del mundo real. 

Resuelto el problema de la organización sustancial (identificar los conceptos de organización básicos de una disciplina dada), habrá que atender a los problemas de la organización programática, planteados en la presentación y arreglo en secuencia de las unidades competentes. Así tenemos varios principios sobre la programación eficiente del contenido:

1) La diferenciación progresiva

Cuando la materia de estudio está programada de acuerdo con los principios de la diferenciación progresiva, las ideas más generales e inclusivas de la disciplina se presentan primero, y luego se diferencian progresivamente en función de los detalles y la especificidad. Este orden de presentación corresponde presumiblemente al a secuencia natural en que se adquiere conciencia cognoscitiva y dominio de una materia. Corresponde también a la manera en que este conocimiento se representa, organiza y almacena en el sistema cognoscitivo humano.

Una manera más explícita de enunciar esto mismo consiste en decir que la información  y las ideas nuevas se aprenden y retienen con más eficacia cuando las ideas más inclusivas y específicamente pertinentes ya están disponibles en la  estructura cognoscitiva, de modo que desempeñen la función de incluirlas o les den afianzamiento ideativo.

Pero a pesar de que ese principio parezca evidente, rara vez se respeta e los procedimientos de enseñanza o en la organización de la mayoría de los libros de texto. La costumbre más extendida es la de separar los materiales temáticos homogéneos en capítulo y subcapítulos distintos. No organización jerárquica alguna de los conceptos. 


En condiciones como estas, en la mayor parte de los casos, se les pide a los alumnos que aprendan los detalles de disciplinas nuevas y poco familiares antes de que hayan adquirido un cuerpo adecuado de conceptos pertinentes a un nivel apropiado de inclusividad.


A falta de ideas claras y estables que puedan servir de puntos de afianzamiento y de focos de organización para incorporar el material nuevo y lógicamente significa tivo los estudiantes quedan atrapados en la ciénaga de la confusión y no les queda otro camino que el de memorizar las tareas de aprendizaje para pasar exámenes.

La diferenciación progresiva de la estructura cognitiva, a través de la programación de la materia, se realiza empleando una serie jerárquica de organizadores (en orden descendente de inclusividad) y ordenando el material de cada unidad por  grados descendentes de inclusividad. Los organizadores iniciales dan afianzamiento  a un nivel global. Así pues, se proporciona primero, por ejemplo, un modelo organizado de relaciones de clase como concepto inclusivo general de todas las clases, subclases y especies nuevas antes de que se suministren otros conceptos de inclusividad más limitada para las subclases o especies particulares a las que abarquen.

2) La reconciliación integradora

(Tiene que ver  con la reconciliación e integración de lo nuevo con lo existente en la estructura cognitiva)

El principio de reconciliación integradora de la estructura cognitiva, al programar el material de enseñanza, puede describirse mejor como de espíritu y enfoque opuestos a la difundida práctica entre los escritores de libros de texto, de departamentalizar y separar ideas o temas particulares dentro de sus respectivos capítulos.

Los organizadores también pueden diseñarse expresamente para fomentar la aplicación del principio de la reconciliación integradora. Se consigue esto señalando de manera explícita de qué manera las ideas aprendidas y relacionadas de la estructura cognitiva son básicamente iguales o esencialmente distintas de la ideas nuevas y la información de la tarea de aprendizaje. Así, entre otras cosas, los organizadores extraen y movilizan de un modo explícito todos los conceptos disponibles en la estructura cognitiva que vengan al caso y puedan desempeñar un papel de idea inclusiva en relación el material de aprendizaje nuevo. Con esta maniobra se evita el aislamiento de conceptos esencialmente iguales en departamentos distintos y sin comunicación y se desalienta la proliferación desorientadora de términos múltiples para representar ideas de apariencia diferente pero en esencia equivalentes.


Así pues, un organizador es capaz, desde un principio, de delinear clara, precisa y explícitamente las semejanzas y las diferencias principales entre los nuevos conceptos y principios inclusivos que se van a aprender, por una parte, y las ideas semejantes establecidas en la estructura cognoscitiva.

3) La organización de la secuencia

Arreglando el orden de los temas de un campo de estudio dado, es decir organizando su secuencia, el aprendizaje de cada unidad no sólo se convertirá en un logro por sí, sino que constituirá también un armazón ideativo específicamente para el siguiente item de la secuencia. En consecuencia, la organización sucesiva de la materia de estudio puede ser eficaz, pues cada aumento de conocimientos servirá de afianzamiento para el aprendizaje ulterior. Esto presupone, claro, que el paso antecedente se consolide siempre en absoluto.

4) La consolidación

Se insiste en la consolidación de las lecciones en curso antes de que se introduzcan materiales nuevos. Así pues, el material nuevo dentro de la secuencia nunca debiera introducirse en tanto no se dominaran totalmente los pasos previos. La consolidación se logra a través de la confirmación, la práctica diferencial y la revisión en el curso de la exposición repetida, con retroalimentación, al material  de aprendizaje.

Muchas investigaciones han confirmado la afirmación de que los aprendizajes previos no serán transferibles a nuevas tareas de aprendizaje en tanto no se sobreaprendan. El sobreaprendizaje requiere, a su vez, de un número adecuado de repeticiones y revisiones adecuadamente espaciadas, de suficiente repetitividad dentro de la tarea antes de la diversificación dentro y entre tareas

Incorporar a las estructuras cognoscitiva ideas inclusivas, claras, estables e integradoras es la manera más eficaz de fomentar la transferencia. 

La transferibilidad en otras palabras, es en gran parte función de la pertinencia, la significatividad, la claridad, la estabilidad, la integratividad y el poder explicatorio  de las ideas inclusivas originalmente aprendidas. Los aprendizajes por repetición tienen escaso valor de transferencia; pero las generalizaciones manifiestan transferibilidad sólo cuando se captan y se sobreaprenden en todos sus puntos y cuando tienen en cuenta el nivel del funcionamiento cognitivo del alumno.

Aún así, la transferencia no ocurre de manera automática. El  alumno también debe percibir la relación del entrenamiento con respecto a la tarea de criterio... de la transferibilidad del latín al ingles y al aprendizaje de otra lengua; sin embargo, con la misma inversión de tiempo en el estudio directo de los lenguajes en cuestión, en contraste con el empleado en el estudio previo de latín, se producirían mejores resultados de aprendizaje con toda probabilidad. Con sólo decir a los alumnos que los aprendizajes previos pueden ser de utilidad para ellos en otras situaciones se aumenta la transferencia.

Otras teorías de la transferencia

La teoría de la estructura cognoscitiva de la transferencia que hemos expuesto se relaciona estrechamente con la teoría clásica de la “generalización” de Judd.

Se relaciona también con la llamada teoría de la “transposición” de los teóricos de la Gestalt  y del campo, que hacen hincapié en la percepción de la relación entre principios y casos específicos en la situación de entrenamiento antes que en el proceso de generalización, pero hay otras dos teorías de la transferencia:

1) Disciplina formal

Esta teoría de la transferencia surgió primero como formalización de la creencia, muy difundida antes de 1930, de que el adiestramiento en temas abstractos o difíciles como el latín, el griego, la ciencia natural y las matemáticas, hace mejorar generalmente “facultades mentales” supuestamente distintas como el razonamiento, la memoria y la concentración. 

Thorndike desacreditó esta teoría demostrando que tales temas abstractos no tenían efectos facilitadores.

Si bien se demostró la falsedad de la premisa de la teoría de la disciplina formal, es cierto, por otra parte, que el adiestramiento especial en métodos eficaces de memorización, en hábitos de estudio y en técnicas generales de trabajo eficiente, sí son transferibles.

2) Los elementos idénticos

El punto de vista de Thorndike de que la transferencia tiene lugar en la medida en que hay elementos idénticos tanto en las situaciones de entrenamiento como en las de criterio, es obviamente mucho más estrecho.


El estilo cognitivo


El estilo cognitivo se refiere a las diferencias individuales en la organización y funcionamiento cognoscitivos. 


El término se refiere así a las diferencias individuales relativas a los principios generales de la organización cognoscitiva (tendencia a la simplificación y a la consistencia), como a las diversas tendencias  idiosincráticas (intolerancia ala ambigüedad, memoria para clases especiales de experiencias). Refleja diferencias de organización de la personalidad en cuanto a capacidad y funcionamiento cognoscitivos.


Dimensiones del estilo cognitivo:


1.- La diferencias a lo largo del continuo generalización-particularización.


2.- La preferencia a departamentalizar o integrar el conocimiento.


3.- La preferencia por la simplicidad o complejidad cognitiva.


4.- El grado de disposición hacia información nueva.


5.- El grado de tolerancia a la ambigüedad.


6.- Los aspectos generales de la personalidad con respecto al dogmatismo.


La dimensión más importante del estilo cognitivo, que tiene implicaciones para el aprendizaje de materias, es en nuestra opinión, la tendencia mostrada por los individuos a ser generalizadores o particularizadores, o a encontrarse en algún sitio entre estos dos extremos de un continuo. 

Esta dimensión del estilo cognitivo se refiere a la preferencia relativa por concentrarse selectivamente en los aspectos o particulares de las ideas. Esto se deriva de la observación común de que mientras algunos individuos, al narrar sus altercados con otras personas proporcionan de manera característica un informe circunstancial y en secuencia palabra por palabra y punto por punto, en tanto que otras personas proporcionan de un modo típico un resumen muy breve de los principales punto en cuestión.

Ausubel y Schwatz diseñaron una prueba para medir ésta dimensión. Demostraron que las puntuaciones de prueba, obtenidas con este instrumento, se generalizan a otras áreas de estudio, y que se relacionan significativamente con el estilo perceptual relativo a los  aspectos detallados y generalizados de figuras formadas por manchas de tinta. 

Se llegó a la conclusión de que los generalizadores tienden a aproximarse al material potencialmente significativo con una disposición hacia el aprendizaje significativo al utilizar la información para apoyar una decisión, mientras que los particularizadores tienden a aproximarse al mismo material con una actitud hacia el aprendizaje repetitivo con el mismo fin.

